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HYRJE

Qéllimi i kétij studimi ishte pér té identifikuar, zgjedhur
dhe analizuar sektorét konkurrues né Rajonin Ekonomik
Qendér duke pérdorur njé set kriteresh, pérfshiré: inten-
sitetin punues, potencialin pér investime, nivelin e vlerés sé
shtuar, si dhe kérkesat e tregut vendor dhe ndérkombétar
dhe presionin konkurrues. Rajoni Ekonomik Qendér pérf-
shin kéto komuna té rajonit gendror té Kosovés: Prishtiné/
Pristina, Gllogovc/Glogovac, Fushé Kosové/Kosovo Polje,
Obilig/Obili¢, Podujevé/Podujevo, Shtime/Stimlje, Gracan-
icé/Gracanica dhe Lipjan/Lipljan.

Pér géllime klasifikimi, intensiteti punues ishte peshuar
mé shumé né krahasim me kriteret e tjera té dhéna meqgé
qéllimi kryesor i politikave ekonomike né Kosové-duke e
konsideruar presioni e papunésisé sé larté-duhet té jeté
rritja e mundésive té punésimit.

Me ané té vlerésimit nga eksperté té fushave, pesé sek-
torét me potencialin mé té larté pér té kontribuar né rritjen
transformuese né kété rajon e gé jané vlerésuar me tej jané:
pérpunimi i ushgimit, bujgésisé, teknologjia informative dhe
e komunikimit, ndértimi, dhe prodhimi i tekstilit. Faktoréve
tjeré i éshté dhéné peshé mé e ulét si¢ éshté paragitur né
seksionin e mévonshém.

Duke Pérdorur té dhénat primare dhe sekondare, studimi
pérgendrohet né tri segmente té ndryshme. Fillimisht anal-
izon mjedisin e biznesit né té cilin kéto kompani veprojné.
Kétu jané paragitur karakteristikat tipike té mjedisit té
industrisé pérkatése dhe konteksti né té cilin kéto kom-
pani veprojné. Theks i veganté i éshté dhéné situatés sé
pérgjithshme té industrisé né vend té rasteve specifike té
kompanive. Rezultatet themelore té kétij segmenti pérfshi-
jné: pozitén ekonomike té industrisé; madhésiné e tregut;
kushtet e hyrjes dhe daljes nga tregu; dhe ndér té tjera
edhe avancimet teknologjike. Studimi mé pas analizon
karakteristikat e biznesit i cili ka njé fokus té nivelit mikro,
té pérgendruar né aspektet e méposhtme té kompanisé:
profilin dhe aktivitetet e biznesit; trendet e shitjes; zgjer-
imi i biznesit; fugia e punés; risité e produktit; dhe sfidat.
Né fund, studimi véshtron konkurrencén e kompanive dhe
industrive pérkatése. Duke pérdorur modelin e Porter-it
té forcave té konkurrencés, studimi fokusohet né forcat
kryesore gé ndikojné né karakterin e konkurrencés brenda
industrisé, dhe né njé pérshkrim té detajuar té ndikimeve té
tyre té mundshme. Subjektet kryesore pérfshijné: intensite-

6 POTENCIALET EKONOMIKE NE RAJONIN QENDER

tin e rivalitetit midis konkurrentéve aktualé; kércénimin e
hyrjeve té reja; Kércénimin e zévendésimit; Fuginé negocimi
té blerésve; dhe fuginé negocimi té furnizuesve. Duke u ba-
zuar né kété model, &shté pércaktuar profitabiliteti i secilit
sektor, ndérsa sfondi teorik dhe pércaktuesit e modelit jané
pérdorur né analizimin e rezultateve té intervistés.

Studimi konstaton se ka mangési né mjedisin e biznesit
té cilat duhet té adresohen pér té siguruar funksionimin e
duhur té tregut. Rezultatet gjithashtu sugjerojné se bizneset
né té gjithé kéta sektoré, me heterogjenitet té lehté, jané
relativisht té vogla dhe té paafté pér té arritur pérfitimet e
shkallés sé ekonomizimit. Ndérsa né ményré té ngjashme,
presioni konkurrues, veganérisht né sektorét e tregtue-
shém, mbetet i réndésishém.

Ky studim éshté i organizuar né kété ményre: seksioni i
dyté paraget metodologjiné e hulumtimit. Kétu éshté pér-
shkruar né ményré té detajuar procesi i hulumtimit, duke
pérfshiré edhe procesin e pérzgjedhjes sé sektorit. Pjesa e
treté paraqet gjetjet nga intervistat e zhvilluara me kom-
panité gé operojné né sektorin e bujgésisé si dhe analizén
e té dhénave dytésore nga ky sektor. Pjesa e katért paraqget
analizat e sektorit té prodhimit té tekstilit. Pjesa e pesté
paraget njé analizé té sektorit té ndértimit, ndérsa pjesa e
gjashté véshtron né sektorin e TIK-ut. Sektori i pérpunimit
té ushgimit éshté analizuar né pjesén e shtaté. Né té gjitha
kéto seksione (3-7), jané paragitur elementet e méposhtme:
njé pasqyré e shkurtér e sektorit; karakteristikat themelore
dhe performanca e firmave né sektorét pérkatés té rajonit
nén hulumtim; fugisé punétore si dhe forcat konkurruese
né sektorét pérkatés. Seksioni 8 ofron konkludimet dhe re-
komandimet e politikave.



1. METODOLOGJIA

Qéllimi i kétij studimi ishte pér té identifikuar, zgjedhur dhe
analizuar sektorét konkurrues té cilét kérkojné puné inten-
sive, tregojné potencial té larté pér investime, krijojné vleré
té shtuar dhe si té tilla kané potencial gé té ¢ojné né rritje té
géndrueshme ekonomike né regjionin e Prishtinés.

Me qgéllim té identifikimit dhe pérzgjedhjes sé industrisé,
jané konsideruar sektorét relevanté bazuar né klasifikimin
e NACE. Pérveg shérbimeve me interes té pérgjithshém sic
jané: uji, furnizimi me energji dhe menaxhimi i mbeturinave,
edukimi, shéndetésia dhe shérbimet sociale, té gjithé sek-
torét tjeré té réndésishém jané kategorizuar né formén e njé
rrjeti vlerésues.

Ekspertéve té fushés mé pas iu kérkua té i rangojné sektorét
né shkallén e Likert-it (nga njé deri né pesé) né bazé té shtaté
kritereve té pércaktuara e té radhitura sipas réndésisé:

* intensiteti punues,

»  potenciali i investimit,

* vlerae shtuar,

»  kérkesa e tregut té brendshém,

»  kérkesa e tregut ndérkombétar,

»  konkurrenca né tregun e brendshém, dhe
»  konkurrenca né tregun ndérkombétar.

Pér kété proces té klasifikimit, intensiteti punues ishte pe-
shuar mé shumé né krahasim me kriteret e tjera té dhéna
meqé géllimi kryesor i politikave ekonomike éshté rritja e
mundésive té punésimit. Fugia punétore e mjaftueshme dhe
presioni pér té rritur punésimin shtyjné Kosovén gé té foku-
sohet né industrité mé intensitet té larté punues. Zhvillimi
i kétyre sektoréve hapé mundési té reja dhe krijon vende
pune té mjaftueshme pér té pérmbushur rritjen e punésimit.
Identifikimi i potencialit té investimeve té kétyre sektoréve
éshté i domosdoshém meqé efektet e kétyre investimeve
jané rritja e prodhimit, konkurrencés, rritja e eksportit dhe
rritja e vlerés sé shtuar. Vlera e larté e shtuar éshté njé
tjetér kriter relevant i pérdorur, né radhé té paré pasi gjen-
eron nivele té larta té té ardhurave dhe ka potencial té madh
té rritjes, dhe si e tillé kérkesa pér produkte dhe shérbime
me vleré té larté té shtuar éshté vazhdimisht né rritje. Treg-
jeve vendore dhe atyre ndérkombétare iu éshté dhéné mé
pak peshé né kété llogaritje, sidogofté, ato jané tregues té
réndésishém té prodhimit té brendshém por edhe pér té
treguar nivelin e eksportit dhe importit. Konkurrenca ven-

dore dhe ndérkombétare e tregut jané dy kriteret e fundit té
pérfshira né kéto llogaritje, pér industrité me konkurrencé
té brendshme mé intensive, ka té ngjaré té eksportojné mé
shumé dhe té jené mé té suksesshme né tregjet ndérkom-
bétare.

Renditjet mesatare pér secilin nga sektorét, bazuar né krit-
eret, jané vendosur sé bashku pér té llogaritur mesataret
totale té peshuara pér ¢do sektor.

s=(Ywx/n)*100/5

ku,
s 8shté pika pér pérzgjedhjen e secilit sektor, w éshté
pesha, x éshté rangimi i dhéné nga secili respondent
dhe i=1,2,....,n géndron pér secilin respondent.

Njésité matése né vazhdim jané pérdorur pér secilin kriter
(pesha né kllapa): intensiteti punues (0.3); potenciali in-
vestues (0.2); vlera e shtuar (0.2); kérkesat e tregut vendor
(0.1); kérkesat e tregut ndérkombétaré (0.1); konkurrenca e
tregut vendor (0.05); konkurrenca e tregut ndérkombétaré
(0.05).

Rezultatet e 10 sektoréve té renditura mé sé larti jané té

paragitura né Tabelén 1 (lista komplete mund té gjendet
né Shtojcén 1):
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TAB. 1: 10 INDUSTRITE KONKURRUESE TE RENDITURA ME SE LARTI

5 5
[ g ge () :8
S 5 58 @58 @ =2
= — € @ @ E 8 _E 8 g @©
g, €8 © w5 gE 8¢ S.E o
Py ‘n [ wn o — — —_ S
2S5 5% o $£8 ¢f 23 2§ 8¢
o — o = = b z ©
Industria NACE E3 &2 = 2g¢ 22 £ 24332 =&
m Prodhimi i produkteve C 455 418 418 418 364 290 478 417
ushgimore
Bujgésia A 409 436 309 455 409 3.30 4.00 4.09
Programimi kompjuterik J 355 445 427 391 491 290 478 4.09
Ndértimi i ndértesave F 427 400 3.40 418 289 4.30 450 3.88

Prodhimi i tekstilit C 436 400 382 318 350 290 470 3.80

produkteve elektronike

Aktivitetet e shérbimeve

\ . K 3.45 355 345 355 378 3.40 478 3.58
financiare

Minierat B 3.56 411 333 256 478 1.0 413 3.55

’ Prodhimi i kompjuteréve dhe C 333 333 456 344 433 229 475  3.68

‘* Prodhimi i drurit C 364 345 382 318 345 380 422 3.52

= Prodhimi i mobiljeve C 3.64 345 382 318 345 3.80 422 3.52

BURIMI: KALKULIMET E AUTORIT.

Bazuar né kéto rezultate, pesé sektorét me potencialin mé té larté pér té kontribuar né rritjen transformuese né
rajonin e Prishtinés té cilat do té vlerésohen mé tej jané:

€ perpunimii ushgimit, @) nirtimi, dne
@) Buioisic, © Prodimii tekstitt

9 Teknologjia informative,
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Sektorét e pérdorur né kété studim jané identifikuar edhe né
studimet e méheréshme kérkimore; megjithaté, kéto jané
specifike pér rajonin e Prishtinés. Raporti i Institutit Riinvest

“Klima e biznesit né Kosové™ né vitin 2014 ka identifikuar sektorét
e bujgésisé, turizmit, pérpunimit t& ushgimit, pérpunimit té drurit,
shitjet me shumicé dhe pakicé, ndértimit, TIK, tekstilit si sektorét
me potencialin mé té madh né té ardhmen e afért né Kosové.
Raporti gjithashtu jep informacion pér gendrén e rajonit konkret,
ku bujgésia éshté konsideruar sektori mé premtues, e ndjekur
nga pérpunimi i ushgimit dhe TIK, si dhe sektori i tekstilit dhe ai i
ndértimit. Ministria e Tregtisé dhe Industrisé né 2014 “Koncepti i
Politikés Industriale t& Kosovés”, vegon gjashté sektorét gé kon-
tribuojné mé sé shumti né ekonominé e vendit dhe gé tregojné
potencialin e larté té rritjes, né mesin e tyre jané bujgésia (dhe
pérpunimii ushgimit), TIK dhe tekstili. Projekti i UNDP-s& “Ndihmé
Tregtis€” (2012-2016) i ka béré vierésimet e kétyre sektoréve ba-
zuar né kété koncept. Sektorét e pérpunimit t& ushgimit, TIK dhe ai
i tekstilit jané analizuar edhe pér mundésité e rritjes e tyre, sfidat
dhe ndikimi i mundshém né vlerésimin e sektorit USAID (2014).

Pas pérzgjedhjes sé pesé sektoréve konkurrues, éshté pér-
caktuar metodologjia e hulumtimit pér marrjen e té dhénave
pérkatése dhe analizén e tyre. Veganérisht, intervistat gjysmé
té strukturuara me biznese nga pesé sektorét jané konsideruar
instrumenti mé i pérshtatshém kérkimor. Ndryshe nga interv-
istat e strukturuara, té cilat pérmbajné njé sekuence té rrepté
té pyetjeve, intervistat gjysmé té strukturuara jané té hapura
dhe fleksibile, dhe inkurajojné komunikimin e dyanshém duke
lejuar ide té reja gjaté intervistave. Né kété ményré, pérveg
pérgjigjeve, intervistat do té japin edhe detaje dhe sgarime pér
pérgjigjet. Intervistat gjysmé té strukturuara pérmbajné krye-
sisht pyetje té hapura, megjithaté, disa té pyetje té€ mbyllura
(pérgjigjet po-jo) jané té pérfshira gjithashtu. Cdo bisedé incizo-
het (me pélgimin e respondentit), transkriptohet dhe analizohet
me kujdes. Njé udhézues i standardizuar intervisté me pyetje té
caktuara éshté ndjekur pér t& mundésuar krahasimin né mes
té pérgjigjeve té té anketuarve té ndryshém.

Kéto intervista synojné té marrin informacion mbi profilet dhe
aktivitetet e bizneseve, performancén e shitjes, rivalitetit, poten-
cialin e rritjes, mundésité e punésimit, mbéshtetjen e geverisé
dhe té identifikojné pengesat apo sfidat me té cilat kompanité
pérballen gjaté realizimit té kétyre rritjeve t& mundshme
specifike. Bazuar né té dhénat e mostrés sé 50 kompanive né té
gjithé pesé sektorét, mund té nxirren supozime té pérgjithshme
pér mjedisin e biznesit, karakteristikat dhe konkurrueshmériné
e secilit sektor. Siitillé, pyetésoriiintervistave gjysmé té struk-
turuara do té pérbéhet nga kéto tre seksione.

Seksioni i paré “Mjedisi i biznesit” do té pérshkruajé karakter-

istikat tipike té mjedisit pérkatés té industrisé dhe kontekstin
né té cilin organizatat veprojné. Duke theksuar mé shumé sit-
uatén e pérgjithshme té industrisé, se sa rastet e veganta té
kompanive. Rezultatet kryesore pérfshijné: pozitén ekonomike
té industris€; madhésisé sé tregut; kushtet e hyrjes dhe daljes
nga industria; dhe ndér té tjera edhe avancimet teknologjike.

Pjesa e dyté “Karakteristikat e Biznesit” do t& keté njé fokus
té nivelit mikro, t& pérgendruar né aspektet e méposhtme té
shogérisé: profilin dhe aktivitetet e biznesit; trendet e shitjes; zg-
jerimin e biznesit; fugisé punétore; risité né produkte; dhe sfidat.

“Konkurrueshméria” si pjesé e treté thekson forcat kryesore
qé ndikojné né karakterin e konkurrencés brenda industrisé,
dhe jep njé pérshkrim té detajuar té ndikimeve té tyre té
mundshme. Subjektet kryesore pérfshijné: intensitetin e ri-
valitetit midis konkurrentéve aktualé; kércénimi i hyrjeve té
reja; Kércénimi i zévendésimit; Fugia e negocimit té blerésve;
dhe fugia e negocimit té furnizuesve. Kéto subjekte ndikojné
né situatén brenda njé industrie dhe jané té njohura si forca e
modelit té Porter té konkurrencés brenda njé industrie.

Duke u bazuar né kété model, mund té pércaktohet profitabi-
liteti i secilit sektor. Sfondi teorik dhe pércaktuesit e modelit
do té ndihmojné né analizimin e rezultateve té intervistés sé
seksionit té treté.

Pérveg kétij modeli, teorité dhe studimet e tjera relevante do
té shfrytézohen pér té plotésuar né hulumtimin primar. Pér
mé tepér, hulumtimi i detajuar do té kryhet né secilin nga pesé
sektorét pér té verifikuar dhe pér té konsoliduar informacionin
e marré nga intervistat. Grupi i dyté i burimeve do té nxirren
nga botimet zyrtare té institucioneve té méposhtme: Agjen-
cia e Statistikave té Kosovés, Ministrité relevante, Doganat e
Kosovés si dhe 0JQ-té si¢ jané USAID, UNDP dhe organizata té
tjera gé veprojné né zhvillimin e sektoréve. Pas grumbullimit té
té dhénave, nga té dyja hulumtimet até primar dhe sekondar,
do té pérgatitet njé raport i detajuar pér pesé sektorét duke
pérfshiré rekomandime pér sektorin specifik.

Gjetjet nga intervistat gjysme té strukturuara, mendimet e
ekspertéve té industrisé dhe studimeve né dispozicion do té
zbulojné atraktivitetin e industrisé dhe nxjerrin né pah industrité
me potencial t& madh té investimeve né rajonin e Prishtinés.
Né pérputhje, njé sektor gé éshté konkurrues, tregon poten-
cialin e larté té rritjes, me intensitet té larté té punés, krijon
vleré té shtuar dhe ka njé kornizé té favorshme té politikave
si dhe éshté njé sektor gé ka potencial té ¢ojé né rritje t& gén-
drueshme ekonomike. Késhtu, konkluzionet pérfundimtare
mbi industrité mé atraktive do té jené shumé té dobishme né
zhvillimin e rekomandimeve té réndésishme politike.
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Nga 2013 deri né 2014 ka pasur 130,775 prona
bujgésore (pronat pérfshijné familjet dhe
pronésité juridike) dhe sipérfagja e pérgjithshme
e pérdorur pér prodhimin bujgésor ka gené
413,635 hektaré ( ASK , 2015)




2. BUJQESIA

Kjo pjesé e raportit paraget gjetjet nga intervistat e zhvil-
luara me kompanité gé operojné né sektorin e bujgésisé.
Seksioni 1.1 paraget pasqyrén e sektorit; 1.2 karakteristikat
themelore té kompanisé dhe performancén e kompanive
té intervistuara; 1.3 paraqget fuqginé punétore; 1.4 paraget
forcat konkurruese né sektorin e industrisé; 1.5 trendet
specifike te sektorit; dhe 1.6 ofron njé konkludim té infor-
macionit té paragitur né lidhje me sektorin e bujgésisé né
rajonin e Prishtinés.

2.1 Pasqyra e sektorit

Té dhénat nga regjistrimi i Bujgésisé (ASK, 2015), tregojné se
ka pasur 130,775 prona bujgésore (pronat pérfshijné familjet
dhe pronésité juridike) né vitin 2013-2014. Nga numri i pérg-
jithshém i pronave, 130.436 ishin familje bujgésore dhe bi-
znese individuale, ndérsa 339 ishin pronési juridike bujgésore.
Sipérfagja e pérgjithshme e pérdorur pér prodhimin bujgésor
né vitin 2014 ka gené 413,635 hektaré (ASK, 2015).

I TAB. 02 PRONAT BUJQESORE NE RAJONIN E PRISHTINES 2014 (SIPAS STATUSIT LIGJOR DHE KOMUNAT)

PRONAT BUJQESORE - TOTAL

Zona e

Numri i

Numri i shfrvtézuar Nigsit &rhershém Numri i Numri i
Komuna pronave Y- bl jesitee — Pe pérhershém i pérhershém i
o bujgésore egtorise i pronave p .
bujgésore té lashtave pemishteve
(Ha) fushore
| S —— | |
Fushé Kosové 1784 4714.06 2694 745 164 162
Drenas 6565 15125.52 11916 4268 1319 1316
Graganicé 1760 5658.85 3046 267 317 309
Lipjan 6221 18547.41 10360 2993 327 290
Artané 1268 4949.58 4639 855 409 284
Obiliq 1949 5519.32 3219 762 317 313
Podujevé 9191 24807.27 15714 5335 1537 1488
Prishtiné 3389 12975.65 8143 1551 1060 1044
Total 32,127 92,297.66 59,731 16,776 5,450 5,206

Kosové total 130,775 413,635.16

281,747

79,761 24,909 19,619

BURIMI: AGJENCIA E STATISTIKAVE TE KOSOVES, 2015

1 Njésia Blegtorale (LSU) éshté njé njési standarde e matjes gé lejon agregimin e
kategorive té ndryshme té kafshéve pér té mundésuar qé ato té krahasohen né
mes té viteve ose midis vendeve té ndryshme. Njé LSU pérfagéson 500 kg peshé té
kafshéve té gjalla.
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I TAB. 03 NUMRI | TE PUNESUARVE ME NORME TE PLOTE DHE SEZONAL PER KOMUNE (JO- FAMILJARE)

Té punésuar té rregullt né
ekonomité shtépiake bujgésore dhe
bizneset individuale
e ——

Komuna

Té punésuarit né pronat

juridike bujgésore Punétorét sezonal

Fushé Kosové 14 209 410
Drenas 13 40 614
Graganicé 3 100 244
Lipjan 141 57 1,175
Artané 10 10 247
Obilig 6 126 1,120
Podujevé 223 27 4,128
Prishtiné 30 82 2,426
Rajoni Total 440 651 10,364

Kosové total 1,482

2,436 68,035

BURIMI: AGJENCIA E STATISTIKAVE TE KOSOVES, 2015

Strategjia Lokale pér Zhvillimin Ekonomik té Rajonit Qendér
(2010), thoté se rajoni i Prishtinés ka njé sipérfage pre;
2,215 km2, gé pérfagésojné rreth 20 pér qgind té territorit té
Kosovés. Nga sipérfagja e pérgjithshme, toka bujgésore arrin
né rreth 121.812 hektaré.

Sipérfagja e pérgjithshme e tokés sé shfrytézuar pér prodhim
ishte 92,297.66 hektaré (Qendra AZhR, 2010).Numri i pérgjith-
shém i njésive ekonomike bujgésore né rajonin e Prishtinés
éshté 32127 (KAS, 2015). Ky numér pérfagéson rreth 25 pér
qind té numrit té pérgjithshém té fermave bujgésore né Kosové.
Tabela 2 tregon informacion té detajuar mbi tokén e shfrytézuar,
numrin i fermave bujgésore, si dhe njésité e madhésisé bleg-
torale né secilén komuné té rajonit té Prishtinés.

Sektori i bujgésisé né Kosové karakterizohet me ferma té
vogla me njé madhési mesatare prej 2.5 hektarésh (ASK,
2015). Rreth 23 pér gind e fermave mes 0-1.5 hektaré dhe 26
pér gind né mes té 1.5-3.0 hektaré gjenden né rajonin e Pr-
ishtinés. Madhésia mesatare e pronave bujgésore né Kosové
éshté katér heré mé e vogél se mesatarja né Bashkimin Ev-
ropian (ASK, 2015).

Bazuar né Regjistrimin e Bujgésisé 2014, nga hapésira e pér-
dorur pér prodhim bujgésor, pjesa mé e madhe i pérkiste
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tokés me baré (54.3 %) dhe tokés sé punueshme (43.6 %).
Gruri zéné pjesén mé té madhe té tokés sé punueshme (50.3
%), e pércjellé nga misri (19.4 %).

Shumica e fermave bujgésore kané kultivuar deriné 0.5 hek-
taré nga toka e punueshme (35.5 %). Sipérfagja mesatare
e tokés sé punueshme pér proné bujgésore né kultivimin e
tokés sé punueshme éshté 1.6 ha (ASK, 2015). Vetém 3.7 %
e tokés sé punueshme éshté pérdorur pér kultivimin e per-
imeve (6,689 ha). Perimet mé té réndésishme jané specat,
domatet, gepét dhe lakra (ASK, 2015). Edhe pse pérgindja e
tokés sé pérdorur pér perime éshté e ulét, rreth njé e katérta
e fermave bujgésore (34,827) prodhojné perime (ASK, 2015).

Rajoni me i madh né zonén e tokés sé punueshme éshté
Prishtina me 27.7 pér gind (ASK, 2015). Nga hapésira né dis-
pozicion pér prodhimin bujgésor né rajonin e Prishtinés, 50
pér gind e sipérfages éshté pérdorur pér kultivimin e grurit ;
rreth 40 pér gind e sipérfages éshté toké e punueshme, dhe
8 pér gind éshté pérdorur pér kullota (Qendra RDA, 2010).
Toka e punueshme éshté e vendosur né komunat e Gragan-
icés / GraCanica, Fushé Kosovés / Kosovo Polje, Obiligit /
Obili¢, dhe Lipjanit / Lipljan (Qendra RDA, 2010). Pjesa mé
e madhe e tokés bujgésore (80 pérgind) éshté né pronési
private dhe pérdoret nga familjet pér bujgési ekzistenciale.



Bujgésia ekzistenciale ka siguruar jetesén pér shumé familje
pér vite me radhé. Si e tillé, shumé fermeré té intervistuar
deklaruan se tradita né bujgési éshté ajo qé i ka motivuar
ata gé té angazhohen né aktivitete bujgésore.

Numri i pérgjithshém i gjedheve té regjistruara né rajonin e
Prishtinés éshté 52.475 duke pérfagésuar né kété ményré
20 pér qind té té gjithé Kosovés. Numri i pérgjithshém i de-
leve éshté 29.492 duke pérfagésuar 16 pér qind té té gjithé
Kosovés. Numri i pérgjithshém i dhive éshté 7271 duke pér-
fagésuar 25 pér qgind té té gjithé Kosovés. Numri i pérg-
jithshém i shpendéve té regjistruara né rajonin e Prishtinés
éshté 616.022 duke pérfagésuar 23 pér qind té té gjithé
Kosovés (ASK, 2015).

Gjaté vitit 2014, rreth 362.700 punonjés kané punuar né sek-
torin e bujgésisé né Kosové (duke pérfshiré anétarét famil-
jaré dhe ata jo-familjaré) (shih Tabelén 3 pér mé shumé
detaje). Niveli i arsimimit t& punétoréve bujgésore éshté i
ulét. Pér sa i pérket edukimit / trajnimeve né bujgési, mé
shumé se 95 pér gind e menaxheréve kané vetém pérvoja
praktike né bujgési (ASK, 2015).

2.2 Karakteristikat themelore dhe
performanca e kompanive

Kompanité bujgésore gé operojné né rajonin e Prishtinés jané
kryesisht pronési individuale, pa ndonjé strukturé té pércaktu-
ar e té garté organizative. Arsyet kryesore se pse jané krijuar
kéto biznese jané tradita familjare, mungesa e punésimit,
dhe identifikimi i mundésive pér fitim. Tri kompanité gé ekipi
i ka intervistuar kané deklaruar se nuk kané pérvojé para-
prake né bujgési, por se kané privatizuar hektaré té médha
té tokés sepse kané identifikuar njé mundési pér té investuar
né bujgési dhe pér fitim. Aktivitetet kryesore té€ kompanive té
intervistuara jané prodhimi dhe kultivimi i frutave dhe peri-
meve, fermé blegtorale (me bagéti kryesisht), té prodhimit
té drithérave, dhe kultivimit té fidanéve dhe filizave. Njé nga
kompanité e médha té intervistuara fillimisht ka startuar me
prodhimin e quméshtit dhe blegtori mirépo ata e kuptuan se
do té ishte shumé mé e dobishme né qofté se angazhohen né
pérpunimin e quméshtit né vend té prodhimit té& quméshtit.
Duke béré pérpunimin & quméshtit si veprimtari primare ata
arritén té rrisin kompaniné por edhe fitimet. Kompania tani ka
diversifikuar aktivitetet e tyre né prodhimin e kulturave té tjera
té punueshme dhe fruta si¢ jané mjedrat, luleshtrydhet dhe
boronicat. Njé tjetér kompani ka pérmendur se kané filluar me
kultivimin e patates; por pasi ky aktivitet nuk ishte fitimprurés
ata vendosén té kultivojné lakér dhe sallaté jeshile.

Grantet e dhéna nga Ministria e
Bujqésisé, Pylltarisé dhe Zhvillimit
Rural, dhe organizatave donatore si
USAID dhe Zyra e BE- sé né Kosové kané
qené burimet kryesore té investimeve.

Pér sa i pérket performancés, éshté interesante té thek-
sohet se asnjé nga kompanité e intervistuara nuk ishin né
gjendje gé ti sigurojné ekipit numrat e pérqgindjes sé tregut
gé ata mbulojné. Né vend té késaj ata té dhéné numrin e
supermarketeve dhe depove ku i shesin produktet e tyre.
Né krahasim me vitin e kaluar, shumica e bizneseve té
intervistuara kané pérmendur se shitjet e tyre jané rritur,
sidogofté ¢mimet e produkteve jané ulur. Ka pasur edhe
kompani té cilat kané deklaruar se kané rritur sasiné e
tokés né dispozicion pér prodhim bujgésor. Sa i pérket per-
formancés, té gjitha bizneset presin gé vitin e ardhshém
performanca e tyre té jeté mé e mire, dhe se shitjet e tyre
do té rriten né krahasim me vitet e méparshme.

Bizneset kané béré investime té reja gjaté vitit 2014. Sido-
qofté, éshté e réndésishme té theksohet se grantet e dhéna
nga Ministria e Bujgésisé, Pylltarisé dhe Zhvillimit Rural
(MBPZHR), dhe organizatave donatore si USAID dhe Zyra
e BE- sé né Kosové kané gené burimet kryesore té inves-
timeve. Burime té tjera té pérfshijné kredité bankare dhe
kursimet né shuma té vogla. Shumica e bizneseve kané
deklaruar se nuk planifikojné té investojné né vitin e ar-
dhshém pasi gqé duhet té paguajné kredité dhe nuk duan
té rrezikojné duke marré mé shumé para hua nga banka.
Kompanité gé kané né plan té investojné jané ato gé kané
aplikuar pér grante né MBPZHR ose Zyra e BE-sé. Ata do
té investojné vetém nése marrin grante, pérndryshe nuk
do té e béjné kété.

Investimet e béra nga grantet jané nga 100,000 né 200,000
Euro. Investimet nga kredité dhe kursimet jané nga 15,000
né 45,000 Euro. Shfrytézimi i kapaciteteve nga kompanité
shkon nga 35 né 70 pér gind. Arsyet pér normén e ulét té
shfrytézimit té kapaciteteve jané: mungesa e kapaciteteve
financiare pér shfrytézimin e gjithé tokés né dispozicion,
tregu i vogél, dhe shitjes sé papércaktuar. Kompania e
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qumeéshtit gé kemi intervistuar ka deklaruar se shfrytézo-
jné vetém 35 pér gind té kapaciteteve té tyre. Arsyeja éshté
tregu i vogél. Numri i kompanive té quméshtit éshteé rritur
gjaté viteve. Vetém njé fermer i cili ka rreth 60 kafshé (njé
nga ato mé té médhaté né rajonin e Prishtinés) ka deklaru-
ar se shfrytézimi i kapaciteteve éshté 100 pér gind meqé
bagétité prodhojné e qumésht me kapacitet maksimal
(prodhimi mesatar ditor i quméshtit éshté 350 litra ndérsa
gjaté sezonit té mund té shkojné deri né 400).

Eshté interesante té theksohet se té gjitha kompanité e
intervistuara (me pérjashtim té asaj gé plotésisht zotéron
zinxhirin e vlerave) ka deklaruar se kérkesa pér prodhimet
e tyre nuk éshté e géndrueshme. Nése fermerét vendosin
té rrisin gmimet e produkteve té tyre, blerési me siguri do té
vendosé qgé té blejé nga dikush tjetér ose produktet e importit.
Njé nga pronarét pérmendi si shembull se si ai i kishte shitur
njé supermarketi produktet e tij né ményré té vazhdueshme
pér teté vjet dhe kur njé prodhues tjetér ka ofruar gmime
meé té lira, supermarketi e ka ndérruar prodhuesin. Arsyeja
kryesore pér kérkesén e pagéndrueshme éshté mungesa e
marréveshjeve té shitjes. Pér mé tepér, edhe né qofté se
marréveshjet e shitjes jané hartuar ato nuk jané zbatuar.

Cmimet pér pemé dhe perime jané vendosur né tregun me
shumicé né Fushé Kosové. Cmimet ndryshojné bazuar né
importet nga Magedonia dhe Serbia dhe ofertés sezonale
né treg. Nése oferta éshté e larté gjaté njé sezoni té caktu-
ar, cmimet e produkteve do té jené mé té uléta se gmimet
e zakonshme. Arsyeja pse ¢mimet jané té uléta éshté pér
shkak se prodhuesit sezonale shesin produktet e tyre me
¢do ¢mim pér té shmangur rezervat e pa shitura té produk-
teve. Gjaté dimrit gmimet jané mé té larta meqgé shumica
e prodhuesve nuk kané serra dhe nuk mund té prodhojné
gjaté dimrit. Cmimet luhaten dhe ndodh qé brenda njé dite
ka katér gmime té ndryshme té té njéjtit produkt. Kur ¢mi-
met e produkteve ulen né tregun e Fushé Kosovés, e njéjta
ndodh edhe né pjesét tjera té Kosovés. Cmimi i quméshtit,
né anén tjetér, vendoset nga Shogata e quméshtoreve pa
u konsultuar me fermerét. Si pasojé, fermerét pérfundojné
duke shitur quméshtin me ¢mim té caktuar.

Vetém njéra nga té gjitha kompanité e intervistuara ekspor-
tojné prodhimet e tyre (kryesisht perime) né Serbi, Kroaci,
Mal té Zi dhe ndonjéheré edhe né Magedoni. Vlera e ekspor-
tit gjaté vitit 2014 ishte rreth 40.000 Euro. Pronarii kompa-
nisé pérmendi se trendi i eksporteve pér tri vitet e fundit ka
gené né rritje. Njé tjetér kompani gé merret me kultivimin e
mollés ka deklaruar se kompania nuk ka eksport dhe arsyeja
pse nuk kané eksportuar deri tani éshté se nuk kané pasur
kalibrator. Kété vit, kompania sé bashku me dy prodhues
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Vetém njéra nga té gjitha kompanité e
intervistuara eksportojné prodhimet e
tyre (kryesisht perime) né Serbi, Kroaci,
Mal té Zi dhe ndonjéheré edhe né
Magedoni. Vlera e eksportit gjaté vitit
2014 ishte rreth 40.000 Euro. Pronari

i kompanisé pérmendi se trendi i
eksporteve pér tri vitet e fundit ka gené
né rritje.

tjeré, kané marré njé grant pér té bleré njé kalibrator. Qé
nga viti i ardhshém, ata mund té fillojné té eksportojné pasi
qé do té jené né gjendje pér té kalibruar mollé.

Ngjashém me bizneset qé operojné né sektoré té tjeré, ato
qé veprojné né sektorin e bujgésisé pérballen me disa sfida.
Pengesa mé e shquar gé éshté pérmendur nga té gjitha
kompanité e intervistuara ishte pasiguria e tregut / shitjes.
Prodhuesit u ankuan se pérve¢ prodhimit, ata detyrohen
gé edhe ti shesin produktet veté. Kjo nuk éshté e lehté
meqé tregu éshté i pasigurt. Blerési i produkteve mund
té vendosé té blejé produktet nga dikush tjetér ngagé ata
nuk kané marréveshje té shkruar dhe kjo nuk iu shkakton
ndonjé kosto. Njé tjetér pengesé e madhe éshté konkurren-
ca e padrejté nga produktet e importuara. Prodhuesit pér-
mendén se produktet e importuara nuk jané té kontrolluara
pér pérmbajtjen e pesticideve. Sipas prodhuesve, produktet
e importuara kané shumé mé shumé pesticide se sa ato
lokale sepse shuma e pesticideve qé pérdoret né Kosové
éshté mé e vogél. Megjithaté, qytetarét nuk jané té infor-
muar pér kéto ¢éshtje dhe blejné produktet e importuara
pasi gé ato jané sjellé né gmime mé té lira se ato lokale. Njé
problem tjetér i lidhur me tregun éshté efekti qé produktet
sezonale kané né ¢mimin e produktit. Prodhuesi sezonal
éshté i gatshém té shesé té gjitha produktet e tyre me ¢do
kusht ngagé ata nuk kané ndonjé vend pér ti ruajtur ato.

Njé tjetér pengesé e pérmendur nga prodhuesit éshté
kostoja e larté financiare dhe periudha e shkurtér pér mo-
spagim. Cmimet e larta té naftés jané pérmendur gjithash-
tu si njé pengesé pér operacionet meqé kjo ndikon né rritjen



e kostos sé prodhimit. Prodhuesit pérmendén se duhet té
lejohet importi i “naftés sé kuge” pasi gé éshté shumé mé
liré (gmimi i naftés sé kuge éshté 40 pér gind mé i ulét se
naftés sé rregullt), dhe mund té pérdoret pér puné té tokeés.
Trajtimi i shtrenjté mjekésor pér bagétiné éshté njé tjetér
pengesé gé paraget sfida té médha pér fermerét.

2.3 Fugia punétore

Sektoriibujgésisé né rajonin e Prishtinés éshté i pérbéré krye-
sisht nga bizneset familjare me mé sé shumti 15 té punésu-
ar. Gjaté sezonit té korrjes, numri i t& punésuarve me orar
té pjesshém shkon deri né 50. Té punésuar me orar té ploté
jané kryesisht meshkuj. Njé shpjegim pér kété éshté se kétu
pérfshihet shumé puné fizike dhe nuk éshté e pérshtatshme
pér femrat. Ndérkohé, té gjitha kompanité gé jané intervistuar
raportuan se punonjésit sezonal jané kryesisht femra. Arsyeja
pér punésimin e femrave gjaté stinés sé korrjes éshté se kér-
kohet mé pak puné fizike dhe éshté mé e pérshtatshme pér
femrat. Fermerét e intervistuar deklaruan se ata punésojné
femra nga fshatrat e tyre té cilat diné se si té béjné punén si
duhet. Mosha mesatare né kéto kompani dallon nga 25 deri
né 40. Kualifikimet e duhura ndryshojné nga shkolla e mesme
né arsim té larté. Zakonisht punonjésit e nivelit mé té ulét
kané kualifikim té& mesém, ndérsa pronarét kané nivel té larté
arsimor.

Kur u pyetén né lidhje me atributet gé kompanité kérkojné
tek punonjésit, shumica e kompanive pérmendén se ajo qé
ata kérkojné éshté pérvoja e méhershme, njohuri té fushés
specifike dhe motivim pér té punuar. Ata duan té punésojné
kandidaté té cilét jané té interesuar té mésojné se si té béjné
punén né ményré té duhur. Problemi éshté se raportiigarkul-
limit té punétoréve né industriné e bujgésisé éshté shumé e
larté, se té punésuarit hezitojné té punojné pér shkak té punés
sé rénde fizike. Kompanité punésojné kryesisht njeréz lokalé
nga fshatrat e tyre pér té i ndihmuar ata financiarisht. Paga
mesatare shkon nga 250 deri né 300 Euro. Punonjésit me kohé
té pjesshme jané paguar 10 deri né 15 euro né dité. Tendenca
éshté né rritje dhe do té vazhdojé edhe né té ardhmen.

Né aspektin e kualifikimeve dhe shkathtésive praktike, ka njé
mungesé té fugisé punétore té kualifikuar né kategori té caktu-
ara. Njé prej fermeréve ka pérmendur se ata e kané té véshtiré
té gjejné njé mbrojtés té miré bimoré. Njé problem tjetér me
té cilin ata pérballen éshté mungesa e njerézve gé kané njo-
huri pér sémundjet e biméve dhe ményrén se si ti kurojné dhe
shmangin ato. Njé tjetér problem éshté mungesa e labora-
toréve ku mund té diagnostikojné llojin e sémundjeve. Derisa

Raporti i qarkullimit té punétoréve né
industriné e bujgésisé éshté shumé

e larté, se té punésuarit hezitojné té
punojné pér shkak té punés sé réndé
fizike. Kompanité punésojné kryesisht
njeréz lokalé nga fshatrat e tyre pér

té i ndihmuar ata financiarisht. Paga
mesatare shkon nga 250 deri né 300 Euro.

shkaku i vérteté i sémundjes zbulohet, fermerét pérfundojné
duke pérdorur pesticide té ndryshme gé démtojné bimét. Pér
meé tepér, shumica e punonjésve gé punojné né prodhimin pri-
mar nuk kané té pérfunduar shkollén e mesme bujgésore. Njéri
prej fermeréve pérmendi se ndodh gé punonjésit té punojné
pér shumé vite dhe ata ende nuk e diné se cili pleh duhet té
pérdoret né cilén fazé.

2.4 Forcat konkurruese

Né kété seksion, fokusi do té jeté né pérshkrimin se si ndikojné
pesé forcat konkurruese né sektorin e bujgésisé. Kéto forca
jané: (i) kércénimi nga hyrjet e reja; (i) fugia blerése; (iii) fugia
e furnizuesit; (iv) kércénimi nga zévendésuesit; (v) rivaliteti
konkurrues. Kéto forca pércaktojné strukturén e sektorit dhe
nivelin e konkurrencés né sektor. Sa mé té fugishme gé kéto
forca konkurruese jané, aq mé pak fitimprurés do té jeté sektori.

Kércénimi nga bizneset e reja né sektorin e bujgésisé éshté i
meseém né té ulét. Arsyeja pse éshté i mesém éshté pér shkak
se nevojitet njé sasi relativisht té larté e fondeve pér investime.
Njéri prej fermeréve ka deklaruar se pér té pérgatitur vetém
njé hektar té tokés pér prodhim kushton rreth 30.000 Euro.
Pér mé tepér, duhet motivimi dhe déshira pér té vazhduar té
punojné né njé sektor té pasigurt si bujgésia, ku kostot jané
shumeé té larta dhe kohézgjatja pér té arritur prodhimin dhe
ruajtjen jané shumé té réndésishme pér géndrueshmériné e
bizneseve. Té gjithé fermerét jané pajtuar se éshté shumé e
véshtiré pér té vepruar né njé sektor si ky sepse kérkon shumé
angazhim. Megjithaté, ajo gé e bén mé té lehté pér té hyré né
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treg éshté mungesa e rregullave té vendosura. Rregullat dhe
rregulloret jané té ngjashme, ashtu si¢ éshté pér themelimin
e ¢do lloj biznesi.

Rreziku i hyrjeve té reja né treg té fermave blegtorale éshté
giithashtu mesatar. Eshté e lehté pér té krijuar njé fermé, por
e véshtiré pér té mbajtur até. Blegtorét kané njé shumé té
madhe té arkétueshme nga qumeéshtoret. Njé faktor tjetér gé
éshté shumé i réndésishém éshté pérvoja. Kérkohet shumé
pérvojé pér té u pérballur me sfidat né ményré qé veprojné né
kété sektor. Rreziku i hapjes sé njé biznesi té ngjashém éshté
relativisht i ulét meqé shpenzimet jané té larta. Kafshét jané
té shtrenjta, ndértimii fermés éshté gjithashtu i shtrenjté dhe
rreziku i déshtimit éshté shumé i larté pasi gé nuk ka treg té
garantuar dhe quméshtoret té vendosin té gjitha kushtet.

Fugia blerése né sektorin e bujgésisé éshté e larté. Blerésit
e produkteve bujgésore jané blerésit me shumicé, depot e
frutave dhe perimeve, supermarketet, dhe quméshtoret.
Fermerét kané théné se nuk ka marréveshje té shkruara né
mes shitésit dhe blerésit pér shitjet gé béhen. Blerésit mund
té diktojné kushtet e blerjes. Blerési mund té vendosé pér té
bleré produktet nga fermerét e tjeré, pa njoftim paraprak dhe
kjo nuk iu shkakton ndonjé kosto. Disa nga fermerét kané pér-
mendur se blerésit kané bleré nga fermerét e tjeré kur kané
gjetur produkte mé té lira. Numri i blerésve pér kompanité e
intervistuara éshté prej 15 né 40.

Fugia furnizuese né sektorin bujgésor éshté e ulét pasi ka
shumeé furnizues né treg. Megjithaté, fermerét u shprehén se
éshté shumé e réndésishme gé té kené besim tek furnizuesit
pér produkte origjinale meqgé ka edhe produkte false gé shiten
né treg. Pér sa kohé qé fermerét blejné produkte té markave
té njohura, jané té sigurt. Né qofté se ata duan gé té ndérrojné
furnizuesit, ata mund ta béjné kété pa shkaktuar asnjé kosto.

Kércénimi nga produkte zévendésuese né sektorin e bujgésisé
éshté i larté ngagé produktet importohen né njé proporcion té
madh nga vendet fginje. Luleshtrydhet, pér shembull, impor-
tohen nga Serbia pér ¢mime mé té lira. Si e till&, prodhuesit
vendor duhej té shisnin luleshtrydhe pér 0.40 Euro / kg, ndérsa
pér té pasur fitim, prodhuesit duhet té shesin kilogramin pér
1.20 Euro. Njé faktor tjetér gé kontribuon né njé kércénim té
larté nga produktet zévendésueset éshté liria gé blerésit kané
pér té ndérruar prodhuesit kur ata gjejné produkte mé té lira.

Sa i pérket konkurrencés sé frutave dhe perimeve, prodhuesit
kané deklaruar se éshté né rritje. PEr mé tepér, konkurrenca
sezonale éshté shumé e larté pér arsye se shumica e fer-
meréve né Kosové nuk kané objekte té ftohjes dhe magazinimit
dhe duan té i shesin derisa ato jané té freskéta. Fermerét gé
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kané objektet e magazinimit jané né njé avantazh té madh
sepse ata mund té ruajné ato dhe té i shesin gjaté kohés kur
oferta éshté mé e ulét dhe gmimet jané mé té larta. Pér mé
tepér, fermerét gé béjné njé puné té miré né mbrojtjen e fru-
tave té tyre jané gjithashtu né njé avantazh mé té madh. Njé
pérparési pér bizneset e reja éshté se ata mund té marrin
grante nga MBPZHR ngaqé ministria &shté duke u pérpjekur
pér té nxitur bizneset e reja né sektorin e bujgésisé. Megjithaté,
njé mangeési éshté se ata nuk kané pérvojé dhe pjesé té tregut.
Nga ana tjetér, konkurrenca pér fermat e quméshtit éshté e
ulét. Tregu ka nevojé pér shumé mé tepér prodhues/ferma té
quméshtit, por problemi &shté tregu i parregulluar. Qumésh-
toret jané duke pérfituar nga kjo situaté dhe po vendosin té
gjitha rregullat. Fitimi éshté shumé i ulét dhe éshté shumé e
véshtiré pér té mbijetuar. Nuk ka shitje té garantuara.

2.5 Trendet specifike té sektorit

Sektori i bujgésisé né rajonin e Prishtinés pérballet me
disa ¢éshtje. Njé ¢éshtje éshté niveli i larté i importeve nga
vendet fqginje. Si shembull, pér géllime ilustruese, éshté
fakti se 47 pér gind e molléve té konsumuara né Kosové
né vitin 2014 jané importuar (MBPZHR, 2015). Njé ¢éshtje
tjetér éshté konkurrenca e padrejté nga prodhuesit sezon-
alé. Kéta prodhues duan té shesin té gjitha produktet e tyre
derisa jané té freskéta dhe jané té gatshém pér té ndrysh-



uar ¢gmimin e shitjes né ¢do kohé. Njé ¢éshtje tjetér éshté
luhatja e gmimeve té produkteve bujgésore. Ekziston edhe
mungesa e vetédijes nga fermerét pér té bashképunuar me
pikat e grumbullimit. Pikat e grumbullimit mundésojné njé
¢mim té géndrueshém té shitjes pér fermerét. Sidoqofté,
né gofté se fermeri shet produktin e tij né treg mund té
ndodhé gé né méngjes ¢mimi i shitjes té jeté 0.25 Euro,
ndérsa né pasdite ai gmim mund té shkojé deriné 0.10 Euro.
Njé céshtje tjetér e sektorit té bujgésisé éshté tregu i vogél
dhe pagéndrueshméria e tregut pér shkak té mungesés sé
kontratave.

Pér sa i pérket politikave gé do té pérmirésonin operacio-
net e biznesit, fermerét pérmendin se geveria duhet té heq
TVSH- né pér mekanizmat gé pérdoren pér prodhimin dhe
ruajtjen e frutave dhe perimeve. Pér shembull, pér impor-
tin e frigoriferéve qé pérdoren pér té ruajtur frutat, fer-
merét duhet té paguajné 18 pér gind TVSH. Njé shembull
tjetér éshté ndértimi i serrés e cila mund té kushtojé rreth
100,000 Euro dhe TVSH qgé duhet té paguhet éshté 18.000
Euro. Panelet diellore dhe ato té gomés qé pérdoren pér
serré nuk jané té liruar nga TVSH.

Bujgésia, posacérisht prodhimi primar, éshté njé sektor gé
ka nevojé pér investime té vazhdueshme. Investimi mund
té jeté i pafund, nga mbjellja deri né mbrojtje dhe ruajtje.
Investitorét kryesoré né Kosové jané organizatat donatore
ndérkombétare si USAID dhe Zyra e Bashkimit Evropian né
Kosové, dhe MBPZHR. Ka shumé pak fermeré gé mund té
investojné vetém. Pjesa e financimit qé éshté investuar nga
kompania ka ardhur kryesisht nga kredité dhe kursimet.
Fermerét e Kosovés kané nevojé pér ndihmé nga donatorét
dhe ministria vazhdimisht. Pra, investimi né tre vitet e ar-
dhshme do té vazhdojé té béhet nga organizatat donatore
dhe MBPZHR. Njé mangési e granteve té pranuara nga MB-
PZHR-ja éshté se ato kérkojné investime pér t'u zbatuar
dhe pastaj té transferojné fondet. Fermerét pérfundojné
duke marré kredi nga banka dhe fillojné ta shlyejné até kur
té pranojné fondet.

Standardet e sigurisé sé ushqgimit dhe higjienés nuk jané
té detyrueshme pér prodhuesit kryesore té frutave dhe
perimeve. Megjithaté, pér fermat blegtorale qé prodhojné
qumeésht, Agjencia e Veterinarisé Ushgimit bén kontrolle té
rastit ku kontrollohet cilésia e quméshtit té prodhuar.

Kur u pyetén né lidhje me besimin né institucionet pub-
like pérgjigjet e fermeréve jané té pérziera. Kishte fermeré
té cilét besonin né MBPZHR dhe besonin gé grantet jané
shpérndaré né ményré té drejté. Kéta ishin kryesisht fer-
merét té cilét kané pérfituar nga grantet dhe qé kané béré

investime nga kéto grante. Megjithaté ka pasur edhe fer-
meré té cilét besonin se komisionet qé shpérndanin grantet
nuk ishin transparente. Kéta ishin kryesisht fermerét té
ciléve iu jané refuzuar grantet. Ata theksojné se grantet
jané dhéné pér fermerét té cilét nuk kané pérvojé dhe mo-
tivim pér té mbajtur biznesin. MBPZHR ka organizuar dy
takime me pérfituesit para hapjes sé thirrjes pér grante.
Shgetésimet e tyre jané dégjuar por pronari nuk ishte i
sigurt se sa ato jané marré né konsideraté. Fermerét jané
ankuar gjithashtu se komunat ofrojné shumé pak subven-
cione dhe nuk konsultohen me fermerét gjaté hartimit té
ndonjé politike.
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Aktualisht, 182 biznese jané té pérfshira né
prodhimin e tekstilit dhe veshjes né Kosove;
vetém regjioni i Prishtinés ka 63 prodhues aktiv
té tekstilit.




3. PRODHIMI | TEKSTILIT

Prodhimit i tekstilit éshté vlerésuar si njé sektor shumé i
réndésishém né rajonin e Prishtinés nga ekspertét e fush-
ave pérkatése dhe éshté ranguar i pesti né lidhje me konkur-
rencén dhe potencialin e rritjes. Kjo pjesé e raportit éshté
e organizuar si mé poshté: Seksioni 5.1 jep njé pamje té
pérgjithshme té sektorit té prodhimit né Kosové né pérg-
jithési dhe né rajonin e Prishtinés, né veganti. Seksioni 5.2
shtjellon gjetjet e intervistés dhe karakteristikat e firmave
dhe té performancés, duke pérfshiré trendet e shitjes, in-
vestimeve dhe sfidat pér té béré biznes. Seksioni 5.3 jep njé
pasqyré té fugisé punétore né industriné e prodhimit dhe
trendet e ardhshme. Seksioni 5.4 paraget informacion dhe
analiza mbi forcat konkurruese gé afektojné kompanité né
kété industri té vecanté, pérkatésisht kércénimii hyrjeve té
reja, fugia e negocimit té blerésit dhe furnizuesit, rreziku i
zévendésimit dhe rivalitetit konkurrues. Né fund, Seksioni
5.5 jep njé konkluzion té gjetjeve kryesore nga intervistat.

3.1 Pasqyra e sektorit

Prodhimi i tekstilit éshté i njohur té keté gené njé nga sek-
torét mé té médhenj industrialé né Kosové né vitet '90, i
dyti pas minierave. Né até kohé, 15 ndérmarrjet shtetérore
(NSH) kané gené té pérfshira né prodhimin e tekstilit, duke
ofruar vende pune pér mé shumé se 1.000 kandidaté dhe
duke realizuar mé shumé se 35 milioné Euro shitje né gjithé
ish Jugosllaviné dhe mé gjeré.

Ndryshimi i situatés pas vitit 1999 ka démtuar lidhjet e
méparshme tregtare dhe si e tillé ka ndikuar né normat e
prodhimit dhe pérfundimisht edhe né konkurrencén (Ag-
jencia pér Mbéshtetjen e Ndérmarrjeve dhe Investimeve té
Kosovés, 2014). Aktualisht, rreth 451 ndérmarrje private
jané té angazhuara né prodhimin e tekstilit, sipas Agjencisé
Kosovare pér Mbéshtetjen e Investimeve dhe Ndérmarr-
jeve (KIESA) (2014); megjithaté, Administrata Tatimore e
Kosovés (ATK) shénon vetém 182 biznese aktive né kété
sektor (2014). Pérhapja gjeografike e aktiviteteve té biznesit
té kétij sektori tregon njé pérgendrim té dukshém kryesisht
né rajonet e Prizrenit, Gjakovés dhe Prishtinés, me njé pér-
fagésim prej 69 pérgind (Administrata Tatimore e Kosovés,
2014). Ndérmarrjet gé operojné né kété sektor dallojné, disa
jané kompani té médha té privatizuara nga kompanité ndér-
kombétare dhe disa tjera jané kompani té vogla vendase.

FIG. 01
SHTRIRJA E BIZNESEVE
NE RAJONIN E PRISHTINES
SIPAS MADHESISE

93.8%

Small businesses
(10-49 punétorg)

Biznese mikro
(< 9 punétorg)

BURIMI: AGJENCIA E STATISTIKAVE TE KOSOVES, 2014,

Né rajonin e Prishtinés vetém 65 biznese aktive merren
me prodhimin e tekstilit dhe veshjeve sipas ASK-sé (2014).
Ashtu si¢ e paraget Figura 1, shumica e kétyre kompanive
(pothuajse 94 pérqgind) pérfagésojné ndérmarrjet mikro.
Prandaj, sektori kryesisht furnizon nevojat e brendshme té
tregut dhe pérballet me véshtirésité e me lidhje té tregut
dhe té kapaciteteve té kufizuara té prodhimit.

Duke pasur parasysh teté komunat e rajonit gendér njé nga
njé, figura ilustron se Komuna e Prishtinés ka numrin mé té
madh té bizneseve prodhuese aktive né rajon, pérkatésisht
49, nga té cilat 47 jané biznese mikro me mé pak se 10
punonjés dhe vetém 2 jané biznese té vogla me mé shumé
se 10 punonjés. Komuna e Podujevés ka 7 biznese aktive;
6 pérfagésojné bizneset mikro dhe vetém 1 pérfagéson njé
biznes té vogél me mé shumé se 10 té punésuar. Lipja-
ni, Shtimja dhe Drenasi secili kané nga 2 biznese aktive té
regjistruara, té cilat pérfagésojné bizneset mikro né té tri
rastet. Komuna e Fushé Kosovés ka té regjistruar vetém 1
biznes té vogél me mé shumé se 10 punonjés; ndérsa Obiligi
dhe Graganica kané secila nga 1 biznes mikro té regjistruar
(sig éshté paragitur né Tabelén 4).
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I TAB. 04 SHPERNDARJA E BIZNESEVE NE RAJONIN E PRISHTINES PER NGA

MADHESIA DHE NUMRI | TE PUNESUARVE

Bizneset aktive né 2014

Komuna . ) Numri i punétoréve
Ng.mr' totali Bizneset mikro Bizneset e vogla
izneseve
Podujevé 7 6 1 16
Lipjan 2 2 18
Shtime 2 2 16
Fushé Kosové 1 1 11
Obilig 1 1 9
Gracanicé 1 1 8
Drenas 2 2 2
TOTAL 65 61 4 274

I e e
BURIMI: AGJENCIA E STATISTIKAVE TE KOSOVES, 2014.

Tabela 4 tregon gjithashtu shifrat e punésimit. Si¢ éshté
ilustruar, pjesa mé e madhe e kompanive né sektor, gati
94 pér gind, jané biznese mikro me mé pak se 10 punétoré
dhe rreth 6 pér gind jané biznese té vogla gé punésojné né
mes té 10 dhe 49 punétoré.

Kryesisht, kéto shifra jané né sinkronizim me téré sektorin
privat né Kosové. Né pérgjithési, sektori i tekstilit aktualisht
numéron njé fuqgi punétore prej 1.453 té punésuar, duke
pérfagésuar rreth 0.7 pér qgind té fugisé sé pérgjithshme
punétore té regjistruar né Kosové (ATK, 2014). Regjioni
gendér me teté komunat e saj numéron gjithsej 274 té puné-
suar né industriné e prodhimit té tekstilit (ASK, 2014), duke
pérfagésuar rreth 19 pér gind té punésimit té pérgjithshém
né kété sektor. Komuna e Prishtinés ka numrin mé té madh té
té punésuarve né rajon, me njé total prej 194 té punésuarve
gé punojné né kété sektor. Komunat e Lipjanit, Podujevés dhe
Shtimes kané pothuajse numér té njéjté té té punésuarve qé
punojné né industriné e prodhimit me 18, 16 dhe pérkatésisht
16 té punésuar. Katér komunat e tjera té rajonit Qendér kané
njé numér relativisht té vogél té té punésuarve té paragitur
né kété sektor si¢ mund té shihet né Tabelén 4.

Aktivitetet kryesore té bizneseve né sektor jané prodhimi i
tekstilit, veshjeve dhe prodhimi i produkteve té lékurés, gé
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korrespondon me kodet 17, 18 dhe 19 té NACE Rev 1. Mé
shumé se gjysma, rreth 54 pér gind e firmave né rajonin
Qendér, paragesin prodhim té veshjeve; rreth 36 pér gind
prodhim té tekstilit: dhe vetém 10 pér gind prodhim té pro-
dukteve té lékurés (shih figurén 2 mé poshté). Ndarja e té
dhénave mé tutje né 4 - shifror NACE Rev. 1, zbulon pesé
top aktivitete: prodhimin e veshjeve té jashtme (NACE 1822)
té prodhuar nga rreth 33 pér gind té bizneseve; prodhimin
e tekstileve (NACE 1754) nga rreth 11 pér gind ; veshje dhe
aksesoré (NACE 1824) nga aférsisht 10 pér gind; veshje
pune (NACE 1821) nga thjesht 7 pér gind; dhe képucé (NACE
1930) nga vetém 7 pér gind té bizneseve (ATK, 2014).

Bizneset prodhuese té tekstilit né rajonin e Prishtinés jané
té orientuara kryesisht né tri segmente té tregut: Prerje,
gepje dhe shkurtime; shitjes vendore té veshjeve; dhe
modés. Segmenti i paré paraget njé mundési té madhe dhe
fitimprurése posacérisht pér prodhuesit e médhenj dhe te
mesém té tekstilit dhe pér té zgjeruar shitjet, népérmjet kri-
jimit té& marrédhénieve té biznesore me prodhues dhe shités
ndérkombétaré te veshjeve dhe l€kurés. Njé numérimadhi
firmave té vogla né kété rajon prodhojné dhe shesin mallra
standarde (bluza, kostume sportive dhe té ngjashme), si
dhe uniforma pér tregun lokal dhe até té vendeve fginje dhe
jané duke funksionuar mjaft suksesshém. Biznesi i modés



I FIG. 02 AKTIVITETET KRYESORE TE BIZNESIT TE PRODHIMIT TE TEKSTILIT NE RAJONIN E PRISHTINES

Prodhim i Prodhimi
produkteve té tekstilit
lékurés

Prodhimi i
veshjeve

BURIMI: ADMINISTRATA TATIMORE E KOSOVES, 2014.

éshté né rritje dhe shumé premtues. Numri i stilistéve té
modés (kryesisht femra) né rajonin e Prishtings éshté duke
u rritur dita dités dhe késhtu jané duke u rritur edhe shitjet e
tyre pér shkak té kérkesés relativisht té larté. Ata promovo-
jné dhe shesin rrobat e tyre né atelie dhe dyganet e tyre; pér
mé tepér, disa prej tyre kané arritur sukses ndérkombétar
me promovim dhe porosi né Evropé dhe SHBA (USAID,2014).

Edhe pse sektori i tekstilit né rajonin gendér éshté duke pér-
jetuar zhvillim té vlefshém dhe po tregon potencialin e rritjes,
sidomos népérmjet mundésive té investimeve nga sektori pri-
vat, ky sektor ende pérballet me sfida dhe rrezige té médha.
Tregu né kété rajon karakterizohet nga njé fragmentim i madh,
me shumé pak zinxhiré té shitjes me pakicé dhe dygane. Shér-
bimi me porosi dhe shitja me pakicé por edhe né butike in-
dividuale, kérkon kapacitete prodhuese fleksibile megé kéto
lloj porosish jané zakonisht té vogla, me njoftim afat shkurtér
dhe jo krejtésisht té besueshme. Pérveg késaj, sektori pér-
ballet me pengesa si¢ jané kostot e larta té [éndés sé paré;
mungesa e financave dhe véshtirésité e gasjes; véshtirésia né
gasje té léndés sé paré né vend; mungesa e shkathtésive té
fugisé punétore dhe edukimiiduhur; kérkesa e pakénagshme
vendore; rritja e varésisé né energji elektrike; dhe sigurisht
edhe konkurrenca e démshme nga sektori joformal (Ministria
e Tregtisé dhe Industrisg, 2014).

3.2 Karakteristikat themelore dhe
performanca e kompanive

Sipas té dhénave té ATK-sé, bizneset aktive té tekstilit né
rajonin e Prishtinés angazhohen kryesisht né prodhimin e
veshjeve, por edhe né prodhimin e tekstileve, si dhe pérpun-
imin e lékurés dhe prodhimin e produkteve té ([Ekurés né njé
masé mé té vogél. Pérgjaté kétyre vijave, ky studim ka béré
njé pérpjekje pér té intervistuar firmat qé operojné né kéto
kategori té ndryshme, né ményré gé té nxjerrin informata té
mjaftueshme pér té marré njé pasqyré té karakteristikave,
tendencat dhe pengesat e sektorit né kété rajon.

Fillimisht, firmave iu jané béré pyetje té pérgjithshme pér té
kuptuar té kaluarén e firmave, pronésité, aktivitetet kryesore
dhe arsyet e veganté pér hyrjen né biznesin e prodhimit té
tekstilit. Ngjashém me sektorin e pérgjithshme privat né
Kosové, shumica e kompanive té intervistuara né kété rajon
jané biznese té vogla familjare. Ata kryesisht pérfagésojné
kompanité me pérgjegjési té kufizuar dhe vetém njé numér
i vogél pérfagéson kompanité me pronési individuale. Shu-
mica e kompanive kané filluar biznesin e tyre né fillim té
viteve 2000, vetém disa vjet pas luftés. Ekzistojné, meg-
jithaté, disa kompani gé kané operuar edhe shumé kohé para
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luftés, gjaté viteve '90; por, ato kané regjistruar biznesin
e tyre pas vitit 1999. Vetém njé nga firmat e intervistuara
éshté relativisht e re né biznesin e prodhim té tekstilit, pér
18 muaj tani; Megjithaté, ajo ka gené e angazhuar né tregtiné
e tekstilit pér disa vjet mé paré. Né fakt, shumé kompani té
vogla gé prodhojné tekstil tashmé kané gené té angazhuara
né tregtiné e tekstilit dhe veshjeve mé paré. Té gjitha firmat
e intervistuara kané njé gjé té pérbashkeét; ato kané filluar
té gjithé si kompani té vogla, ku disa prej tyre kané filluar bi-
zneset vetém me njé makiné gepése. Megjithaté, biznesi ka
lulézuar dhe firmat jané rritur me vite, pér sa i pérket kapac-
iteteve té prodhimit, shitjes, punonjéseve dhe objekteve.

Arsyeja kryesore pér té hyré né kété biznes té vecanté ishte
identifikimi i mundésive té biznesit dhe fitimit. Si¢ u tha mé
paré, shumé firma jané angazhuar né tregtiné e tekstilit
pér vite mé paré dhe kané paré mundésiné e zgjerimit né
prodhimin e tekstilit dhe veshjeve né vend gé té importojné
kéto produkte pér shitje. Pra, bizneset ose jané té angazhuara
né té dyja fushat, né até té prodhimit dhe té tregtisé né ményré
té barabarté, ose jané pérgendruar gjithnjé e mé shumé né
prodhim, fushé kjo e cila tregon potencialin e perceptuar pér
sukses. Kompanité e intervistuara kané théné se kjo puné
éshté shpérblyer gé nga fillimi dhe bizneset qé kané ekzistuar
apo ato gé jané krijuar me njé lidhje té shpejté, kané kontribuar
né realizimin dhe suksesin e biznesit né njé masé té madhe.
Vlen té pérmendet se rentabiliteti i kétij biznesi vecanérisht i
dizajnit té modés éshté shumé i larté pér shkak kérkesés pér
té u pérshtatur modés sé gepjes né Kosové dhe sidomos né
rajonin e Prishtinés thekson njéra ndér kompanité e stilistéve
té modés té intervistuar pér géllimet e kétij studim.

Aktivitetet kryesore né mesin e firmave ndryshojné; meg-
jithaté, ato mund té pérmblidhen si aktivitete gé kané té
béjné me prodhimin e veshjeve, tekstilit apo produktet
e lékurés. Prodhim i veshjeve ditore, solemne dhe vesh-
jeve sportive jané aktivitetet e ndérmarra nga shumica
e kompanive té intervistuara. Sidoqofté, intervistat kané
zbuluar se kéto kompani prodhojné edhe uniforma dhe
rroba pune; tekstil dhe fibra; veshje té modés sé re; si
dhe ganta lékure pér meshkuj / femra, ganta shkolle dhe
¢anta kozmetike. Kéto produkte jané prodhuar né fazate
hershme té funksionimit té biznesit, fillimisht me dizajne
shumé té thjeshta. Ndérkohé, produktet jané zhvilluar
dhe rafinuar mé tej dhe jané béré investime né krijimit té
produktit dhe diversifikimit. Pér mé tepér, firmat e interv-
istuara kané theksuar se do té zgjerojné mé tej prodhimin
dhe diversifikojné né lloje té reja té veshjeve dhe tekstilit.
Kompanité e pozicionuara miré dhe ato té géndrueshme
kané mjetet e duhura pér té zhvilluar dhe pér té krijuar
produkte té reja gé nxisin shitjet e tyre.

22

POTENCIALET EKONOMIKE NE RAJONIN QENDER

Shumica e firmave jané angazhuar né
tregtiné e tekstilit pér vite mé paré dhe
kané paré mundgésiné e zgjerimit né
prodhimin e tekstilit dhe veshjeve né
vend qé té importojné kéto produkte pér
shitje.

Né aspektin e madhésisé dhe pérbérjes sé stafit, shumica e
kompanive té intervistuara renditen né kategoriné e bizne-
seve té vogla, duke punésuar 10 deri né 49 punétoré dhe
vetém disa prej tyre pérfagésojné bizneset mikro me mé
pak se 10 punétoré. Disa kané filluar me mé pak se 10 té
punésuar né fazat e hershme té punés, por tani angazhojné
deriné 60 té punésuar. Sig pritet né kété industri té veganté,
rrobaqgepésit pérbéjné fuginé mé té madhe punétore sé bash-
ku me dizajnerét, menaxherét e prodhimit, menaxherét e
shitjes dhe késhilltarét e marketingut. Mosha mesatare e
té punésuarve éshté 30 né mesin e firmave té intervistuara,
dhe ndarja e gjinisé tregon njé epérsi té punétoréve femra né
kété sektor. Pér té gené mé té sakté, rreth 90 pér gind e stafit
té kompanive té intervistuara éshté i pérbéré nga punétorét
femra. Vetém njé firmé ka deklaruar se ka njé ndarje té
barabarté té punétoréve femra dhe meshkuj, pérkatésisht
né nén sektorin e prodhimit té produkteve te l€kurés.

Bizneset jané pyetur né detaje rreth punés sé tyre, né
ményré gé té nxirrnim njé fotografi mé té garté mbi tren-
din e shitjes, kérkesés sé brendshme pér produktet e tyre,
investimet dhe sfidat e pérbashkéta e té bérit biznes. Inter-
pretimet e bizneseve ndryshojné shumé né aspektin e tren-
dit té shitjes. Njé shumicé e vogél kané deklaruar se kané
vérejtur njé rritje té vogél té shitjes nga 2014, ata bile kané
théné se kané vérejtur edhe rritje té shitjes mujore. Shumi-
ca e kétyre firmave jané ato gé kané gené té angazhuara né
tregtiné e tekstilit mé herét; késhtu, ata kané tashmé veg i
kané pasur lidhjet e krijuara gjé gé ka kontribuar né rritjen
e shitjeve. Pronari i njé kompanie ka theksuar se edhe pse
shitjet né pérgjithési jané né rritje, fitimi margjinal éshté
vazhdimisht né rénie. Kjo i atribuohet pengesave té sh-
kaktuara nga konkurrenca e padrejté né kété sektor. Disa
kompani kané deklaruar se shitja éshté duke u pérkeqgésuar
nga viti né vit dhe se po béhet gjithnjé e mé e véshtiré pér



té konkurruar dhe pér té gené té suksesshém né kété treg,
pérséri kjo gjendje i atribuohet konkurrencés sé padrejté.
Disa kompani té tjera kané deklaruar se shitjet e tyre as
nuk jané rritur as nuk kané réné né krahasim me vitin e
kaluar, por ata nuk e shohin kété problematiké meqé kané
klientelén gé ju géndron besniké dhe e cila ju sjell fitime
té sigurta. Pér mé tepér, pritjet pér zgjerimin dhe hapjen e
degéve té reja té biznesit jané té larta sa i pérket shitjeve
dhe fitimeve. Né pérgjithési, firmat e intervistuara kané njé
gjé té pérbashkét, shpresa té médha sa i pérket numrit té
shitjes pér vitet qé vijné.

Investimet né teknologji té reja, makineri dhe pajisje jané
konsideruar si njé aktivitet i réndésishém pér zhvillimin e
métejshém té biznesit. Intervistimi i kompanive té zgjed-
hura ka zbuluar se té gjitha kéto kompani kané béré njé lloj
investimi né kété dhe vitin e kaluar. Mé i pérhapur ishte
investimi né makineri té re pér té siguruar teknologji té pér-
paruar té punés dhe té prodhimit mé té specializuar dhe
cilésor. Kéto lloje té investimeve kané arritur vlerat nga
10,000 Euro deri né 200,000 Euro varésisht prej kompanisé.
Pérveg késaj, jané béré investime kapitale né objekte té
reja, si¢ jané hapja e degéve té reja té biznesit apo edhe
fabrikave pér rritjen e prodhimit, duke arritur shumén né
500,000 Euro. Burimet e pérdorura pér investime té tilla
ndryshojné, por jané kryesisht burime té kompanisé dhe
kredi bankare. Disa firma kané marré grante, kryesisht nga
USAID-i, pér té nxitur prodhimin né sektorin e tekstilit. Gran-
te té tilla, té vogla apo té médha, jané dhéné né njé sasi
né rritje pér shkak té potencialit té vlerésuar té rritjes sé
sektorit té tekstilit.

Sa i pérket shfrytézimit té kapaciteteve, rezulton se shu-
mica e kompanive té intervistuara pérdorin rreth 80 pér
qgind té kapacitetit té tyre. Kompanité kané pohuar se né té
vérteté ata shfrytézojné kapacitetin e tyre né njé mase té
madhe; Megjithaté, ende ka mundési pér pérmirésim. Né
fakt, kur mirén parasysh investimet e kapitalit té firmave
né makineri té reja, shfrytézimiikapaciteteve duhet té jeté
shumé mé i larté; Sidoqofté, firmat jané pérballur me sit-
uata ku ata kishin makinerité e nevojshme né dispozicion,
por mungonte fugia punétore pér té shfrytézuar makineriné
né kapacitet té ploté. Njé kompani pohoi se ata pérdorin mé
pak se 50 pér qgind té kapacitetit té tyre pér shkak se nuk
kané fuqi punétore té kualifikuar pér puné. Por, té gjitha
firmat jané pajtuar se shfrytézimi i kapaciteteve ndryshon
varésisht prej sezonés. Qé do té thoté se kur ka nevojé pér
mé shumé puné atéheré kur kané mé shumé porosi, kapac-
iteti shté shfrytézuar né njé masé mé té madhe kryesisht
pér shkak se kané punésuar mé shumé punétoré sezonal,
zakonisht kjo ndodh né sezonin e verés.

Rritja vjetore e shitjeve dhe té investimeve kapitale trego-
jné kérkeseé relativisht té larté pér produktet e prodhuara
nga kéto kompani. Kérkesa éshté, megjithaté, subjektive né
¢mimin e shitjes sé mallrave, dhe si e tillé, besnikéria e kon-
sumatorit éshté mjaft joreale dhe delikate né kété industri.
Kéto firma nuk mund té pérballojné qé té béjné ndryshime
té cmimeve dhe té humbasin klientét; ata pérgatiten pér té
modifikuar produktet e tyre né ményré gé té pérmbushin
kérkesat e konsumatoréve.

Nése kompanité do té rrisnin gmimet e produkteve té tyre
kryesore vetém 10 pér gind mbi nivelin e tanishém, duke
supozuar se konkurrentét gjithashtu do té mbanin gmimet
e tyre ekzistuese, konsumatorét do té fillonin té blinin nga
konkurrentét.

Disa nga firmat merren me prodhimin e uniformave pér
klientét té médhenj si institucionet publike; disa jané né
dizajn té modés; té tjerét shesin prodhimet e tyre pérmes
shitésve me shumicé; megjithaté, gjithé kéto biznese
rrezikojné té humbasin konsumatorét nga luhatjet e ¢mi-
meve. Sidomos sot, kur fugia blerése e klasés sé mesme
éshté né rénie té konsiderueshme, ¢gmimi éshté pothuajse
mé pércaktues sesa cilésia.

Pér kété arsye, kéto kompani shpesh kompensojné
paaftésiné pér té rritur gmimet dhe rrisin fitimin duke prod-
huar dhe furnizuar tregun me e produkte té cilésisé mé
té ulét, kjo éshté edhe njé ményré gé té géndrojné para
konkurrencés sé madhe.

Pérmirésimi dhe krijimi i produkteve dhe dizajneve té reja
éshté i domosdoshém pér drejtimin e njé biznesi té suk-
sesshém né afat té gjaté. Firmat e intervistuara gé té gjitha
kané pohuar se vazhdimisht punojné né modifikimin dhe
pérmirésimin e produkteve té tyre duke i béré ato mé té
sofistikuara pér secilin sezon. Me ané té késaj, synojné té
rrisin cilésiné e mallrave té prodhuara, si dhe té ndikojné qé
konsumatorét té i déshirojné produktet e tyre mé shumé.
Investimet e médha kapitale té béra pér té bleré makineri
me teknologji té reja mundésojné metoda té zgjeruara té
prodhimit dhe krijime té reja. Pér mé tepér, disa nga firmat
kané investuar né teknologji té reja e artizanale dhe kané
punésuar persona gé specializohen né artizanat. Ky lloj i
punés krijon produkte gé jané krejtésisht té reja né treg. Kéto
pérparime jané kryesisht té financuara nga shtépia (brenda
firmés), pa pothuajse asnjé ndihmé té jashtme financiare.
Mallrat e ndérmjetme dhe léndét e para gé pérdoren nga
kompanité pér prodhimin e tekstilit jané importuar krye-
sisht nga vendet e huaja. Pér mé tepér, shumica e firmave
pérdorin materiale ekskluzivisht nga importi. Mallrat e im-
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portuara té ndérmjetme dhe (Eéndéve té para vijné kryesisht
nga tregtarét lokalé, por edhe prodhuesit e huaj. Megjithaté,
si¢ éshté identifikuar né intervista, ka raste kur kompanité
marrin furnizimet e tyre nga importi si dhe nga prodhuesit
vendor. Edhe pse kompanité mirépresin prodhimin vendor,
ato deklarojné se ndonjéheré éshté véshtiré pér té i gjetur
materialet e duhura né sasi té nevojshme dhe jané mjaft té
shtrenjta. Pér shkak té késaj, prodhuesit e tekstilit impor-
tojné. Furnizimet e huaja té cilat importohen jané kryesisht
né formén ato té llojit té ndérmjetém si leshi dhe pambuku;
penjté pér gepje; [Ekuré dhe l€kuré sintetike; rreshtim; dhe
ngjités. Si¢ edhe pritej, kéto materiale e kané origjinén mé
sé shpeshti nga Turgia, Kina, Italia dhe Gjermania, si dhe
nga Magedonia fqginje.

Té gjitha kompanité e intervistuara shesin prodhimet e tyre
né fazén e fundit té prodhimit dhe shumica e tyre kané
marréveshje té furnizimit dhe shesin prodhimet e tyre tek
shpérndarésit dhe tregtarét me shumicé, si dhe tek shitésit
me shumicé dhe pakicé. Shitjet tek konsumatorét e fundit
dhe klientét ndodhin né sasi tepér té vogla. Ka vetém njé
firmé qé ka raportuar kontrata té médha té shitjes me in-
stitucionet publike.

Té gjitha kompanité e intervistuara jané té etura pér té zg-
jeruar bizneset e tyre duke eksportuar né vendet evropiane
dhe ato fginje. Megjithaté, tani pér tani kéto kompani ose
nuk jané duke eksportuar fare ose jané duke eksportuar
vetém né njé sasi té vogél e té paréndésishme. Kompanité
eksportuese, kané deklaruar se né pérgjithési jané me keq
se vitet e kaluara. Kryesisht, eksportime jané béré né ven-
det fginje dhe mé tej né Gjermani dhe Austri pér shem-
bull; por, shumé prej kétyre marrédhénieve té biznesit jané
ndérpreré, qé ka ardhur kryesisht nga pengesat e médha
e té té bérit biznes né Kosové. Pengesat pérfshijné por
nuk kufizohen vetém me koston e transportit, procedurat
doganore, pérmbushjen e standardeve ndérkombétare té
cilésisé dhe kostos sé garancive bankar. Tani, kéto kom-
pani né pérgjithési eksportojné né Shqipéri dhe Magedoni
né sasi té vogla; disa prej tyre e béjné kété drejtpérdrejt
pérmes kanaleve té shitjes té cilét vet i kané krijuar pérmes
dyqganeve té médha té shitjes me pakicé. Firmat jané, meg-
jithaté, té sigurta pér vitet e ardhshme dhe parashikojné
mundési mé té médha né lidhje me eksportet dhe disa prej
tyre jané duke béré pérgatitjet pér té filluar eksportimin
né vitin e ardhshém. Kjo vepér éshté mjaft e réndésishme
pér rritjen e kompanive té vendit, vecanérisht pasi Kosova
ofron njé treg shumé té vogél pér té vepruar. Gjithashtu,
mundésia e krijimit té lidhjeve té huaja dhe eksportit éshté
e kushtézuar gjé gé né ményré té pashmangshme siguron
dhe rrit kualitetin dhe inovacionin e produktit.
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Né pérgjithési, bizneset né rajonin e Prishtinés pérballen me
njé numeér té madh sfidash né detyrat e tyre té pérditshme
dhe rritjen e biznesit té tyre dhe késhtu e njéjta vlen edhe
pér kompanité prodhuese té tekstilit. Konkurrenca jo lojale
nga sektori joformal; mungesa dhe kostoja e furnizimit me
energji; gasja né financa; dhe kérkesa e moderuar né tregun
lokal konsiderohen pengesat kryesore pér kéto biznese.

Sektori joformal éshté padyshim pengesa mé e madhe pér
kéto biznese, qofté né formén e ndérmarrjeve té vogla té
paregjistruara gé operojné né bodrume apo bizneset e vogla
té paligjshme gé importojné mallra dhe si té tilla ofrojné
¢mimet e shitjes gé jané té ngjashme me ato té prodhuesve
vendas. Edhe institucionet publike kané zévendésuar kon-
tratat afatgjata me prodhuesit e tekstilit vendas pér kon-
tratat me importuesit e prodhimeve té lira dhe jo cilésore
nga Kina dhe Turgia, sipas njé kompanie. Konkurrenca nga
sektori joformal paraget njé pengesé mé konstante pér bi-
zneset mikro dhe bizneset e vogla se sa pér bizneset e
médha. Kjo é&shté pér shkak se ata shesin prodhimet e tyre
vetém né tregun e brendshém dhe nuk kané gené né gjendje
pér té u zgjeruar duke eksportuar dhe pér mé tepér hasin
né véshtirési pér té konkurruar me firmat e tjera pér sh-
kak té pjesés sé vogeél té tregut gé ata kané. Njé pengesé
infrastrukturore gé mbetet e larté né listé éshté mungesa
e furnizimit me energji dhe kostot e lidhura me té. Kjo ka
gené njé problem pér dy dekadat e fundit, dhe njé nga fir-
mat e intervistuara ka raportuar mbylljen e punétorisé mu
pér shkak té késaj pengese. Qasja dhe kostoja e larté e
financave éshté duke e véshtirésuar punén dhe aktivitet
ditore té kétyre kompanive gjithashtu. Kompanité ankohen
pér véshtirésité né gasjen né financa, pér normat e larta té
interesit pér bizneset dhe betejat né shlyerjen e kredive.
Kjo né té vérteté éshté sfidé e madhe pér bizneset e vogla
ngaqé zakonisht jané mé ambiciozé né planet e tyre té zg-
jerimit; Késhtu, té prekur mé shumé nga ¢éshtjet si¢ jané
gasja né financa dhe kostoja e energjisé. Pengesa tjera mé
pak urgjente gé kéto firma hasin jané mungesa e likuiditetit;
mungesa e punétoréve té kualifikuar; dhe pagesat e vonu-
ara nga klientét. Né pérgjithési, firmat e vogla jané mé té
predispozuara né raportimin pér barrierat e jashtme pér
firmén. Kéto pengesa té jashtme té lartpérmendura véné
mé shumé stres né kompanité e vogla, ndérkohé, jané po-
thuajse jo-ekzistuese pér kompanité e médha.



3.3 Fugia punétore

Sipas statistikave zyrtare té ASK-sé, sektori i prodhimit té
tekstilit, punéson rreth 274 punétoré né rajonin e Prishtinés,
duke pérfagésuar rreth 19 pér gind té punésimit né kété
sektor. Si¢ u pérmend mé paré, numrii punonjésve né firmat
e intervistuara ndryshon, nga pesé deri né 60 dhe numri me-
satar i té punésuarve éshté 30. Si¢ éshté raportuar nga kom-
panité, punétorét jané té angazhuar kryesisht si punétoré
me kohé té ploté me kontrata aktuale té punés. Ka raste
kur punésohen punétoré me kohé té pjesshme, punétoré
sezonalé apo staf i jashtém. Megjithaté, punédhénésit
nuk jané shumé té interesuar pér punésimin e ¢do lloj té
punétoréve me kohé té pjesshme, pasi punétorét né kété
industri, veganérisht rrobagepésit, mund té heqgin doré nga
puna e tyre shumé lehté pér té shkuar dhe gjetur njé vend
pune diku tjetér. Njé rast ka béré té ditur se ata kané njé
marréveshje me njé shkollé profesionale pér té pranuar njé
numér té konsiderueshém té praktikantéve dhe trajnuar ata
né profesionin e rrobagepésit. Kjo marréveshje ka perspek-
tivé té larté dhe shérben né ményré té garté né dobi té té
dyja paléve, nga njéra ané pér mundésiné gé studentét e
shkollés té marrin shkathtésité praktike duke u pérgatitur
pér tregun e punés; nga ana tjetér, kompania ka mundésiné
e punésimit té praktikantéve pér té ndihmuar né prodhimin
e tyre, me pothuajse asnjé kosto shtesé. Paga mujore né
mesin e bizneseve té tekstilit né rajonin Qendér, si¢ kané
deklaruar kompanité e intervistuara, sillet rreth 200 deri
né 400 euro, mesatarisht né 270 euro. Pagat jané mjaft té
ngjashme né gjithé sektorin. Pagat kané géndruar né kété
vijé pér njé kohé té gjaté; Megjithaté, pér shkak té rritjes sé
kérkesés pér rrobagepés, pagat e ofruara nga punédhénésit
kané filluar té rriten. Gjithashtu, kompanité e parashohin njé
trend rrités té pagave pér vitet e ardhshme né kété sektor.

Kompanité pajtohen né njé gjé njézéri, se tregu i punés nuk
éshté duke i plotésuar nevojat e tyre pér punonjésit pér sa i
pérket kualifikimeve dhe aftésive praktike. Fugia punétore,
jané zakonisht me kualifikime té uléta; ju mungon pérvo-
ja dhe nuk demonstrojné aftési té nevojshme pér té kryer
punén e tyre me sukses. Me té vérteté, ka mungesé tregu
té profesioneve specifike té tekstilit, sidomos té rrobagepé-
sisé, gepésve, krijues modelesh, menaxheré té prodhimit,
oficeré té kontrollit té cilésisé, dizajneré, si dhe personave
kompetenté pér shitje.

Kompanité raportojné se mé sé shpeshti punésojné
punétoré me arsim té mesém dhe shumé pak me arsim
té larté. Sa i pérket kualifikimeve, né pérgjithési punétorét
kané diplomuar nga shkollat profesionale ose kané pérfun-
duar kurse pér rrobagepési. Né pérgjithési, punédhénésit

Kompanité e tekstilit pajtohen se tregu i
punés nuk éshté duke i plotésuar nevojat
e tyre pér punonjésit pér sa i pérket
kualifikimeve dhe aftésive praktike. Fugia
punétore, jané zakonisht me kualifikime
té uléta; ju mungon pérvoja dhe nuk
demonstrojné aftési té nevojshme pér té
kryer punén e tyre me sukses.

né kété industri shikojné mé shumé pér atributin e aftésive
praktike dhe pérvojé pune paraprake né vend té arsimit
dhe njohurive teorike. Ata vlerésojné pérvojén si njé atribut
shumé mé té réndésishém dhe ata kandidaté gé posedo-
jné kété atribut kané njé avantazh pér punésim. Kompanité
rekrutojné dhe kérkojné punétoré me aftési praktike dhe
pérvojé por gjithashtu i konsiderojné edhe punétorét qé
tregojné vullnet dhe pérkushtim pér té punuar.

Ndérkohé gé pritshmérité e punonjésve té rinj jané té larta
né fillim, punédhénésit shpejt e kuptojné nevojén pér zhvil-
limin e métejshém té punés. Pér kété arsye, né shumicén
e rasteve kompanité ofrojné trajnime pér té kompensuar
mangésité e aftésive né mesin e punonjésve té tyre té rin;.
Trajnimi éshté kryesisht né formén e trajnimit né vendin e
punés né ményré qé té pérmirésojné aftésité e prodhimit
dhe zgjaté pér njé periudhé prej njé deri né dy muaj.

3.4 Forcat konkurruese

Né kété seksion jané analizuar forcat konkurruese gé nd-
ikojné kompanité né kété industri té veganté duke pérdorur
modelin e pesé forcave konkurruese té Porter-it: Kércénimi
i hyrjeve té reja, fugia e negocimit té blerésit dhe furnizu-
esit, kércénimi i zévendésimit dhe rivaliteti konkurrues.
Kéto forca pércaktojné nivelin e konkurrencés né njé treg
dhe pérfitimin dhe atraktivitetin e kétij tregu pér bizneset.
Népérmjet strategjive té mira té korporatés, bizneset mund
té pérdorin kéto forca né favor té tyre pér té forcuar pozitén
e tyre né sektorin operativ.

POTENCIALET EKONOMIKE NE RAJONIN QENDER

25



Forca e rrezikut nga hyrjet e reja vleréson se sa e lehté
apo e véshtiré éshté pér bizneset e reja té hyjné né njé
industri té veganté. Né qofté se ajo &shté relativisht e le-
hté pér konkurrentét e rinj, bizneset ekzistuese rrezikojné
té humbin sektorin dhe pjesé té tregut, gjithashtu edhe
pérfitimet e tyre. Intensiteti i kércénimit té hyrjes éshté i
kushtézuar me pengesat ekzistuese né sektorin e veganté.
Kéto zakonisht pérfshijné barriera té tilla si politikat gever-
itare; kérkesat e kapitalit; ekonomité e punés; gasje né in-
putet dhe kanalet e shpérndarjes; dhe identifikimi i markés.
Qeveria mund té lehtésojé apo té limitojé hyrjen e bizneseve
té reja me kérkesat e saj pér regjistrim dhe rregulloret e
té bérit biznes. Kompanité e intervistuara pér kété studim
njoftojné se bizneset e reja hyjné né treg né ményreé té vazh-
dueshme dhe né njé shkallé mjaft té larté. Pér mé tepér, ata
e pranuan se éshté mjaft e lehté pér té krijuar njé biznes né
rajonin e Prishtinés, pasi gé procedurat dhe dokumentacioni
i nevojshém, si certifikatat dhe lejet mund té merren lehté
dhe shpejt. Kérkesa pér investime té médha kapitale né in-
dustriné e prodhimit té tekstilit mund té béhet pengesé pér
hyrje té reja qé pérpigen pér té konkurruar né treg.

Si¢ u tha nga bizneset e anketuar, njé biznes fillestar mund
té krijohet me kapital té vogél; por, pér té u rritur dhe mbe-
tur né biznes, duhen investime té médha si objektet dhe
teknologjia e pérparuar dhe kéto investime jané vendimtare
e té pashmangshme. Kjo éshté esenciale pér prodhim né
shkallé té gjeré, e cila nga njéra ané mundéson shitjen e
sasive té médha té produkteve zakonisht té porositura nga
shpérndarésit dhe pér té fituar pjesén e tregut. Ekonomité
e punés dekurajojné bizneset e reja megé duhet té€ marrin
mangésité e kostos nga pamundésia pér té prodhuar né
shkallé té gjeré né periudhén fillestare. Pra, konsiderohet
si njéra ndér pengesat mé té médha né prodhim.

Kompanité ekzistuese né ményré tipike kané pérparési té
kostos ndaj hyrjeve té reja pér shkak té pérvojés dhe té lidh-
jeve té mira té krijuara mé herét, e cila mé sé shumti mund
té vérehet nga gasja mé e miré né té dhéna dhe léndéve té
para. Hyrésit e rinj né treg duhet té punojné shumé pér sig-
urimin e kanaleve té shpérndarjes, sidomos bizneset prod-
huese té tekstilit & shesin produktet e tyre me shumicé dhe
pakicé. Pér kété arsye, kéto hyrje zakonisht ofrojné ulje té
¢mimeve dhe zbritje né ményré gé té bllokojné marrévesh-
jet me shpérndarésit qé jané té lidhura nga konkurrentét
dominues. Eshté shumé e véshtiré pér té arritur njohjen e
markés né kété sektor. Kompanité e reja jané té detyruara
té shpenzojné shuma té médha parash pér promovim dhe
marketing. Né pérgjithési, barrierat pér té hyré né industriné
e prodhimit té tekstilit ekzistojné edhe pse bizneset mund
té hyjné né sektor mjaft lehté, éshté véshtiré té mbijetohet
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Né pérgjithési, barrierat pér té hyré

né industriné e prodhimit té tekstilit
ekzistojné edhe pse bizneset mund

té hyjné né sektor mjaft lehtg, éshté
véshtiré té mbijetohet dhe kjo véshtirési
éshté né rritje né kété sektor té
prodhimit. Tregu nuk fitohet lehté; po
ashtu, bizneset ekzistuese kang krijuar
njé pozicion tregu dhe ndonjéheré

jané béré edhe mé té forté dhe mé
konkurruese pér shkak té hyrjeve té reja.

dhe kjo véshtirési éshté né rritje né kété sektor té prodhim-
it. Tregu nuk fitohet leht&; po ashtu, bizneset ekzistuese
kané krijuar njé pozicion tregu dhe ndonjéheré jané béré
edhe mé té forté dhe mé konkurruese pér shkak té hyr-
jeve té reja. E gjithé kjo u jep bizneseve ekzistuese fuqi
mé té madhe; megjithaté, si¢ e pranojné edhe bizneset e
intervistuara, mundésia e hyrjes sé bizneseve té reja nuk
duhet asnjéheré té nénvlerésohet. Ata mund té zhvillohen,
pavarésisht pengesave dominuese dhe mund té shkaktojné
uljen e cmimeve dhe profiteve pér kompanité tjera.

Blerésit e fugishém kané aftésiné pér té kérkuar cilési
mé té larté té produktit dhe té detyrojné uljen e gmimeve
dhe né kété formé i béjné bizneset té konkurrojné kundér
njéri-tjetrit duke shkaktuar uljen e fitimeve té tyre. Kéto ti-
pare lidhen ose me konsumatorét e fundit ose me blerésit e
médhenj komercialé. Blerésit fitojné pushtet né qofté se ata
blejné né sasi té médha gjé qé éshté késhtu pér shumicéne
firmave té intervistuara. Tregtarét me shumicé dhe pakicé
pérfagésojné blerésit pér shumicén e firmave té anketu-
ara dhe si té tilla ato mund té diktojné kushtet. Ata béhen
vecanérisht té fugishém né gofté se mund té ndikojné né
vendimet e blerjes sé konsumatoréve. Pér kété arsye, si¢
raportohet, ata jané né gjendje té kérkojné ulje té& gmimeve
dhe zbritje nga prodhuesi. Nga ana tjetér, konsumatorét
kané tendencé té jené mé té ndjeshém ndaj gmimit nése
produktet e ofruara jané té zakonshme dhe té pa-diferenc-
uara. Pér mé tepér, konsumatorét me té ardhura relativisht



té uléta hezitojné té blejné produkte gé jané té shtrenjta
né krahasim me té ardhurat e tyre. Si¢ pretendohet nga
kompanité e intervistuara, fugia blerése e qytetaréve éshté
né rénie dhe bashké me té edhe prirja pér té bleré produk-
te té kushtueshme, cilésia e té cilave nuk éshté e ndonjé
réndésie té madhe.

Pér kété arsye, vjen situata ku blerésit ose sjellin ulje té
¢mimeve ose gjejné zévendésim. Pérjashtim kétu béjné
prodhuesit me porosi té modés né trend sepse né pérg-
jithési kané blerésit shumé fitimprurés, té cilét jané mé pak
té ndjeshém ndaj té gmimeve dhe i japin mé shumé vleré
cilésisé dhe modés unike. Kéto sipérmarrje nuk detyrohen
té negociojné mbi gmimet me konsumatorét e tyre dhe kané
njé kilentelé mé besnike.

Furnizuesit gjithashtu mund té ushtrojné fuginé e tyre té
negocimit mbi firmat prodhuese duke rritur gmimet e mall-
rave té ndérmjetme dhe té léndéve té para. Né kété ményré
ata ndikojné fitimet sidomos té firmave té paafta pér té
rifituar rritjet e kostos né gmimet e tyre. Fugia e negocimit
éshté kryesisht e dukshme né njé industri t& dominuar nga
disa furnizues té cilét kontrollojné ¢mimet. Megé nuk ka
pothuajse asnjé prodhues vendor té materialeve té dhéna,
kompanité né industriné e tekstilit jané mésuar gé té blejné
kéto materiale nga njé numér i madh ekzistues i furnizuesve
té huaj. Edhe pse numri i kétyre furnizuesve éshté i boll-
shém, né bazé té kompanive té intervistuara, éshté shumé
e véshtiré pér té punuar me furnizuesit dhe fugia e tyre nuk
mund té nénvlerésohet. Karakteristiké e késaj industrie
éshté se léndét e para dhe mallrat e ndérmjetme zakonisht
nuk jané produkte unike dhe té diferencuara dhe edhe pse
kompanité kané ndryshuar furnizuesit né disa raste, mund
té thuhet se ka kosto té konsiderueshme né kété proces.

Rreziku i zévendésimit té produkteve té kompanisé éshté i
zakonshém né industri ku kompanité prodhojné produkte té
ngjashme. Kjo rrit mundésiné e konsumatoréve té kalojné
né konsumim té produkteve alternative né rast té luhat-
jeve té gmimeve. Pérveg ¢cmimit, faktorét qé ndikojné né
vendimet e blerésit jané cilésia e produkteve; aftésia pér té
prodhuar sasi té larté me porosi; dhe prirja e pérgjithshme
e blerésit pér ndryshim. Sa mé e larté dhe e lehté prirja
pér té ndérruar prodhuesin éshté, ag mé e ulét éshté fugia
e kompanive né treg. Opinionet e firmave té intervistuara
ndryshojné kur éshté fjala pér mundésiné dhe lehtésiné e
zévendésimit té produktit. Edhe pse té gjitha kompanité po-
hojné se produktet e tyre jané té veganta, shumica e tyre
kané pranuar se éshté mjaft e lehté pér té gjetur alternativa
dhe se kjo gjithashtu ndodh mjaft shpesh. Megjithaté, disa
pohojné se nuk ka alternativa té brendshme té produkteve

té tyre né aspektin e cilésisé dhe se produkte té tilla mund
té krahasohen vetém me importet. Né pérgjithési, nése bi-
zneset prodhuese té tekstilit jané né gjendje té pérmiréso-
jné cilésiné e produktit ose né ndonjé ményré dallojné até,
industria do té pérjetojé fitime té uléta dhe rritje té kufizuar.

Rivaliteti konkurrues midis firmave varet nga intensiteti dhe
kompetenca e konkurrentéve né sektor. Njé industri me njé
numeér té madh té firmave konkurrente gé prodhojné mallra
té pa-diferencuara éshté limituese pér rritjen dhe atraktivi-
tetin e tregut. Pérgjigjet nga intervistat tregojné se konkur-
renca éshté perceptuar té jeté shumé e koncentruar né sek-
torin e prodhimit té tekstilit né rajonin gendér, sidomos me
pjesémarrjen e madhe té mallrave té importuara, fakt qé
éshté vazhdimisht né rritje. Rivaliteti intensiv zhvillohet kur
sektori pérjeton rritje; kur ka shumé konkurrenté gé kané
madhésiné dhe fuqginé e ngjashme; dhe kur blerésit jané né
gjendje gé té ndérrojné prodhuesit lehté dhe me kosto té
VOgeél, gjé qé éshté e shquar né kété sektor té prodhimit, si-
pas kompanive té intervistuara. Né kéto raste, konkurrenca
e ¢mimeve dhe reklamat agresive pasojné né njé pérpjekje
pér té térhequr dhe pér té i fituar konsumatorét. Firmat e
intervistuara kané pranuar se jané detyruar shpesh gé té
ulin gmimet né ményré gé té mbeten mé konkurruese né
treg. Kéto kompani pérpigen té minimizojné kété situaté
duke u rikthyer né alternativa té drejta si¢ éshté rritja e
investimeve né reklama. Inovacioni dhe futja e produkteve
té reja thuhet se éshté teknika mé e miré pér té (éné pas
konkurrentét me produkte té modés sé vjetér, cilési dhe
dizajne té uléta.
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Sektori I ndértimit né Kosové, pérbén njé nga
shtyllat mé té réndésishme té ekonomisé sé vendit.
Né vitin 2014, me njé pjesémarrje prej 9.1%,

ky sektor ishte punédhénési i 4-te me | madhi

né Kosove, me 13192 té punonjés té regjistruar
(Agjencia e Statistikave té Kosovés, 2014c).



4. NDERTIMI

Kjo pjesé e raportit paraget gjetjet nga intervistat e kryera
me kompanité gé operojné né sektorin e ndértimit. Sek-
sioni 1.1 paraqget pasqyrén e sektorit; 1.2 karakteristikat
themelore dhe performancén e firmave té intervistuara;1.3
fuginé punétore; 1.4 paraget forcat konkurruese né sektor;
1.5 tendencat specifike; dhe 1.6 ofron njé konkludim té in-
formacionit té paragitur né lidhje me sektorin e ndértimit
né rajonin e Prishtinés.

4.1 Pasqyra e sektorit

Sektori i ndértimit né Kosové, pérbén njé nga shtyllat mé té
réndésishme té ekonomisé sé vendit. Né vitin 2014, me njé
pjesémarrje prej 9.1%, ky sektor ishte punédhénési i 4-té
mé i madhi né Kosové, me 13192 té punonjés té regjistruar
(Agjencia e Statistikave té Kosovés, 2014c). Ndérsa né vitin
2013, paga mesatare né kété sektor éshté vlerésuar té jeté
388 Euro, apo paga e 4-té mé e larté nga té gjithé sektorét.
Sektori i ndértimit gjithashtu luan njé rol té réndésishém, si

njé nga kontribuuesit mé té réndésishém né GDP-né e ven-
dit. Né vitin 2013, ishte kontribuuesii 6-té me rend né GDP-
né e vendit, me njé kontribut prej 6.6%, ose njé vleré prej
352.12 milioné euro (Agjencia e Statistikave té Kosovés,
2014a). Sektori éshté gjithashtu njé nga kontribuuesit mé té
réndésishém kur béhet fjalé pér investimet e huaja direkte.
Pas sektorit té pasurive té patundshme i cili né vitin 2013
pérbénte 35% té investimeve té huaja direkte né Kosové,
sektori i ndértimit ka gené sektori i dyté me njé pjesé prej
15%. Meqé ka njé lidhje né mes té kétyre dy sektoréve, né
vitin 2013 sé bashku ata pérbénin 50% ose gjysmén e inves-
timeve totale té huaja direkte né Kosové. Sipas njé studimi
nga Rritja e Punésimit pér te Rinj (EYE) kryer né vitin 2015,
sektori i ndértimit né Kosové dominohet nga investimet
private me njé mesatare prej 71%, ndérkohé gé investimet
publike té financuara me fokus kryesor né infrastrukturé
rrugore llogaritet pér mé pak se 30% té investimeve né
kété sektor. Projektet e banimit pérbéjné 70% té aksioneve
té investimeve private.

I TAB. 05 CNDERMARRJET E NDERTIMIT NE RAJONIN E PRISHTINES 2014 DHE NUMRI | TE PUNESUARVE

Ndérmarrjet aktive né 2014

Komuna Numri i punonjéseve
Total 1-9 10+
Drenas 72 65 7 385
Fushé Kosové 69 60 9 511
Lipjan 59 50 9 275
Obilig 7 7 25
Podujevé 67 55 12 334
Prishtiné 507 408 99 3822
Shtime 30 30 46
Graganicé 12 10 2 64
TOTAL 823 685 138 5462

I
BURIMI: AGJENCIA E STATISTIKAVE TE KOSOVES, 2016
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Regjioni i Prishtinés mbetet njé nga rajonet mé té médha
dhe mé té réndésishme né sektorin e ndértimit né Kosoveé.
Si¢ shihet nga té dhénat nga Tabela 5. marré nga Agjencia e
Statistikave té Kosovés, numri i firmave aktive gé veprojné
né vitin 2014 éshté 823, ose 38% e numrit té pérgjithshém
té kompanive aktive né Kosové. Ngjashém si né rajone té
tjera, kur éshteé fjala pér madhésiné e firmave, sektori dom-
inohet nga bizneset mikro té pérbéra nga 1-9 té punésuar,
té cilét pérbéjné 83% té firmave aktive, ndérsa firmat e
mbetura 17 %, pérfagésojné pakicén, bizneset e vogla dhe
té mesme té cilét kané nga 10 apo mé shumé punonijés.

Regjioni i Prishtinés punéson 5462 punonjés, ose 41 % e
numrit té pérgjithshém té fugisé punétore né sektorin
e ndértimit né Kosové, e cila né vitin 2014 ishte 13192.
Duke gené kryeqyteti me numrin mé té madh té banoréve,
Komuna e Prishtinés udhéheq né ményré té qarté me numrin
e firmave aktive dhe me té punésuar. Gjithmoné duke iu
referuar té dhénave nga Agjencia Statistikave té Kosovés,
shumica e 61%, ose 507 nga 823 e firmave veprojné né
Komunén e Prishtinés. Nga kéto firma, 408 ose 80 % jané
biznese mikro me mé pak se 10 té punésuar, dhe 99 jané
biznese té vogla qé punésojné mé shumé se 10 punétoré.
Komuna e Prishtinés punéson 70% té fugisé punétore té
punésuar né rajonin gendér, me 3822 té punésuar nga numri
i pérgjithshém i 5462. Komuna e Fushé Kosovés éshté e dyta
mé e madhja, duke punésuar 511 punétoré apo 9%, me 69
biznese aktive, ku 60 jané biznese mikro, dhe 9 biznese té
vogla gé punésojné mé shumé se 10 punétoré. Komunat e
Drenasit dhe Podujevés ndajné numra té ngjashém, meqé
secila pérbén 8% té firmave aktive né rajonin gendér, dhe
punésojné rreth 7% secila nga numri i pérgjithshém i té
punésuarve. Komuna e Lipjanit ka té punésuar 275 punonjés
ose 5% té fugisé punétore té punésuar, me 59 biznese
aktive, ku 50 bien né kategoriné e bizneseve mikro, dhe 9
prej tyre, punésojné mé shumé se 10 punonjés. Komuna e
Shtimes ka 30 biznese aktive, nga té cilat té gjithé prej tyre
jané biznese mikro, dhe né total punésojné 46 punétoré.
Komuna e Graganicés ka 12 biznese aktive, 10 biznese mikro,
dhe 2 biznese té vogla, dhe né total punéson 64 punétoré.
Komuna e fundit né rajonin e Prishtinés, komuna e Obiligit,
ka 7 biznese aktive gé bien né kategoriné e bizneseve mikro,
dhe né total punéson 25 punétoré..

Sektori i ndértimit né rajonin e Prishtinés ngjashém si né
téré Kosovén po kalon njé periudhé tranzicioni. Lufta né
Kosové, gé u zhvillua né mes té viteve 1998-1999 ka sh-
kaktuar démtime té rénda pér sektorin, duke shkatérru-
ar gindra dhe mijéra prona private, dhe publike. Procesi i
rindértimit éshté kryer me njé mungesé té njé kuadri ligjor,
plani rregullues dhe mbikéqyrje nga ana e geverisé gendrore
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dhe lokale. Céshtjet e pronésisé u béné shumé té garta kur
dokumentet arkivore kadastrale ishin démtuar dhe marré
peng nga forcat serbe. Kjo krijoi njé kaos té madh né kété
sektor. Si gendér e kryeqytetit té Kosovés, popullsia e Pr-
ishtinés u rrit jashtézakonisht shumé dhe u bé komuna mé
sé shumti e prekur nga migrimi i brendshém. Nga e gjithé
popullsia e cila migroi brenda kufijve kombétaré nga njéra
komuné né tjetrén, Prishtina u bé pérfituesi mé i madh i
emigrantéve té brendshém me 45.905 banoré té rinj, ose
njé total prej 23.1 % té té gjithé emigrantéve té brendshém,
duke rritur kérkesén pér apartamente banimi dhe shtépi dhe
duke e béré até shumé térhegése pér investimet e ndértimit
(Agjencia e Statistikave té Kosovés, 2014b).

Né vitet e fundit nga té genit njé treg kaotik, sektori i ndér-
timit ka treguar shenja té rregullimit. Kjo éshté nxitur
nga kérkesa e konsumatorit i cili vazhdimisht ka kérkuar
pérmirésimin e cilésisé, sigurisé juridike, dhe financim té
pérballueshém. Né anén tjetér i ka detyruar kompanité e
ndértimit qé té pérmirésojné ofertat e tyre, duke pérmirésu-
ar cilésiné e pérgjithshme té produktit té tyre, duke mundé-
suar forma té ndryshme té pagesés, dhe duke u siguruar
qé ata posedojné dokumentet ligjore, dhe leje ndértimi pér
produktin gé ofrojné. Gjaté dy viteve té fundit, njé rol kyg
né rregullimin e sektorit ka luajtur Komuna e Prishtinés.
Né njé pérpjekje pér té ndaluar kaosin urban dhe té véné
rend duke ndalur projektet né vazhdim té ndértimit pa leje
ndértimi, dhe zbatimin e procedurave té nevojshme dhe
teknike pér té marré njé leje ndértimi. Sipas raportit té bérit
biznes té Bankés Botérore, nga 189 vende, Kosova radhitet
né vendin e 135, kur éshté fjala pér marrjen e njé leje ndér-
timi. Ndalesat e punés sé ndértimit pa leje ndértimi dhe pa
zbatimin e rregulloreve nga Komuna e Prishtinés, e ka ndaré
opinionin publik. Shumica e firmave té ndértimit besojné se
njé vendim i tillé ka shkaktuar déme té rénda pér bizneset
e tyre, duke bllokuar punén e tyre dhe zgjatjen e kohés sé
marrjes sé lejes sé ndértimit. Né anén tjetér, njé grup i
vogeélikompanive té ndértimit, si dhe eksperté té ndryshém
nga fusha, avokojné se sektori po pérfiton nga njé vendimii
tillé pasi gé tregu éshté duke u rregulluar dhe kaosit urban
éshté duke i ardhur fundi. Kur éshté fjala pér investime né
sektorin e ndértimit, anketa joné tregon se investimet nga
diaspora, apo investimet e huaja direkte pérbéjné 40-50 %
té totalit té investimeve té béra né kété sektor. Kostoja e
ndértimit llogaritet té jeté né vlerén e 300-350 Euro, ndérsa
¢mimi pér metér katror né Prishtiné sillet prej 500 né 1200
Euro, né varési té vendndodhjes.
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4.2 Karakteristikat themelore dhe
perfomanca e kompanive

Né pjesén e paré té studimit, kompanité gé operojné né rajo-
nin e Prishtinés iu pérgjigjén pyetjeve né lidhje me sfondin e
tyre, pronésiné, aktivitetet kryesore dhe arsyet e veganta pse
kané hyré né sektorin e ndértimit. Shumica e kompanive té
intervistuara ishin té angazhuara né forma té ndryshme né
kété sektor edhe para vitit 1999. Disa prej kompanive ishin té
pérfshira né ndértim té ulét, té tjerat né tregtiné me material
ndértimor dhe disa né tregun e pasurive té patundshme. 90%
e firmave regjistruan biznesin e tyre né periudhén e pas luftés,
dhe 50% e tyre regjistruan biznesin e tyre né periudhén 2007-
2009. Vetém njé firmé kishte regjistruar biznesin e tyre para
vitit 1999, né vitin 1986. Sa i pérket statusit ligjor té firmave,
50% e tyre jané té regjistruara si Shogéri me Pérgjegjési té
Kufizuar (L.L.C), ndérsa 25% si Kompani Aksionare (J.S.C), dhe
té tjerat si Biznes Individual (1.B).

Tradita familjare né sektorin e ndértimit ka gené arsyeja krye-
sore pér zhvillimin e métejshém dhe vazhdimésiné e biznesit.
60% e firmave kané deklaruar se edhe para hapjes sé biznesit,
ata ishin té pérfshiré né njé formé né ndértim. Shumica prej
tyre jané té angazhuar né ndértimin e ndértesave té uléta,
tregtisé me material ndértimor dhe né tregun e pasurive té
patundshme né formeén e bizneseve té vogla familjare. Duke
punuar né ndértim, tregti, dhe biznesin e pasurive té pa-
tundshme, ata u béné té vetédijshém pér potencialin e kétij

sektori, dhe vendosén té investojné edhe mé tej pér te rritur
biznesin. Né kété ményré, nga ndértimi i ulté, ata zgjeruan bi-
znesin e tyre né ndértime té larta. Ndérkohé, dy prej firmave té
intervistuara thané se vendimi pér investimin e kapitalit té tyre
erdhi duke paré fitimin potencial né kété sektor, dhe pér shkak
té tokés gé ata kishin né pronési. Njé faktor tjetér i réndé-
sishém éshté dendésia e popullsisé e cila éshté pérgendruar
rreth rajonit té Prishtinés. Pas luftés sé vitit 1999, pér shkak
té shumé faktoréve si shkatérrimi i zonave té banuara gjaté
luftés, si dhe mungesa e mundésive ekonomike, Prishtina u
mbipopullua, ku migrimi i brendshém u bé shumé i dukshém.

Ka dy aktivitete kryesore gé lidhin pothuajse té gjitha kéto kom-
pani. Shumica e tyre jané té pérfshira né ndértime té larta,
kryesisht né ndértesa té larta banimi. Rritja e ndértimtarisé
sé larté éshté rezultat i zonave me popullsi shumé té den-
dur, ku ka mungesé té tokés, dhe ndértesat e larta té banimit
jané ndértuar pér té pérmbushur kérkesat e popullsisé. Né
fakt, vetém njéra nga kompanité e intervistuara ka mbetur né
ndértim té ulét por té gjeré. Me fjalé té tjera, shtépi té vogla té
ndértuara pér shitje né njé zoné té gjeré né formén e njé lagje
té planifikuar dhe urbanizuar. Aktiviteti tjetér i pérbashkét pér
gjithé kéto firma éshté ai i shitjes. Qé té gjithé kéto kompani
jané motivuar nga fitimi dhe pér kété arsye té gjithé ata jané té
angazhuar né shitjen e apartamenteve gé ata prodhojné. Njé
prej firmave té intervistuara, béri njé hap mé tej né investime,
dhe zbuloi se ata kané hapur fabrikén e tyre, duke prodhuar
materialin ndértimor, dyert dhe dritaret. Vetém njé nga fir-
mat e intervistuara ka deklaruar se nuk jané té angazhuar né
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90%

Mashkull

ndértimin e drejtpérdrejté, por ata kontraktojné kompanité e
ndértimit pér té kryer punén e ndértimit, dhe pastaj ata shesin
apartamentet.

Né lidhje me madhésiné dhe pérbérjen e stafit, si¢ u pérmend
mé paré shumica e firmave jané biznese mikro. Ndérkohé 60%
e firmave té intervistuara bien né kategoriné e ndérmarrjeve
té vogla me njé mesatare prej 11 té punésuarve. Megjithaté,
kur éshté fjala pér projektet e ndértimit, pothuajse té gjitha
firmat e vogla kontraktojné punétoré shtesé té ndértimit ose
kompani tjera té ndértimit pér té pérfunduar punén. Pjesa e
mbetur prej 40% e firmave jané ndérmarrje t&€ mesme, me njé
mesatare prej 179 punétoréve.

Ndérmarrjet e vogla jané organizuar né formeén e bizneseve té
vogla familjare, me anétarét e familjes gé mbulojné pozicione
té ndryshme né kuadér té firmés. Pérveg pozités menaxheriale
e cila éshté zéné nga pronari, pozicionet e tjera gé pothuajse
té gjitha ndérmarrjet e vogla i kané té pérbashkéta jané: njé
kontabilist, njé arkitekt, njé avokat, dhe njé person i shitjes.
Ndérsa ndérmarrjet e mesme kané njé strukturé té organizuar
té personelit me departamente té ndara, si ai i projektimit dhe
departamentit t& inxhinieris€, administrimit, departamentit té
financave dhe shitjes, dhe ekipi i ndértimit gé pérbén numrin
mé té madh té té punésuarve.
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FIG. 04
GJINIA E PUNETOREVE NE
SEKTORIN E NDERTIMTARISE NE
REGJIONIN QENDER

Femer

Pjesa mé e madhe e punonjésve té angazhuar né administraté,
financa, projektim dhe inxhinieri kané arsim té larté ose té
mesém. Ndérsa punonjésit e angazhuar né punén e ndértimit
kané arsimim fillor. Mosha mesatare e punonjésve té firmave
té intervistuara né kété sektor éshté 29, ndérsa pér gjininé e té
punésuarve, sektori éshté i dominuar nga meshkuijt. Mé& shumé
se 90 % e té punésuarve gé punojné né kéto firma jané meshkuj.
Punonjésit e angazhuar né ndértim jané té gjithé meshkuj, ndér-
sa njé pjesé e vogél e punétoréve femra éshté e vendosur né de-
partamente sig jané administrata apo financat (shih Figurén 4).

Né pjesén tjetér té intervistés firmat jané pyetur pér t'iu pérg-
jigjur pyetjeve né lidhje me performancén e tyre té biznesit.
Pérgjigjet gé kéto kompani kané dhéné né lidhje me perfor-
manceén e tyre jané té ndryshme pér shkak té shumé faktoréve
té ndryshém. Kur u pyetén né lidhje me shitjet e tyre, 50% e
firmave kané deklaruar se jané duke performuar mé keq se vitin
e kaluar. Arsyet pér rénien e shitjeve ishin té ndryshme. Njé nga
pronarét e njé firme ka deklaruar se oferta pér apartamente
banimi éshté shumé mé e larté sesa kérkesa, duke rezultuar
né njé rénie té shitjes. Njé tjetér faktor i réndésishém né rénie
té shitjes, né bazé té firmave té intervistuara éshté Komuna e
Prishtinés, e cila kishte bllokuar punén duke zbatuar procedur-
at burokratike. Ndérkohé, 40% e firmave té intervistuara kané
deklaruar se krahasuar me vitin e kaluar, kané pérjetuar njé rritje



né shitjet e tyre. Firmat asocojné rritjen e shitjeve me pérmiré-
simin e infrastrukturés pérreth kompleksit té ndértesave té tyre
dhe me vendndodhjen e investimit té tyre. Njé nga kompanité
ka deklaruar se shitjet e tyre jané né té njéjtin nivel si né vitin e
kaluar. Edhe pse gjysma e firmave té intervistuara deklaruan se
kishin performuar mé keq se vitin e kaluar, kur éshté fjala pér
pritjet e shitjes pér vitin e ardhshém, 60% e firmave té intervis-
tuara kané deklaruar se presin njé rritje né shitje, dhe 40% e tyre
jané né pritje té njé rénie. Firmat ia atribuojné rritjen e shitjeve
pér vitin e ardhshém investimeve gé kané béré.

Té gjitha firmat e intervistuara kané deklaruar se jané té an-
gazhuara né njé formé té investimeve kapitale né vitin aktual
dhe até té kaluarin. Ndértesat e larta té banimit dhe shtépité
jané objektet me cilat kéto firma kané gené té angazhuara
né ndértim gjaté dy viteve té fundit. Né pérpjekje pér té rrit-
ur dhe zgjeruar biznesin e tyre edhe mé tej, disa firma kané
shkuar mé tej me investimet e tyre, duke ndértuar fabrika gé
prodhojné material ndértimor, dyer dhe dritare. Shtrirja dhe
madhésia e projekteve té investimeve ndryshon nga njé firmé
né tjetrén, varésisht prej faktoréve té ndryshém. Ka kompani
gé ka investuar 6 milioné Euro brenda dy viteve té fundit, duke
ndértuar dy ndértesa té gjata banimi, ndérsa njé tjetér firmeé ka
investuar 1.5 milion Euro né njé objekt té ngjashém. Projekte
té tjera té investimeve brenda periudhés dy vjecare pérfshiné
njé projekt té pérbéré nga 50 shtépi té ndértuara. Ndérkohé
pothuajse té gjitha firmat e intervistuara jané duke planifikuar
té béjné investime né vitin e ardhshém.

Ndértesat e larta té banimit né lokacione té ndryshme jané
objekte té cilat kompanité planifikojné té ndértojné. Disa nga
firmat jané duke pritur pér té marré lejen e ndértimit para
fillimit me puné ndértimore, dhe vegse kané aplikuar tashmé
né Komunén e Prishtinés. Lidhur me burimet e investimeve,
forma mé e zakonshme e fondeve mbetet ri-investimi i té ar-
dhurave gé vijné nga shitja e apartamenteve té banimit. Forma
té tjera té financimit jané shitja e pronés familjare si toké ose
objekte té ndryshme té€ biznesit. Disa prej firmave kané marré
kredi nga bankat lokale né vleré deri né 2.5 milioné Euro.

Kur flasim pér shfrytézim té kapaciteteve, asnjé prej firmave
té intervistuara nuk jané duke pérdorur kapacitetet e tyre prod-
huese né maksimum, pér shkak té faktoréve té ndryshém.
Njé nga arsyet kryesore éshté se puna ndértimore éshté njé-
sezonal, ku pjesa mé e madhe e punés kryhet gjaté tempera-
turave té ngrohta sezonale si pranveré dhe veré. Edhe pse fir-
mat jané pérshtatur pér kété duke kryer aktivitet e jashtme té
ndértimit gjaté stinéve té ngrohta, si dhe punén e brendshme
gjaté temperaturave té ftohta, kjo ende i pengon ata pér té
shfrytézuar kapacitetin e tyre né maksimum. Njé faktor tjetér
gé pengon firmat té pérdorin kapacitetin e tyre té prodhimit

Lidhur me performancen, 50% e
firmave té intervistuara kané
deklaruar se jané duke performuar mé
keq se né vitin e kaluar, ndérsa 40%
kané deklaruar se kané shénuar njé
rritje té shitjeve dhe jané duke
performuar mé miré.

né maksimum éshté pér shkak té procedurave burokratike té
marrjes sé njé leje ndértimi nga Komuna e Prishtinés. Njé nga
firmat mé té médha té intervistuara ka deklaruar se ata jané
duke pérdorur vetém 10-15 % té kapacitetit té tyre pér shkak
té lejes sé ndértimit té cilén jané duke pritur pér té marré ge
dy vite nga Komuna e Prishtinés.

Sipas firmave té intervistuara, kérkesa pér produktin gé ato
ofrojné né sektorin e ndértimit, i cili éshté apartamente banimi
dhe shtépi, &shté me té vérteté e larté. Si¢ u tha mé paré,
nga té gjitha komunat e Kosovés, Prishtina éshté pérfituesi
mé i madh i emigrantéve té brendshém gé évizin nga njéra
komuné né tjetrén me njé total prej 23% té emigrantéve té
brendshém qé lévizin né kryeqytet, duke rritur dendésiné e
popullsisé, respektivisht té kérkesés pér apartamente banimi.
Gjithmoné duke iu referuar firmave té intervistuara, vendi luan
njé faktor kyg né pércaktimin e kérkesés pér produktin, né kété
rast apartamente banimi. Kur u pyetén nése konsumatorét
do té mbeteshin besniké dhe vazhdojné té blejné produktet
e tyre né qofté se ata kishin pér té rritur gmimet e tyre me
10%, firmat kané dhéné pérgjigje té ndryshme. Shumicae tyre
kané deklaruar se klientét e tyre jané shumé besniké meqé
ata e perceptojné markén e tyre shumé miré nga pérvojat e
méparshme. Megjithaté, sipas tyre, njé rritje prej 10% né gmim
do té duhej té shogérohej nga njé pérmirésim né produktin gé
ato ofrojné. Pér shembull, njé lokacion té mirg, risité brenda
objektit si infrastruktura e pérmirésuar, cilésisé, vend parkimi,
parge té gjelbra dhe gjéra tjera qé do té justifikonin njé rritje né
¢mim. Pérndryshe, né qofté se njé rritje né gmim prej 10% do
té béhej pa pérmirésim té ofertés, firmat mendojné se klientét
e tyre do té fillojné té mendojné pér alternativa té tjera.

Ka faktoré té ndryshém gé pércaktojné strategjiné e gmimit
dhe ményrén se si firmat né sektorin e ndértimit rregullojné
¢mimet pér produktin e tyre. Ashtu si né té gjithé sektorét e

33

POTENCIALET EKONOMIKE NE RAJONIN QENDER



tjeré, cmimet jané vendosur dhe rregullohen nga forcat e
tregut. Megjithaté, faktori mé i réndésishém né pércaktimin
e ¢cmimit pér produktet né sektorin e ndértimit mbetet lo-
kacioni. Lokacionet gé jané mé afér gendrés me gasje mé
té lehté né rrugét kryesore dhe rrethe, sipas firmave rrisin
vlerén e objekteve dhe pérkatésisht gmimet e tyre. Faktoré
té tjeré té réndésishém qé jané marré né konsideraté pér
pércaktimin e gmimeve jané kostoja e investimit dhe marzha
e fitimit té cilin kompanité presin té fitojné, si dhe cilésia dhe
standardet e punés ndértimore. Pothuajse té gjitha firmat
kané deklaruar se nuk do té luhatin gmimet e tyre, pasi ajo
démton markén e tyre duke mos gené besnik dhe serioz ndaj
klientéve té tyre, si dhe klientét potencial.

Shumica e firmave té intervistuara kané deklaruar se nuk
eksportojné shérbimin e tyre. Pér momentin jané té pérgen-
druar vetém né tregun lokal. Megjithaté, disa nga kéto
firma kané deklaruar se jané duke eksportuar me sukses
prodhimet e tyre né Gjermani dhe né Skandinavi. Njé nga
firmat ka deklaruar se kané hyré me sukses né tregun Gjer-
man me ndértimin e ndértesave té larta, dhe se vegse kané
gené té angazhuar né njé projekt t& ngjashém né Gjermani.
Ndérkohé, njé tjetér firmé veprimtaria e té cilés géndron né
ndértimin e ulét té ndértesave, zbuloi se gjaté vitit té kaluar
kané filluar ndértimin e vila shtépive né Skandinavi dhe presin
qé Ky biznes té rritet.

Né ményré gé té rrisin biznesin e tyre té métejshém, té gjitha
firmat pérpigen té dallojné markat e tyre nga konkurrentét
duke futur risi té cilat do té pérmirésonin dhe rifreskonin pro-
duktet e tyre. Firmat ndértuese pérgendrohen kryesisht né
pérmirésimin e cilésisé sé objekteve té tyre. Investimet e
médha né inovacione né sektorin e ndértimit jané hapésirat
e gjera té gjelbra ose parkimit, hapésira pér fémijé, ndrigim
té pérmirésuar, dizajne unike té jashtme dhe té brendshme
té objektit, format e reja té fasadés, sistemeve té ngrohjes,
dritareve dhe dyerve té reja, pérmirésimin e sigurisé dhe ash-
ensoréve, si dhe materiale té tjera gé pérmirésojné cilésiné e
pérgjithshme té objekteve. Disa prej firmave né pérpjekjet e
tyre pér té dalluar dhe pér té sjellé risi né ofertat e tyre, kané
ndértuar gendra tregtare né ndértesat e tyre té banimit, duke
u pérpjekur gé té pérmbushin kérkesat e konsumatoréve té
tyre, dhe né kété ményré té rrisin besnikériné ndaj tyre. Asnjé
prej firmave té intervistuara nuk kané marré ndonjé lloj té
ndihmés sé huaj financiare.

Ngjashém me té gjithé sektorét e tjeré, bizneset né sektorin
e ndértimit pérballen me sfida té ndryshme. Sfida kryesore
meé té cilén firmat e ndértimit pérballe éshté marrja e lejes
sé ndértimit. Né njé pérpjekje pér té punuar né pérputhje me
planet rregulluese dhe té véné rend né sektorin e ndértimit,
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Shumica e firmave té intervistuara
kané deklaruar se nuk eksportojné
shérbimin e tyre. Megjithate, dy firma
kané deklaruar se kané eksportuar me
sukses né Gjermani dhe Skandinavi,
me ndértimin e ndértesave té larta
dhe ndértimin e ndértesave té uléta,
respektivisht.

Komuna e Prishtinés né vitin 2014 i ka ndaluar té gjitha pro-
jektet e ndértimit té cilat nuk posedojné lejet e ndértimit, si
dhe ka zbatuar procedurat e kérkuara pér marrjen e njé leje
ndértimi. Njé vendim i tillé ka krijuar efekte té shuméfish-
ta. Disa prej firmave té intervistuara deklaruan se ata jané
duke pérdorur vetém 10 deri 30 % té kapaciteteve té tyre pér
puné dhe se puna e tyre éshté duke u bllokuar pér shkak té
véshtirésive gé lidhen me marrjen e njé leje ndértimi, ndérsa
ata jané té detyruar té paguajné punonjésit e tyre té kontrak-
tuar e gé nuk jané duke punuar.

Ndérkohé kjo ka afektuar edhe prodhuesit e materialeve té
ndértimit, pasi qé tregu i tyre éshté pérgendruar kryesisht né
rajonin e Prishtinés. Firmat dhe ekspertét besojné se né vitin
2014 prodhimi i materialeve té ndértimit ka réné pér 50%,
meqé kérkesa pér produktin ishte dukshém mé e ulét. Njé
sfidé tjetér qé firmat atribuojné né Komunén e Prishtinés
éshté mungesa e infrastrukturés dhe investimeve té béra pér
té pérmirésuar até. Investitorét né sektorin e ndértimit beso-
jné se taksat qé ata po paguajné nuk jané duke u investuar
mjaft miré nga ana e komunés. Sipas tyre infrastruktura rru-
gore &shté mé problematike. Disa prej firmave té intervistuara
deklaruan se kohé pas kohe, ata jané té detyruar té investo-
jné veté, né rregullimin e tubave té ndryshém ose pjesé té
rrugés qgé lidh objektet e tyre, dhe gé sipas tyre éshté detyré
e komunés.

Firmat gjithashtu pérmendin véshtirésité me institucionet
publike si Korporata Energjetike e Kosovés dhe sistemin
e ngrohjes sé Prishtinés “Termokos”. Njé nga firmat ka
deklaruar se ishin té detyruar gé té investojné né njé nén-
stacioni elektrik ngagé Korporata Energjetike e Kosovés nuk



ishte e gatshme ta bénte até. Gjithashtu, né shumicén e
rasteve sistemi i ngrohjes sé Prishtinés “Termokos” nuk i
lidh objektet e tyre né sistemin e ngrohjes, dhe né disa raste
ata u detyruan ta béjné veté. Agjencia Kadastrale e Kosovés
éshté njé institucion gé shkakton vonesa gjaté regjistrimit té
pasurive. Gjithashtu, né bazé té firmave njé tjetér céshtje
éshté sistemi gjygésor, me gjykatat gé vonojné rastet deri
né shtaté vjet. Njé tjetér sfidé e madhe éshté se firmat
né kété sektor hasin né probleme dhe kriza likuiditeti dhe
me metodat e pagesés. Ka shumé ¢éshtje qé shkaktojné
vonesat né pagesat dhe metodat e pagesés. Kjo i atribuohet
kryesisht véshtirésive té marrjes sé njé kredie, mungesa
e blerésit me para té gatshme dhe mungesa e kontratave
ligjore. Sipas firmave té intervistuara ka shumé raste ku
konsumatorét blejné njé apartament dhe banojné aty pa
paguar shumén e pérgjithshme dhe pastaj gjithashtu vono-
jné pagesén. Mungesa e parave té gatshme dhe vonesa né
pagesa, i vé investitorét né njé cikél ku ata jané té detyruar
té punojné me njé mungesé té parave té gatshme. Né kété
ményreé ata jané té detyruar té blejné material ndértimor
me kompensim, duke i ofruar furnizuesit produktet e tyre
- né kété rast, apartamente banimi né vend té parave té
gatshme. Pér arsye se firmat jané té varura nga shitjet e
tyre kur investojné né projekte té reja ose té vazhdueshme
té ndértimit, vonesat né pagesa i shkaktojné vonesa né
projektet e tyre. Njé ¢éshtje tjetér éshté disponueshméria
e tokés. Meqgé ka njé mungesé té tokés pér ndértim, fir-
mat jané té detyruara té negociojné me shumé pronaré té
shtépive pér té bleré shtépité e tyre, pér té ndértuar ob-
jektet e tyre mbi ta. Né shumé raste toka bujgésore éshté
shitur si toké komerciale me ¢gmim mé té larté.

4.3 Fugia punétore

Si¢ u tha mé paré, sektori i ndértimit né Kosové, me njé
pjesémarrje prej 9.1%, né vitin 2014 ishte punédhénési i
katért mé i madh né Kosové, duke punésuar rreth 13.192
punonjés. Numrat e punonjésve né firmat gé ishin pjesé
e studimit toné shkonin nga 10 né ndérmarrje té vogla,
deri né 230 né ndérmarrje t€ mesme. Numri mesatar i té
punésuarve rezulton té jeté 60. Si¢ u pérmend mé paré,
punétorét jané kontraktuar si punétoré me kohé té ploté.
Megjithaté disa firma, kryesisht ndérmarrje té vogla,
punésojné punétoré sezonalé shtesé kur éshté e nevojshme
pér té pérfunduar punén e ndértimit. Ndérkohé ka lloje té
ndryshme té kontratave gé firmat ofrojné pér punonjésit e
tyre. Disa firma paguajné punonjésit e tyre me oré té punés,
dhe ofrojné kontrata njé vjegare me opsionin e vazhdimit té
kontratés né rast se ka mé shumé puné.

Pjesa mé e madhe e té punésuarve né kéto firma jané me
arsimim fillor. Ndérsa pakica e punonjésve té cilét krye-
sisht z&né pozita né administraté, posedojné arsimim té
mesém ose té larté. Punonjésit me arsimim té mesém gé
z&né pozita té tilla si drejtor ekzekutiv, kontabilist, arkitekt,
inxhinier dhe avokat, kané pérfunduar studimet e tyre uni-
versitare. Né disa raste ka kandidaté PhD. Kur u pyetén se
¢faré atribute ata kérkonin né kandidaté pér punésim, pér-
voja dhe pérkushtimi né puné ishin né krye té listés ndér té
tjera. Disa firma kané deklaruar se punésojné punonjés gé
nuk posedojné pérvojé né sektorin e ndértimit, dhe pastaj
i trajnojné ata.

Pagat né sektorin e ndértimit jané té ndara dhe ndryshojné
bazuar né kualifikimet dhe pozicionet gé punonjésit zéné
né kuadér té kompanisé. Né vitin 2013, paga mesatare né
sektorin e ndértimit né Kosové éshté vlerésuar té jeté 388
Euro, apo paga e katért mé e larté né té gjithé sektorét.
Pagat dallojné nga 299 Euro pér té punésuarit pa kualifikim,
deri né 859 Euro pér profesione si arkitekté dhe inxhinieré.
Ndérkohé, paga mesatare né firmat qé kemi intervistuar
rezulton té jeté 540 Euro. Shumica e firmave té intervistu-
ara deklaruan se pagat do té shénojné ngritje ndérsa njéra
kompani ka deklaruar se trendi i pagave té tyre ishte né
regres, dhe se ata nuk presin pérmirésime.

Né pérgjithési, kompanité e intervistuara deklaruan té jené
té kénaqur me fuginé punétore té disponueshme né tre-
gun e punés. Megjithaté sipas tyre, ka mangési té cilésisé
sé fugisé punétore. Ka shumé punétoré né dispozicion pér
puné né sektorin e ndértimit, por atyre u mungon pérvoja
dhe motivimi pér té kryer punén si duhet. Ndérsa nuk ka njé
tepricé té punétoréve né tregun e punés kur éshté fjala pér
ndértim skeleti ose puné té para té ndértimit, nga ana tjetér
ka njé deficit té punétoréve qé kryejné vepra té veganta té
tilla si dekorata, pllaka, ngrohje e té tjera. Disa firma zbu-
lojné se ata kané punésuar punétoré nga vendet fginje pér
ndonjé puné té caktuar Kur u pyetén né lidhje me véshtirési
pér té rekrutuar punonjés té rinj, shumica e firmave kané
deklaruar se nuk ka pasur véshtirési té médha. Disa prej
firmave pérmendén mungesén e pérvojés, entuziazmi dhe
motivimi i punonjésve té ardhshém.

4.4 Forcat konkurruese

Né kété seksion ne do té pérshkruajmé bizneset konkur-
ruese pérballé sektorit t& ndértimit. Do té pérshkruhen
pesé forcat konkurruese qé ndikojné né sektor: (i) rrezikun
e hyrjeve té reja; (i) fuginé blerése; (iii) fuginé e furnizuesit;
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(iv) kércénimi nga zévendésimet e produktit; (V) rivaliteti
konkurrues. Kéto forca pércaktojné strukturén e sektorit dhe
nivelin e konkurrencés né sektor. Sa mé té fugishme forcat
konkurruese jané mé pak fitimprurés sektori do té jeté.

Kércénimi i hyrjeve té reja éshté i ulét. Edhe pse proce-
durat e nevojshme pér té regjistruar njé biznes té ri jané
mjaft té lehta, né bazé té firmave té intervistuara inves-
timet kapitale té nevojshme pér té hyré né treg jané mjaft
té larta. Edhe pse kjo varet nga madhésia dhe fushéveprimi
i projektit, né qofté se njé investitor éshté i interesuar qé
té hap njé biznes dhe té investojé né ndértimin e larté, do
té i duhen rreth 1 milion Euro. Njé pengesé tjetér e njé biz-
nesi té ri éshté pérballja mé marrjen e lejeve té ndértimit.
Firmat e intervistuara thoné se trajtimi dhe procedurat e
kérkuara pér marrjen e lejes pér ndértim kérkojné pérvojé,
dicka gé anétarét e rinj nuk e kané. Besueshméria e markés
gé firmat kané ndértuar gjaté viteve ndaj klientéve té tyre,
éshté njé tjetér faktor gé i bén ata té besojné se kércénimi
i hyrjeve té reja né sektor éshté i ulét.

Fugia blerése né sektorin e ndértimit éshté konsideruar e
mesme. Né shumicén e rasteve investitorét kané ngritur
termet dhe kushtet, por né rastet kur blerésit jané té gat-
shém té paguajné pérpara ose me kesh pér produktin, fir-
mat ulin gmimin e tyre pér 8-10% pér apartament banimi.
Sipas firmave té intervistuara, ka dy lloje té blerésve: atyre
nga Diaspora dhe ata nga brenda. Fugia blerése nga blerésit
e Diasporés éshté shumé e larté. Sipas firmave té intervis-
tuara, blerjet nga Diaspora kané té béjné deri né 40-50% té
shitjeve totale té tyre. Ndérkohé blerésit e brendshém vijné
nga klasa e mesme dhe nuk jané shumé té fugishém. Profili
i njé blerési té klasés sé mesme éshté i pérbéré nga njé gift
35-45 vjegar, i cili né shumicén e rasteve do té marré njé
kredi pér té financuar blerjen prej tyre.

Fugia e furnizuesit né sektorin e ndértimit &shté e ulét. Si-
pas firmave té intervistuara ka shumé furnizues né treg,
duke minimizuar mundésiné e njé monopoli furnizues. Ma-
terialet e ndértimit mund té gjenden lehté né treg. Firmat
argumentojné se nuk ka shpenzime té médha, kur e ndér-
rojné furnizuesin. Megjithaté shumica e tyre nuk preferojné
ndérrimin e tyre pér shkak té metodave té tyre té pagesave.
Marrédhéniet afatgjata me furnizuesit kané pérfitimet e
tyre, pasi gé njé numér i madh i tyre jané né gjendje té
presin ata pér pagesén. Né varési té situatés, njé pjesé e
pagesave jané kryer me para né doré, dhe njé pjesé me
ané té kompensimit.

Kércénimi zévendésues né sektorin e ndértimit éshté i
mesém né té larté. Meqé oferta pér apartamente baniminé
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Kur éshté fjala pér fuqiné e
konkurrencés, konkurrenca e rivalitetit
éshté e larté. Numri i investitoréve né
sektorin e ndértimit éshté i larté. Njé
konkurrencé e forté ka prekur firmat e
ndértimit, qé nga cilésia e punés sé tyre
gshté pérmirésuar.

rajonin e Prishtinés éshté e larté, konsumatorét e ardhshém
do té kené mundési té zgjedhin pér té bleré produktin nga
furnizuesit e ndryshém. Megjithaté, firmat e intervistuara
besojné se klientét e tyre aktuale do té géndrojné mé pro-
duktet e tyre dhe do té rekomandojné até tek té tjerét, pasi
gé ata jané té mésuar me produktet e tyre.

Kur éshté fjala pér fuginé e konkurrencés, konkurrenca e
rivalitetit éshté e larté. Numri i investitoréve né sektorin e
ndértimit &shté i larté. Njé konkurrencé e forté ka prekur
firmat e ndértimit, qé nga cilésia e punés sé tyre éshté
pérmirésuar né njé pérpjekje pér té pérmirésuar dhe té dal-
lojné nga konkurrentét. Edhe pse kompanité e intervistuara
besojné se konkurrenca éshté e forté, ata mendojné se njé
numér i madh i tyre nuk kané njé plan té garté strategjik
té biznesit té nevojshém pér investime té géndrueshme
afatgjate. Sidogofté, shumica e tyre kané deklaruar se nuk
i frikésohen konkurrencés pasi gé besojné né produktin gqé
marka e tyre ofron. Firmat besojné se konkurrenca éshté
duke u rregulluar me pérpjekjet e Komunés té Prishtinés pér
té ndaluar punimet e ndértimit gé nuk posedojné leje ndér-
timi dhe duke shtyré zbatimin e procedurave té kérkuara
pér marrjen e lejes sé ndértimit.

4.5 Trendet specifike té sektorit

Sektori i ndértimit pérballet me sfida té ndryshme. Vendimi i
Komunés sé Prishtinés pér té ndaluar projektet né vazhdim
té ndértimit pa leje ndértimi dhe pér té zbatuar procedurat
e nevojshme pér té marré njé leje ndértimi, ka shkaktuar
efekte té shuméfishta. Firmat, puna e té ciléve éshté bllokuar
pér shkak té mungesés sé lejes sé ndértimit po presin pér



té marré até dhe argumentojné se ata jané duke punuar me
kapacitetet e tyre minimale ose nuk punojné fare. Sipas
tyre, vendimi pér té zbatuar procedurat e lejes sé ndértimit
éshté duke u shkaktuar atyre shumeé véshtirési. Prodhimi i
materialeve té ndértimit ka réné deri né 50% meqé kérkesa
pér produkte té tilla ka réné né ményré té konsiderueshme.
Kriza e likuiditetit apo mungesa e rrjedhés sé parasé éshté
njé ¢éshtje me té cilén bizneset kryesore té pérballen né
sektorin e ndértimit, duke i detyruar ata gé té punojné me
ané té metodave té ndryshme té pagesés, si kompensim.
Mungesa e tokés komerciale pér shitje dhe investimet e béra
né infrastrukturé, si dhe gasja né infrastrukturén rrugore,
furnizimi me energji elektrike, trajtimin e ujérave té zeza dhe
ngrohjet gendrore jané ato kryesore.

Pér sa i pérket trendit té shitjes né kété sektor, edhe pse disa
nga firmat besojné se sektori do té pérjetojné njé rénie té
vogeél té gmimeve pér shkak té ofertés mé té madhe né treg,
ata mendojné se trendi i shitjes do té mbetet i njéjté. Kur u
pyetén né lidhje me potencialin né sektor, firmat e ndértimit
kané dhéné pérgjigje té ndryshme. Shumé prej tyre besojné
se ka potencial pér investime té métejshme. Sipas tyre ka
disa vende dhe zona té reja té cilat jané duke u identifikuar
pér ndértim. Gjithashtu numri i madh i banoréve aktuale
dhe té ardhshém rrisin besimin e tyre. Blerésit e diasporés
mbeten ato me potencialin mé té larté té blerjes. Ndérkohé
disa firma besojné se nuk ka potencial investimi né té ardh-
men e afért, pasi gé sipas tyre oferta aktuale pér ndértesat
e banimit tashmé tejkalon kérkesén, dhe né gjendjen aktuale
tregu nuk do té jeté né gjendje pér té u rregulluar veté, duke
minimizuar potencialin e investimeve. Kur u pyetén né lidhje
me burimet e investimeve, disa firma thané se investimet e
tyre jané té financuara kryesisht nga shitja e tyre. Disa prej
tyre edhe e pérdorin kredi bankare.

Shumica e firmave té intervistuara kané deklaruar se ata
nuk ishin té detyruar té pérmbushnin ndonjé set té vecanté
standardesh ose rregullash si ato standarde ISO té pranuara
globalisht. Sipas disa prej tyre, puna e tyre nuk éshté moni-
toruar nga inspektorét, nga geverité gendrore, ose vendore.
Megjithaté disa prej tyre kané deklaruar se né pérpjekjet e
tyre pér té rritur cilésiné e pérgjithshme té produktit té tyre
dhe té konkurrojné me konkurrentét e tyre, ata pérpigen pér
té pérmbushur té gjitha standardet e kérkuara. Ndérkohé
shumé nga materialet gé ata pérdorin, pérkojné me stan-
dardet ISO.

Né pyetjen tjetér firmat i pérgjigjen pyetjeve mbi besimin e
tyre né institucionet publike dhe raportet me to. Shumica
e firmave kané deklaruar se nuk u besojné institucioneve
publike. Ato ankohen se nuk ka bashké&punim me komunén

as institucionet e pushtetit gendror. Té gjitha firmat kané
deklaruar se kurré nuk kané gené té kontaktuar nga di-
kush prej institucioneve lokale dhe gendrore gjaté hartimit
té planeve té zhvillimit té biznesit né lidhje me sektorin e
ndértimit. Firmat kané deklaruar se nuk kané marré asnjé
lloj mbéshtetje nga geveria lokale apo gendrore né tri vitet
e fundit.

Blerésit né sektorin e ndértimit vijné nga klasa té ndryshme
shogérore. Si¢ u pérmend mé paré ka dy lloje té blerésve:
atyre nga diaspora dhe ata nga brenda. Sipas firmave té in-
tervistuara blerésit e diasporés pérbéjné 40-50 % té shitjeve
totale té tyre. Ndérkohé blerésit e brendshém vijné nga klasa
e mesme dhe nuk jané shumé té fugishém. Profili i njé blerési
té klasés sé mesme éshté i pérbéré nga njé cifti té vjetér
35-45 vjegare gé vijné nga sektoré té ndryshém té tregut té
punés, té cilét né shumicén e rasteve marrin njé kredi pér té
financuar blerjet prej tyre.

Pér sa i pérket materialeve té ndértimit, firmat deklarojné se
rreth 30% e materialit éshté e importuar, ndérsa 70% éshté
bleré nga furnizuesit vendor. Né shumicén e rasteve mate-
riali gé éshté bleré nga furnizuesit vendor jané |éndét e para
si tulla, gimento, dru dhe té tjera. Né anén tjetér, produktet
tjera té tilla si dyer, dritare, parket, materiale izolimi, jané
té importuara. Njé nga firmat ka hapur fabrikén e tyre pér
prodhim té materialit ndértimor, dritare dhe dyert.
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Sektori i TIK-ut né Kosové (pa pérfshiré kompanité
e telekomunikacionit t€ tilla si VALA dhe IPKO)
eshté i pérbéré nga kompanité e vogla té mesme,
me kapacitete shumé té kufizuara pér shérbimet
me vleré té larté té shtuar, | perberé nga me pak
se mesatarisht 20 té& punésuar (MTI, 2014).




9. TIK

Kjo pjesé e raportit paraget gjetjet nga intervistat, té kryera
me disa nga kompanité mé té médha té TIK gé operojné né
rajonin e Prishtinés. Fillojmé duke prezantuar metodolog-
jiné pér pérzgjedhjen e sektorit dhe mbledhjen e té dhénave,
ndérsa pjesa 3 diskuton gjetjet kryesore nga intervistat. Né
seksionin 3.1 ne paragesim njé pasqyré té shkurtér té sek-
torit; ndérsa seksioni 3.2 tregon karakteristikat themelore
dhe performancén e firmave né sektorin e TIK-ut né rajo-
nin e Prishtinés; Seksioni 3.3 vazhdon diskutimin e fugisé
punétore né sektorin e TIK-ut; ndérsa seksioni 3.4 paraget
forcat konkurruese né sektorin e industrisé; né fund ne i
japim konkludimet tona (seksioni 3.5).

5.1 Sector overview

Ky sfond i shkurtér i kétij sektori €shté i bazuar né njé
hulumtim nga zyra duke shqyrtuar studimet pérkatése
ekzistuese té pérgatitura kryesisht nga institucionet ge-
veritare (Ministria e Tregtisé dhe Industrisé, Ministria e Zh-
villimit Ekonomik), shogata e teknologjisé sé informacionit
dhe komunikimit (STIKK), si dhe agjenci té tjera ndérkom-
bétare né Kosové.

Bazuar né shumé histori suksesi né mbaré botén (si Irlanda,
Islanda, India, apo Bullgaria) geverité e shumé vendeve né
zhvillim jané gjithnjé e mé shumé duke u pérgendruar né zh-
villimin e industrisé sé TIK. Literatura empirike sugjeron se
sektori i TIK-ut ka njé potencial t&é madh pér punésimin e té
rinjve, zhvillimin e eksportit dhe zhvillimin afatgjaté ekono-
mik (Colecchia et al, 2002;. Piatkowski, 2004). Si rezultat
i késaj, né Kosove, si né ekonomité e tjera né tranzicion,
industria e TIK &shté duke u béré njé nga sektorét kryesoré
strategjiké pér zhvillimin ekonomik (DKA, 2015).

Sektori i TIK-ut né Kosové (pa pérfshiré kompanité e tele-
komunikacionit té tilla si VALA dhe IPKO) éshté i pérbéré
nga kompanité e vogla té mesme, me kapacitete shumé
té kufizuara pér shérbimet me vleré té larté té shtuar, i
pérbéré nga mé pak se mesatarisht 20 té punésuar (MTI,
2014). Sipas Ministrisé sé Tregtisé dhe Industrisé (2014),
Administratés Tatimore té Kosovés (2014) dhe Shoqa-
tés sé Teknologjisé dhe Informacionit t&€ Komunikimit té
Kosovés- STIKK (2015), aktualisht, ka rreth 150-200 kom-
pani aktive né industriné e TIK-ut. Duhet té theksojmé se
shumica e tyre (rreth 85%) jané té vendosura né Prishtiné

Sipas Ministrisé sé Tregtisé dhe
Industrisé (2014), Administratés
Tatimore té Kosovés (2014) dhe
Shogatés sé Teknologjisé dhe
Informacionit té Komunikimit té
Kosovés- STIKK (2015), aktualisht,
ka rreth 150-200 kompani aktive né
industriné e TIK-ut. Shumica e tyre
(rreth 85%) jané té vendosura né
Prishtiné.

(USAID, 2013, MTI, 2014, STIKK, 2015). Kryeqgyteti i Prisht-
inés térheq kompanité e TIK-ut pér shkak té vendndodhjes
sé institucioneve publike dhe ndérkombétare, vendndodhjes
sé universiteteve, por edhe kompanive té médha té sektorit
privat. Ofruesit e TIK produkteve/ shérbimeve kérkojné qas-
je né staf shumeé té kualifikuar dhe universitete. Si rezultat
ata kané tendencé té jené té pérgendruar gjeografikisht.

Bazuar ne studimet e tanishme,(USAID, 2013; MTI, 2014,
STIKK, 2015) Industria e TIK-ut né Prishtiné ofron shérbime
gé lidhen me zhvillimin e softueréve, telekomunikim (duke
pérfshiré ofrues té internetit), pajisje té harduerit, dhe tra-
jnime né zhvillimin e shkathtésive né TIK. Rreth 85% e TIK
kompanive né Kosové jané né pronési vendore (USAID, 2013;
MTI, 2014), kurse té tjerat ose jané shoqgéri aksionare ose
kompani té pronési té huaj (rreth 5%).Sektori i TIK-ut né
Kosové ka pasur njé rritje té dukshme gjaté disa viteve té
fundit (STIKK, 2015). Disa nga faktorét kryesoré gé kané
kontribuar né kété rritje jané: investimet e médha publike né
vitet e fundit, sektori né rritje i telekomunikacionit por edhe
ai i sistemit bankar. Sidoqofté, njé numér i madh i sfidave
ende ekzistojné: 1. Pérdorimi jo i bollshém i TIK-ut né sek-
torin privat, 2. Edukimi jo-kualitativ i gjeneratave té reja, 3.
Madhésia e vogél e TIK kompanive 4. Mungesa e té drejtave
té pronésisé intelektuale, 5. Qasje i kufizuar né tregjet e
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huaja, 6. Mungesa e inovacionit dhe kreativitetit né zhvil-
limin e produkteve dhe shérbimeve; dhe 7. Shkalla e larté e
korrupsionit né prokurimin publik (MTI, 2014, STIKK, 2015).

Neé kété aspekt, éshté mé me interes té madh té analizohen
mendimet e TIK kompanive té& médha né Prishtiné rreth
sfidave té raportuara. Pér kété arsye, ne do t€ mundohemi
té i diskutojmé kéto sfida né seksionet né vazhdim.

5.2 Karakteristikat themelore dhe
perfomanca e kompanive

Ky seksion do té prezantojé té gjeturat nga intervistat e
detajuara. Si¢ e potencuam, intervistat jané béré me shtaté
pronaré/menaxheré té TIK kompanive mé té médha né Pr-
ishtiné. Té intervistuarit kané shérbyer pér té e vlerésuar
performancén e tyre, planet e tyre afat-mesme, mendi-
met rrethe burimeve njerézore dhe pengesat kryesore me
té cilat ata jané duke u sfiduar. Intervistat jané béré gjaté
Néntorit 2015.

TIK kompanité né Prishtiné u themeluan né vitet e vonshme
té 1990-ve dhe vitet e hershme té 2000-és, kryesisht duke
ofruar shitje té hardueréve dhe shérbime tjera bazike (té
vlerés sé ulét té shtuar) Pas disa viteve pérvojé, ata filluan
té ofrojné shérbime softuerike si¢ jané, programe kontabi-
liteti pér geveriné dhe kompanité vendore. Disa nga kom-
panité e médha né sektorin e TIK-ut, filluan ofertat e biznesit
me trajnime né TI, dhe mé voné vazhduan té ofrojné edhe
shérbime tjera té TIK-ut.

Kemi filluar intervistat duke i pyetur pronarét/menaxherét
e TIK kompanive se ¢ka i ka shtyré té hyjné né kété sektor,
dhe bazuar né rezultate, para se ti themelonin kompanité
e tyre, shumica e tyre ishin pérfshiré né sektorin e TIK-ut
né njéfaré forme. Por, gjithashtu shumica e tyre kané iden-
tifikuar mundésiné pér té ofruar shérbime me vleré mé té
larté té shtuar né sektor.

“Ideja pér té themeluar njé TIK kompani erdhi kryesisht nga
identifikimi i mundésisé pér té ofruar shérbime né kété treg.
Herét né 2000, TIK sektori né Kosové ishte i pazhvilluar, of-
ronte shérbime shumé té uléta té vlerés sé shtuar. Ka gené i
fokusuar né tregti dhe shérbime té mjeteve té Tl-sé.”(Pronar
i njérés nga kompanité mé té médha té TIK-ut né Prishting)

Bazuar né rezultatet tona té cilat jané né vijé me studimet
tjera té béra né Kosové, kompanité e médha né sektorin e
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“Ideja pér té themeluar njé TIK kompani
erdhi kryesisht nga identifikimi i
mundésisé pér té ofruar shérbime né
kété treg. Herét né 2000, TIK sektori

né Kosové ishte i pazhvilluar, ofronte
shérbime shumé té uléta té vlerés sé
shtuar. Ka qené i fokusuar né tregti dhe
shérbime té mjeteve té Tl-sé.”

TIK-ut (né Prishting) jané kryesisht té themeluara nga pr-
onaré vendor, me disa pérjashtime té shogérive aksionare.
Respondentét theksojné se kané shumé bashképunime té
mira me partneré ndérkombétaré, sidomos kur bashké (né
partneritet) garojné pér projektet e médha publike té TIK-
ut. Shumeé prej tyre kané zbatuar projekte né bashképunim
me partnerét ndérkombétaré. “Ky partneritet na ndihmon
shumé pér té fituar pérvojé por edhe njohuri.” (Pronar i njé
kompanie té TIK-ut né Prishting).

Si¢ e pérmendem mé herét, shérbimet qé ofrohen nga
TIK kompanité né Prishtiné radhiten prej produkteve té
ueb-it(zhvillimi i ueb-it, e-biznesi, zhvillimi i ueb portaleve,
TIK konsulencé, dhe trajnime) programe pér industrité soft-
uerike (menaxhim té informacionit dhe sistemeve, financa
dhe kontabilitet dhe programe bankare) dhe telekomunka-
cion (lidhje fikse dhe mobile pér telefon, internet dhe broad-
band shérbime). Disa kompani kané gené té suksesshme né
zhvillimin e aplikacioneve pér telefona mobilé dhe anima-
cione. Pronarét/menaxherét e kompanive TIK mendojné se
tregu i TIK-ut né Kosoveé éshté shumé i vogél (né aspektin e
shpenzimit né shérbime té TIK-ut), dhe si rezultat ata nuk
mund té fokusohen/specializojné né njé produkt/shérbim,
pér té e béreé sinjé aktivitet kryesor biznesi. Né anén tjetér,
shumica e tyre synojné té rrisin numrin e shérbimeve/pro-
dukteve, né ményreé geé té rrisin mundésité e tyre, por edhe
pér té rritur tregun dhe fitimet. Tregu i TIK-ut né Prishtiné
konsiderohet té jeté rreth 80 milion EUR né vit (pérfshiré
telekomunikacionin).



Ne gjithashtu kemi pyetur menaxherét pér shumén e inves-
timeve. Shumica e tyre kané theksuar se sektori i TIK-ut nuk
éshté sektor ku kérkohet kapital inteziv, dhe si rezultat inves-
timet e tyre jané té uléta (né proporcion me fitimet e tyre) dhe
kryesisht té fokusuara né zhvillimin (trajnimet) e resurseve
humane dhe zhvillimin e produkteve/sherbimeve te reja. “Ne
nuk jemi firma me kapital intenziv; nuk na duhen shumé asete.
Ne investojmé né resurse humane. Investimet tona jané té
padukshme.” (Pronar in njé firme TIK né Prishting). Ata inves-
tojné mesatarisht 20% té garkullimit té tyre, dhe sipas tyre,
do té vazhdojné té béjné té njéjtén gjé né vitet né vazhdim.

Ne aspektin e rritjes sé kompanive té tyre, shumica e pro-
naréve/menaxheréve deklarojné se né mesatare, ata rriten
vazhdimisht, pavarésisht faktit gé ekonomia ishte e dobét
viteve té fundit. Shumica e tyre kané deklaruar 10% rritje
né shitje pérgjaté secilit vit né tri vitet e fundit. Pronarét/
menaxherét né pérgjithési deklaruan se sektori éshté i varur
nga projektet, té cilét jané pér momentin té natyrés publike.
Sipas tyre, ky mund té jeté njé rrezik i madh pér sektorin
né pérgjithési. Né kété aspekt, ata kané mendime té pér-
ziera pér rritjet e ardhshme. Disa nga ta jané mé optimisté
pér rritjen e ardhshme, derisa té tjerét mendojné se sek-
tori do té ngushtohet (pér faktin sé sektori publik to té ulé
shpenzimet né TIK). Dhe, sipas disa prej tyre, mundésia
e vetme pér rritje mbetet hyrja né tregje té reja. Shumica
nga ta mendojné se tregu i TIK-ut &shté gati né pérfundim.
Ményra e vetme pér rritje té ardhshme éshté eksportimi i
shérbimeve né vendet e rajonit té Evropés. Kjo éshté pse
disa kompani kané themeluar degét e tyre né Shqipéri dhe
Magedoni. Sipas tyre, eksporti éshté e ardhmja e sektorit.
‘Jemi duke synuar vendet né rajon. Por, duhet té theksojmé
se jemi duke ofruar shérbime edhe né vendet e Europés.
Mund té jemi konkurrues, sepse kemi fugi té liré punétore.”
(Pronar i njé TIK kompanie té madhe né Prishtiné).

Pér mé tepér, shumica e pronaréve/menaxheréve deklaro-
jné se kané kapacitete shtesé. Sipas tyre, disa nga stafi i
tyre nuk jané ende gati té shfrytézohen né kapacitet té ploté
derisa disa té tjeré jané té mbingarkuar. Bazuar né rezul-
tatet tona, rata mesatare e shfrytézimit té kapaciteteve né
kété sektor éshté rreth 75%.Kjo éshté kryesisht prej natyrés
sé biznesit né kété sektor, i cili éshté i bazuar né projek-
te. “Nése né ndonjé rast ne jemi té angazhuar né projekte,
atéheré ne i shfrytézojmé kapacitetet térésisht.”

Né aspektin e kérkesés pér TIK shérbime, pronarét/me-
naxherét theksojné se klienti i tyre kryesor éshté sektori
publik, ndjekur nga institucionet ndérkombétare. Sipas tyre,
sektori publik z& vend me mé shumé sé 70% té shpenzimit
total té& TIK-ut né Kosové. “Klienti mé i madh i TIK-ut éshté

“Jemi duke synuar vendet né rajon. Por,
duhet té theksojmé se jemi duke ofruar
shérbime edhe né vendet e Europés.
Mund té jemi konkurrues, sepse kemi
fugi té liré punétore.”

“Klienti mé i madh i TIK-ut éshté
sektori publik. Sektori publik &shté njé
klient shumé i paparashikueshém dhe
jo stabil, gjé qé e rrezikon biznesin.
Sektori privat, né anén tjetér, nuk éshté
duke investuar né produktet e TIK-ut.”

sektori publik. Sektori publik éshté njé klient shumé i pa-
parashikueshém dhe jo stabil, gjé qé e rrezikon biznesin.
Sektori privat, né anén tjetér, nuk éshté duke investuar né
produktet e TIK-ut.”

Né anén tjetér, ekziston mungesa e kérkesés pér produktet
e TIK-ut nga sektori privat (pérveg sistemit bankar). Edhe
pse TIK kompanité konsiderojné se éshté njé nevojé e mad-
he pér shérbime té TIK-ut né sektorin privat, ata ende po
investojné shumé pak né Tl sistemet. “Eshté pjesé e punés
soné qé té edukojmé sektorin privat né Kosové pér pérfi-
timet e pérdorimit té shérbimeve té TIK-ut. Ata do té jené
mé produktivé nése pérdorin mé shumé TIK shérbime.”

Momentalisht, eksporti éshté njé pjesé e vogél e garkullimit
total né sektorin e TIK-ut. Por, kompanité presin eksporte
mé té médha né vitet e ardhshme. Pér momentin, ata pér-
ballen me shumé pengesa pér té eksportuar, ku arsye kyce
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éshté mungesa e reputacionit (si Kosové, por edhe si kom-
pani). Por, thuajse té gjitha kompanité mendojné se jané
konkurrues né cilési dhe gmime. Meqé fugia punétore éshté
e liré, e cila &shté kosto kryesore e prodhimit né kété sektor,
ata mund té ofrojné shérbime me ¢mime mé té uléta.

Ne aspektin e pengesave té pérgjithshme, shumica e re-
spondentéve thané se madhésia e tregut bashké me mung-
esén e cilésisé sé resurseve njerézore jané pengesat krye-
sore pér zhvillim. Ata gjithashtu thané se: “Pér arsye se
tregu yné éshté shumé i vogél, mundésité pér té ripértériré
—projektet jané shumé té vogla. Ripértérija e projekteve
éshté profiti kyg pér TIK kompanité.” (Pronar i njérés nga
kompanité e médha té TIK-ut né Prishting).

Pér mé tepér, shumé pronaré/menaxheré pérmendén mung-
esén e sundimit té ligjit si njé pengesé shumé té madhe pér
té béré biznes né sektorin e TIK-ut. Sidomos, problemet gé
ata kané me té drejtat e autorit, té cilat jané shumé té réndé-
sishme né kété sektor. Pér shembull, disa nga pronarét/
menaxherét raportojné se ish-punétorét e tyre vazhdojné té
zbatojné programe biznesore pér firmat private, edhe pse ato
programe jané proné e tyre intelektuale “Mungesa e sundimit
té ligjit éshté duke na shkaktuar probleme té médha. | iden-
tifikojmé programet tona qé zbatohen né sektorin privat, pa
lejen toné.” (Pronar i njé TIK kompanie té€ madhe né Prishting)

Pér mé tepér, njé tjetér pengesé e madhe pér sektorin e TIK-
ut né Prishting, sipas pronaréve/menaxheréve, éshté cilésia
e edukimit. Shkathtésité té cilat studentét pérfitojné népér
universitete nuk korrespondojné me nevojat e tregut. Sipas
tyre, universitetet nuk pérdorin teknologjité mé té reja dhe
nuk e mbajné hapin me trendin. Ata gjithashtu potencojné
se e kané njé numér té madh té stafit qé e léné punén, gjé
gé i kushton kompanive. Do té diskutojmé fuginé punétore
né TIK né sektorin né vazhdim.

5.3 Fugia punétore

Edhe pse ekziston njé papunési e madhe né mes té té rinjve
té Kosoveés, aférsisht 50% (SOK,2014), kompanité e médha
té TIK-ut kané probleme pér té rekrutuar staf kualitativ.
Sipas mendimit té tyre, sistemi i edukimit né Kosové éshté
i dobét dhe nuk po i pérgatit resurset pér tregun e punés.
Shumica e pronaréve/menaxheréve kané deklaruar se po
investojné shumé né stafin e ri pér té i béré mé produktivé.

Pronarét/menaxherét e kompanive té TIK-ut jané pyetur
rreth numrit té punonjésve gé ata kané, dhe pérveg kom-
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“Pér arsye se trequ yné éshté shumé
i vogél, mundésité pér té ripértériré
-projektet jané shumé té vogla.
Ripértérija e projekteve éshté profiti
kyc pér TIK kompanitg.”

“Mungesa e sundimit té ligjit éshté
duke na shkaktuar probleme té médha.
| identifikojmé programet tona qé
zbatohen né sektorin privat, pa lejen
toné.”

panive té telekomunikacionit, numri mesatar i punétoréve
né TIK né kompanité e médha éshté rreth 80.Stafi i an-
gazhuar né shérbimet e TIK-ut éshté kryesisht i ri. Mosha
mesatare e stafit éshté nga 25-30 vjeg. Shumica e pro-
naréve mendojné se ky néngrup i fugisé punétore jané mé
té familjarizuar me produktet/shérbimet e TIK-ut dhe kané
njohuri té reja né kété fushé. Vlen té theksohet se pronarét/
menaxherét mendojné se plan programi i mésimit duhet té
jeté mé e bazuar ne shkencé, matematiké dhe inxhinieri,
pér té krijuar njé ambient té duhur pér prodhimin e TIK pro-
fesionistéve. Shumica jané punétoré meshku;.

Kur u pyetén pér atributet té cilat kéto kompani i kérkojné
né kandidaté kur i punésojné, shumica e kompanive pér-
mendén se ata kérkojné pérvojé, njohuri té fushés specifike
dhe motivim pér puné. “Sektori i TIK-ut éshté industri e
bazuar né rezultate. Nuk ju japim shumé kredi cilésisé sé
punétoréve, por shkathtésive gé ata kang.” (Pronar i njé
kompanie t&é madhe TIK-u né Prishting).



Kohéve té fundit, i &shté dhéné shumé vémendje mung-
esés sé shkathtésive né industriné e TIK-ut- kjo ¢éshtje
éshté ngritur si prioritet i larté gjaté shumé diskutimeve
publike, sidomos nga STIKK-u. Sig e diskutuam, pronarét/
menaxherét besojné se shkathtésité té cilat marrin stu-
dentét népér universitete nuk korrespondojné me nevojat
e tyre. Sipas tyre, universitetet nuk pérdorin teknologjiné
mé té re apo jané né hap me trendin. “Stafi joprofesional
jané problemi kryesor né sektorin toné. Ata jané faktorét
kryesoré té prodhimit. Eshté njé zbrazéti e madhe né mes
té shkathtésive té ofruara dhe kérkesés sé tregut punues.
Si rezultat, ne po investojmé shumé pér té zhvilluar sh-
kathtésité e tyre.” (Pronar i njé kompanie té madhe TIK-u
né Prishting).

Kompanité kané deklaruar rritje té stafit né vitet e fundit.
Sipas tyre, sektori i TIK-ut né Kosové éshté rritur vazhdi-
misht. Kompanité e TIK-ut presin té rrisin numrin e stafit
té tyre né 10% né vitet e ardhshme (STIKK, 2015) Bazuar
né rezultatet tona, gjithashtu né vijé me raportin e fundit
(STIKK,2015), numri i punonjésve gé lané kompanité né
baza vjetore éshté 25%. “Pér nivelet e produktivitetit té ulét
ne jemi duke paguar paga mé té larta, nése krahasohemi
me vendet e rajonit.”

5.4 Forcat konkurruese

Né kété seksion, fokusi do té jeté né pérshkrimin se si jané
duke afektuar forcat konkurruese sektorin e TIK-ut né ra-
jonin e Prishtinés. Si¢ u evidentua nga njé numér i madh
i kompanive né treg, (rreth 200 né rajonin e Prishtinés),
ne supozojmé se pengesat pér hyrje té reja jané té uléta.
Kostot pér té zhvilluar produktin jané relativisht té uléta,
dhe, sipas respondentéve, disa mijéra Euro jané gjithcka
gé mund té duhen pér té krijuar njé produkt (zhvillim té
softuerit) dhe té kalojné né treg.

Sipas tyre, shumé kompani té vogla dhe té “panjohura”
jané duke konkurruar pér projekte publike té TIK-ut. Pra,
si rezultat kércénimi nga hyrja e anétaréve té rinj éshté
konsideruar té jeté i larte, ngagqé industria kérkon vetém
kosto té ulét fikse, ndérsa né té njéjtén kohé mbajtjen e
kushteve pér hyrje me kosto té ulét. Né 10 vitet e fundit, njé
numér i madh i mundésive té reja jané hapur (pér shkak té
shpenzimeve té larta publike né TIK), duke rezultuar né njé
rritje té konkurrencés sé pérgjithshme té industrisé, e cila
thekson karakteristikat shumé konkurruese té industrisé
sé TIK-ut né Kosové.

Né aspektin e fugisé sé negocimit té blerésit, si¢ kemi dis-
kutuar tashmé, sektori publik éshté blerési mé i madh. Né
kété rast té gjitha transaksionet jané té pérpunuara pérmes
njé procesi té prokurimit publik, ku oferta me ¢gmimin mé té
ulét fiton projektin. Ky éshté indikacion se fugia e negocimit
éshté mesatarisht e larté. Sipas pronaréve té intervistuar,
procesi i prokurimit publik nuk éshté i drejté. Ata theksojné
se disa kompani po hyjné né sektorin e TIK-ut vetém pér
té konkurruar pér projekte té médha publike, pér shkak se
ata kané lidhje politike. Megjithaté, ata besojné se : “Ky lloj
i konkurrencés éshté duke démtuar sektorin, pér shkak té
ndérhyrjeve né proceset e prokurimit publik, népérmijet pér-
dorimit té fuqisé té drejtpérdrejté apo té térthorté. Ata e gje-
jné konkurrencén aktuale si té padrejté dhe té njéanshme,
si dhe té ndikuar nga faktoré politiké.”

Nga ana tjetér, ofruesit e telekomunikacionit dhe sistemi
bankar kané vendet e tjera nga té cilat ata mund té pajisen
me produkte, kryesisht vendet e tyre té origjinés. Pra, ne
mund té konkludojmé se fugia e tyre e negocimit éshté
mesatarisht e larté. Pothuajse té gjithé té anketuarit paj-
tohen se furnizuesit né sektorin e TIK-ut jané té fugishém.
Edhe pse inputet jané relativisht standarde, furnizuesit e rinj
(lojtarét ndérkombétaré) e gjejné té véshtiré pér té hyré né
treg pér shkak té& marrédhénieve ekzistuese ndérmjet fur-
nizuesve aktual dhe blerésve (sidomos né sistemin bankar
dhe telekomunikacion).

Pronarét theksojné se konkurrenca né pérgjithési éshté
shumé e forté, dhe se ata pérballen me konkurrencén e
forté ndérkombétare. Produkti / shérbimi gé ata ofrojné
mund té prodhohet nga konkurrentét ndérkombétare dhe
té zbatohet né vend shumé lehté.
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Sektori I pérpunimit té ushgimit ka potencial
té larté pér investime né Kosove. Sipas
raportit té "Profilit t& Sektorit pér e pérpunimin
dhe paketimin e ushgimit’, 1200 firma jané
regjistruar né kéte sektor gjate 2011-2013,
pérfagésojné 7 pér qind té firmave totale té
regjistruara né Kosove




6. PERPUNIMI | USHQIMIT

Kjo pjesé e raportit paraget gjetjet nga intervistat e kry-
era me kompanité qé operojné né sektorin e pérpunimit
té ushgimit. Seksioni 1.1 paraget pasqyrén e sektorit; 1.2
Karakteristikat themelore dhe performanca e firmave té
intervistuara; 1.3 paraqet fuginé punétore; 1.4 paraget
forcat konkurruese né sektorin e industrisé; 1.5 Tendencat
specifike té sektorit ; dhe 1.6 ofron njé konkludim té infor-
macionit té paragitur né lidhje me sektorin e bujgésisé né
rajonin e Prishtinés.

6.1 Pasqyra e sektorit

Industria e pérpunimit t& ushgimit pércaktohet si transformimi
i produkteve blegtorale dhe bujgésore né produkte pér kon-
sum té ndérmjetém apo pérfundimtar. Korniza e klasifikimit
té veprimtarive ekonomike, e njohur ndryshe si “Klasifikimi
Statistikor i Aktiviteteve Ekonomike né Komunitetin Evropian
(NACE)" kategorizon industriné e pérpunimit té ushgimit né
Sektorin C, me njé kod té divizionit té 10. Nén sektorét né
kété kategori pérfshijné pérpunimin dhe ruajtjen e mishit dhe
prodhimin e produkteve té mishit (NACE 1010), pérgatitjen
dhe paketimin e ushgimit té detit (NACE 1020), ruajtjen e fru-
tave dhe perimeve dhe prodhimit té ushgimit pér specialitete
(NACE 1030), prodhimit té produkteve té quméshtit (NACE
1050), farés dhe bluarjes sé kokrrés (NACE 1040 dhe 1061),
prodhimit té bukés (NACE 1071), prodhimit t& ushgimit té
kafshéve (NACE 1080), sheqer dhe prodhimit té produkteve
té émbélsirave (NACE 1072 dhe 1073), dhe prodhimeve tjera
ushgimore (NACE 1079), (NACE Rev.2, 2008).

Sektori i pérpunimit té ushqimit, duke pérfshiré té gjithé nén
sektorét e lartpérmendur té pérpunimit ushgimor, ka poten-
cial té larté pér investime né Kosové. Sipas raportit t& ‘Pro-
filit té Sektorit pér e pérpunimin dhe paketimin e ushgimit’,
1200 firma jané regjistruar né kété sektor gjaté 2011-2013,
pérfagésojné 7 pér qind té firmave totale té regjistruara né
Kosové (Ministria e Tregtisé dhe Industrisé, 2014). Pér mé
tepér, té dhénat nga Agjencia e Statistikave té Kosovés (ASK)
tregojné se ka pasur 294 ndérmarrje aktive? t& pérpunimit
té ushgimit né rajonin e Prishtinés né vitin 2014.

2 Ndérmarrje aktive konsiderohen ato gé kané deklaruar numrin e té punésuarve
dhe garkullimin vjetor té ndérmarrjes

Numri i pérgjithshém i té punésuarve né sektorin e pér-
punimit t& ushgimit né rajonin gendér pér vitin 2014 ishte
1,494 punonjés. Bazuar né tabelén 1, nga 294 ndérmarrje né
industriné e pérpunimit t& ushgimit né rajonin gendér, 265
prej tyre kané pasur mé pak se 10 té punésuar, ndérsa 29
prej tyre kané pasur mé shumé se 10 té punésuar. Mé konk-
retisht, Komuna e Prishtinés ka pasur 164 ndérmarrje me
mé pak se 10 té punésuar, dhe 11 ndérmarrje me mé shumé
se 10 punonjés; sé bashku duke arritur né 673 té punésuar
né total. Pasuar nga Podujeva me 31 ndérmarrje, 27 prej
tyre me mé pak se 10 té punésuar, ndérsa katér ndérmarrje
me mé shumé se 10 punonjés; 138 té punésuar né sek-
torin e pérpunimit té ushqgimit né Podujevé né pérgjithési.
Fushé Kosova dhe Lipjani secila me nga 16 ndérmarrje me
mé pak se 10 punétoré, dhe rreth pesé ndérmarrje me mé
shumé se 10 punonjés; respektivisht 338 dhe 144 té puné-
suar né total. Obiligi dhe Drenasi vetém me njé ndérmarrje
pér komuné me mé shumé se 10 punonjés; Obiligi me 55
té punésuar gjithsej ndérsa Drenasi me 53 té punésuar.
Komuna e Shtimes dhe Graganicés kané pasur 10 ose mé
pak ndérmarrje me mé pak se 10 punonjés; Vetém Shtimja
nuk ka pasur ndérmarrje me mé shumé se 10 té punésuar
(shih Tabelén 6 pér mé shumé detaje).

Meqé shumica e pérpunuesve vendor jané relativisht té
vogél, ata nuk e pérmbushin nivelin e kérkesés vendore
pér produktet e pérpunuara ushgimore té pérpunuara. Si
rrjedhojé, pjesa e tregut né maseé té madhe pérbéhet nga
produktet e importuara, me rreth 70 pér gind, duke rritur né
ményré té konsiderueshme mundésité e investimit né im-
port (PPSE, 2015). Edhe pse kompanité vendase té pérpun-
imit kané mundési pér zgjerim né tregun e vendit, ata ende
nuk kané aftésiné konkurruese té produkteve zévendésuese.

Mundésité né industriné e pérpunimit té ushqgimit jané té
médha, por késhtu jané edhe sfidat me té cilat pérballet
sektori. Pér té rritur konkurrencén, prodhuesit vendas kané
nevojé gé té adresojné problemet gé lidhen me diversifi-
kimin e dobét té produktit, cilésiné e pasigurt, furnizim té
ulét, dhe mospérdorimin e kapaciteteve. Pérkundér shumé
problemeve, kompanité e pérpunimit né rajonin gendér
jané gjithnjé e mé shumé té angazhuara né eksport, dhe
me sukses kané eksportuar né tregjet rajonale té BE-sé.
Tregu i jashtém konsiderohet si njé treg i réndésishém pér
pérpunuesit e ushgimit, dhe éshté njé potencial i larté pér
pérpunuesit vendor né zgjerimin e eksportit (PPSE, 2015).
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I TAB. 06 FOOD PROCESSING ENTERPRISES IN PRISHTINA REGION 2014, AND THEIR NUMBER OF EMPLOYEES

NDERRMARJET AKTIVE NE 2014

KOMUNA NUMRI | PUNETOREVE
Total 1-9 10+
Drenas 16 15 1 53
Fushé Kosové 21 16 5 338
Lipjan 20 16 4 144
Obiliq 12 11 1 55
Podujevé 31 27 4 138
Prishtiné 175 164 11 673
Shtimje 10 10 26
Graganicé 9 6 3 67
TOTAL 294 265 29 1494

I e e
BURIMI: AGJENCIA E STATISTIKAVE TE KOSOVES, 2016.

6.2 Karakteristikat themelore dhe
performanca e firmave

Kompanité e pérpunimit né rajonin e Prishtinés jané karak-
terizuar kryesisht si kompani té vogla. Vetém njé numér i
vogél i kompanive gé pérfagésojné industriné e pérpunimit
té ushgimit né rajonin gendér pérbéhet prej mé shumé se
10 té punésuar. Pérbérja e kompanive té intervistuara éshté
si mé poshté; nga totali, 70 pér gind e kompanive jané kat-
egorizuar si ndérmarrje té vogla dhe t&€ mesme, ndérsa 30
pér gind jané kategorizuar si ndérmarrje té médha.

Né total, gjysma e kompanive té intervistuara jané kompani
me pronési individuale, dhe gjysma tjetér jané kompani me
pérgjegjési té kufizuar (L.L.C). Intervistat kané identifikuar
arsyet kryesore pér hapjen e bizneseve né industriné e
pérpunimit té ushgimit. Arsyet mé té shquara jané tradita
familjare, identifikimi i mundésive pér fitim, dhe mungesa
e vendeve té punés.

Rezultatet nga intervistat tregojné aktivitetet kryesore té
kompanive gé operojné né industriné e pérpunimit té ush-
gimit, duke u bazuar né fokusin e kompanisé.
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FIG. 05 NUMRI |
PERPUNUESEVE TE USHQIMIT
NE BAZE TE MADHESISE SE
NDERMARRJES NE RAJONIN |10+

QENDER NE VITIN 2014

90%
(265)

BURIMI: AGJENCIA E STATISTIKAVE TE KOSOVES, 2014

(29)

Shumica e kompanive gé operojné né kété sektor kané po-
huar se jané duke performuar mé miré né krahasim me
vitin e kaluar; disa prej tyre vuné né dukje se pér shkak
té kushteve té pafavorshme klimatike gjaté gjithé vitit ata
kané pérjetuar rénie né shitje, dhe mungesé né stok. Pér
mé tepér, kompanité e intervistuara pohojné se ka faktoré
té ndryshém qé ndikojné né véllimin e shitjes, ndér té cilat
éshté edhe disponueshmeéria e stoqgeve, kérkesés dhe fur-
nizimit té produkteve (stokut). Me gjithé punén e tyre gjaté



TAB. 07 AKTIVITETET KRYESORE
TE PERPUNIMIT TE USHQIMIT

Mbledhja dhe pérpunimi i frutave
té malit dhe perimeve

Pérpunimi i produkteve té quméshtit
Pérpunimi i mishit dhe shpezéve

Paketimi i drithérave

Pérpunimi dhe paketimi i biméve
medicinale dhe gajérave

BURIMI: ANALIZA E AUTORIT, INSTITUTI RINVEST.

vitit 2015, njé performancé mé e miré e shitjes pritet pér
vitin e ardhshém, kryesisht pér shkak té zgjerimit té opera-
cioneve té tyre.

Kompanité e pérpunimit té ushgimit né rajonin gendér kané
investuar né pajisje moderne té trajtimit té pas-vjeljes, né
gendrat e shpérndarjes dhe magazinimit té ftohté dhe né

gendrat e logjistikés. Vlera e investimeve né sektorin e
pérpunimit té ushgimit shkon nga 10.000 - 300.000 euro
pér vitin e kaluar. Grantet dhe investimet né pérgjithési,
jané pérgendruar kryesisht né zgjerimin e prodhimit, si dhe
modernizimin e objekteve té pérpunimit.

Kjo, sipas kompanive té intervistuara, éshté e domosdoshme
pér sigurimin e ekonomive té punés dhe té produkteve me
vleré té shtuar mé té larté gé té mund té konkurrojné né
ményré efektive me produktet e importuara, veganérisht
me produktet e quméshtit, frutave dhe perimeve, produktet
e mishit, dhe pijeve té tjera.

Shkalla né té cilén kapaciteti produktiv i njé kompanie té
pérpunimit té ushgimit éshté duke u pérdorur éshté nomi-
nal. Shumica e kompanive té intervistuara pérdorin vetém
gjysmeén e kapaciteteve té tyre prodhuese. Megjithaté, ka
raste té veganta gjaté vitit, kur kompanité prodhojné né
kapacitetet mé té larta, por kurré né njé maksimum (Jo mé
shumé se 70 pér gind).

Shfrytézimi i kapaciteteve ndryshon nga sezoni né sezon, pér
shumicén e pérpunueseve tremujori i dyté i vitit (d.m.th. Prilli
- Qershori) éshté koha kur ata shfrytézojné kapacitetet e tyre
né njé nivel optimal. Niveli i shfrytézimit té kapaciteteve té
raportuara ndryshon kur ndahen té dhénat nga nén sektoré.

I FIG. 06 SHFRYTEZIMI | KAPACITETEVE NGA NEN SEKTORE

Prodhimi i Pérpunimi dhe ruajtja Ruajtja dhe
produkteve té e mishit dhe prodhimi i prodhimi i peméve
quméshtit produkteve té mishit dhe perimeve

SOURCE: FINDINGS FROM THE INTERVIEW, RIINVEST INSTITUTE
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Pér shembull, nén sektori i guméshtit raporton nivelin mé
té larté té kapacitetit té shfrytézuar (pothuajse 60 pérgind,
ndjekur nga nén sektori i produkteve té mishit (57 pérgind),
dhe nén sektori i frutave dhe perimeve (50 pér gind).

Besnikéria e konsumatorit varet kryesisht nga ¢mimet e
produkteve. Shumica e pérpunuesve vuné né dukje se né
fund - konsumatorét jané té ndjeshém ndaj gmimeve, dhe
késhtu né qofté se kompania vendos té rrisé gmimin e pro-
duktit té tyre, blerésit do té blejné nga konkurrentét né vend.
Pér mé tepér, kompanité e intervistuara deklarojné se arsye
té tjera pse konsumatorét géndrojné besniké ndaj markés
sé tyre té preferuar jané ato té cilésisé té produktit, dizajnit
té pakos, dhe marrédhéniet e mira me pronarin / punonjésit.
Vetém né njé rast, pérpunuesi deklaruar se kané krijuar
njé treg té veganté (diferencuar); pér kété arsye, klientét e
synuar té tyre jané besniké ndaj kompanisé.

Duke pasur parasysh se ¢mimi éshté njé faktor i domos-
doshém pér té térhequr klientét, shumica e kompanive
kané theksuar se strategjia e tyre e gmimit ndikohet nga
konkurrenca e tyre. Pérveg késaj, gmimet e produkteve jané
vendosur né bazé té kostove té prodhimit dhe marzhés sé
fitimit. Kérkesa éshté njé tjetér faktor i réndésishém, njé
shembull i gmimeve té drejtuar nga kérkesa éshté ajo e
pérpunuesit té mjedrés. Pérpunuesi i mjedrés ka deklaruar
se pér shkak té kérkesés sé ulét té mjedrés, gmimi pér ki-
logram gjaté vitit 2014 ishte 1IEUR / kg, ndérsa né vitin 2015
kur u rrit kérkesa atéheré edhe ¢gmimi u rrit né té njéjtén
kohé, pérkatésisht 4EUR / kg.

Shumica e kompanive té intervistuara, shtaté nga 10, ek-
sportojné prodhimet e tyre né rajon apo vendet e BE-sé.
Vlerésimet e eksportit té pérgjithshém té firmave né 2012
renditen prej 5 pér gind né 99 pér qgind. Vendet né té cilat
eksportojné pérpunuesit vendoré jané Italia, Gjermania,
Anglia, Franca, Zvicra, Shqipéria, Bullgaria dhe Magedonia.
Produktet gé eksportohen né Gjermani dhe Angli jané fruta
dhe perime meqé produktet e mishit dhe quméshtit nga
Kosova nuk kané lejen e eksportit dhe nuk lejohen té hyjné
né kéto tregje. Njé nga kompanité ka zgjeruar biznesin e saj
né rajon duke hapur njé objekt té pérpunimit né Shqipéri.
Pérveg uljes sé shpenzimeve logjistike dhe lehtésimin e
procesit té transportit, ky zgjerim ka ndryshuar dhe orga-
nizuar miré procedurat e tregtisé né Shqipéri dhe né rajon.

Kompanité ge merren me pérpunimin e ushgimit gé foku-
sohet né pérpunimin e konservimit té perimeve (d.m.th.
turshité) jané produktet mé té kérkuara pér eksport. Sipas
pronaréve, kompanité e tyre kané performuar mé miré né
krahasim me vitin e kaluar kur éshté fjala pér eksportet.
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Nén sektori i quméshtit raporton nivelin
mé té larté té kapacitetit té shfrytézuar
(pothuajse 60 pérgind, ndjekur nga nén
sektori i produkteve té mishit

(57 pérqind), dhe nén sektori i frutave
dhe perimeve (50 pér gind).

Megjithaté, disa kufizime logjistike ekzistojné né lidhje me
kapacitetet e eksportit, si¢ jané objektet e magazinimit té
ftohté, kamionét frigoriferé, dhe pajisje té klasifikimit té
frutave.

Produktet e importuara dominojné né tregun e Kosovés;
késhtu, zhvillimi i produkteve té reja ose plotésuese nga
pérpunuesit vendoré jané strategji zgjerimi dhe rritje vetém
pér kompanité veté, dhe jo pér produkte té reja pér tre-
gun. Té gjitha katér kompanité e intervistuara deklarojné
se pérvoja e tyre né treg lejoi ata pér pérmirésimin e pro-
dukteve dhe pér té pérmbushur nevojat e konsumatoréve.
Pérpunuesit e ushgimit né rajonin gendér kané rritur rep-
utacionin dhe marrédhéniet qé ata kané krijuar tashmé
duke ofruar produkte ose procese té reja dhe inovative né
tregun ekzistues. Prodhuesit e quméshtit kané pérmirésuar
paketimin e tyre pér té zgjatur jetégjatésiné e produktit.
Prodhuesit e mishit kané adoptuar teknologjité e reja, dhe
vazhdimisht kané furnizuar tregun me produkte té reja:.

Mundésité né industriné e pérpunimit té ushqgimit jané té
médha, por ashtu jané edhe sfidat. Adaptimi i teknologjisé,
énda e paré e pagéndrueshme, infrastruktura e dobét, in-
xhinierét e ushgimit té pakualifikuar, konkurrenca e pan-
dershme, jané disa pengesa té pakta né mesin e sfidave té
tjera qé pérpunuesit e ushgimit té pérballen né aktivitetet
e tyre té pérditshme dhe kjo e ngarkon rritjen e biznesit.

3 Njé nga kompanité e intervistuara i tregoi ekipit hulumtues raportin e vlerésimit
té produktit, géllimi i té cilit ishte pér té identifikuar nevojat dhe kérkesat e tregut té
Kosovés. Kjo tregon njé nga rastet kur kompania ka gené proaktive, dhe ka zgjeruar
vijat e tyre té prodhimit / pérpunimit né ményré gé té sigurojé njé shuméllojshméri
té gjeré té mallrave nén njé markeé té vetme, ndérsa né shumicén e rasteve
vendimet e produkteve té reja jané béré né bazé té kérkesés sé konsumatorit mbi
produktet ekzistuese.



6.3 Fugia punétore

Industria e pérpunimit té ushqgimit éshté i pérbéré krye-
sisht nga bizneset familjare. Kompozimet e kompanive té
intervistuara jané; nga totali, 70 pér gind e kompanive jané
ndérmarrje té vogla dhe té mesme, ndérsa 30 pér gind jané
ndérmarrje té médha. Me pérjashtim té promotoréve dhe
punonjésve sezonal, té gjithé té punésuarit e tjeré jané
me orar té ploté. Mosha mesatare e té punésuarve éshté
32 vje¢, me njé shpérndarje gjinore prej 55 pér qind té té
punésuarve femra, dhe 45 pér qind té tjeré jané meshkuj
té punésuar. Gjaté periudhés sé vjeljes, numri i té punésu-
arve me kohé té pjesshme shkon deri né 100. Kompanité e
intervistuara (ato mé té médha) kané njé strukturé organi-
zative me nga lart-poshté. Dy nga kompanité e médha kané
njé strukturé organizative té pércaktuar miré, e pérbéré nga
bordi i drejtoréve, drejtori ekzekutiv, drejtori i departamentit
(d.m.th. drejtor i prodhimit, shitjes dhe drejtor i marketin-
gu, drejtori financiar), e ndjekur nga nén- nivelet tjera té
sektoréve té organizatés. Vlen té pérmendet se drejtori
ekzekutiv i kétyre kompanive éshté gjithashtu njé anétar i
bordit me té drejté vote. Pér kété arsye, kjo rezulton né njé
konflikt té interesit, ku konflikti i interesit mund té ndodhé
né qofté se drejtori ekzekutiv &shté njé punonjés i paguar
dhe njé anétar votimi i bordit té drejtoréve. Pérpunuesit e
tjeré té intervistuar nuk kané njé strukturé té pércaktuar e
té garté organizative.

Kualifikimet e stafit ndryshojné varésisht nga roli i té puné-
suarve né kompani, menaxherét e departamenteve kané
arsimim superior (menaxher i prodhimit p.sh. ka pérgatitjen
superiore né fushén e inxhinierisé sé ushgimit), ndérsa té
punésuarit gé punojné né vijén e pérpunimit nuk kané nevojé
té kené kualifikime superiore. Paga mesatare shkon nga
350 deri né 450 euro. Trendi i pagave éshté rritur 5 deri né
10 pér gind gjateé tri viteve té fundit, dhe ky trend pritet té
rritet mé tej né vitet e ardhshme. Njé pengesé né lidhje me
rekrutimin e punonjéseve éshté numri i aplikantéve té ulét
me kualifikim né fushén e inxhinierisé sé ushgimit. Prandaj,
né shumicén e rasteve kompanité e angazhojné stafin e
jashtém si ekspertét e inxhinierisé té ushgimit-nga vendet
e BE-sé apo nga vende té tjera fqinje, kryesisht nga Serbia,
Magedonia dhe Mali i Zi. Njé problem tjetér né té cilin kéto
kompani hasin gjaté procesit té rekrutimit éshté nivelii ulét
i interesimit té té rinjve pér puné artizanale.

Njé pengesé né lidhje me rekrutimine
punonjéseve éshté numrii aplikantéve té
ulét me kualifikim né fushén e inxhinierisé
sé ushqimit. Prandaj, né shumicén e
rasteve kompanité e angazhojné stafin

e jashtém si ekspertét e inxhinierisé té
ushqimit-nga vendet e BE-sé apo nga
vende té tjera fqinje, kryesisht nga Serbia,
Magedonia dhe Mali i Zi.

6.4 Forcat konkurruese

Disa nga kérkesat themelore pér té hyré né kété industri
jané ekspertiza, pérvoja dhe mjetet financiare pér oper-
im. Eshté e réndésishme njohuria specifike pér produktin
si standardet e pérgjithshme té ushgimit, standardet e
prodhimit, standardet pér pérdorimin e aditivéve té ush-
gimit; dhe teknologjiné ushgimore qé duhet pérdorur pér
pérpunimin e léndéve té para. Pérve¢ késaj, kompanité gé
jané themeluar gé nga viti '90 kané pérvoja té médha dhe
kapacitete té larta té pérpunimit. Pér té hyré né tregun e
pérpunimit té ushgimit kompanité duhet té investojné nga
500.000 né 8 MM Euro, né ményré gé té jené konkurruese.

Kjo industri pérfshin shitjet Biznesi- Biznesit (B2B), ku B2B
blerésve ju intereson mé sé shumti gmimi. Blerésit e késaj
industrie jané bizneset HORECA (Hotel / Restorant / Kafe)
dhe supermarketet. Interesi i vecanté i blerésit éshté té ulin
kostot e tyre duke ulur marzhén e fitimit té pérpunueséve
té ushgimit. Njé shembull gé rrjedh nga njé prej intervistave
éshté ajo e njé supermarketi gé ka ulur kostot e veta duke
i kérkuar furnizuesit té ushqgimit qé té paketojé té gjithé
inventarin/stoget pér depo supermarketet, dhe duke puné-
suar mé pak punétoré pér depot e tyre me shumicé.

Kompanité e pérpunimit jané duke u furnizuar nga furnizu-
esit vendas dhe té huaj. Furnizuesit e huaj diktojné ¢mi-
met e furnizuesit vendas (produktet e importuara diktojné
prodhimet vendore). Fugia e furnizuesve vendas éshté e
ulét, pasi ata kané shumé konkurrenté dhe éshté e lehté
pér té gjetur zévendésim nga importet. Megjithaté, pro-
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narét e kompanive thoné se éshté e véshtiré té ndértohen
marrédhénie té forta me furnizuesit pér njé periudhé té
shkurtér; pér kété arsye, éshté mé miré té mbajné té njé-
jtit furnizues pér njé periudhé me té gjaté. Pérveg késaj,
pérpunuesit e ushqgimit deklarojné se nganjéheré ata jané
té detyruar té punésojné agjenté té cilét importojné [Endén
e paré, pa e deklaruar até né dogana, pér t'iu shmangur
tarifave doganore.

Pér shkak té véllimit té larté té produkteve té& importuara né
Kosové, ushgimet e pérpunuara zévendésohen lehté, pasi
ekzistojné shuméllojshmeéri té alternativave pér té njéjtin
lloj té produktit né treg. Sipas pronaréve, edhe pse ka pasur
fushata né vazhdim e sipér pér promovimin e produkteve
vendore; blerésit parapélgejné mé shumé produktet e im-
portuara sesa ato vendase. Gatishméria e blerésit pér té
zévendésuar produktet varet kryesisht nga ¢mimet e pro-
dukteve.

Pérpunuesit né rajonin e Prishtinés thoné gé konkurrenca
e tyre e drejtpérdrejté vjen nga produktet e importuara. Né
industriné pérpunuese, niveli i konkurrencés éshté i larté
dhe shumica e kompanive pérpigen té vendosin ¢gmimet qé
jané té njéjta me ato té pércaktuara nga konkurrentét e tyre.
Duke pasur parasysh faktin gé konsumi i brendshém éshté
mbuluar kryesisht nga produktet e importuara, si dhe faktin
se njerézit preferojné produktet e huaja mé shumé se ato
vendase, prodhuesit vendas pérjetojné mangeési. Pronarét
thoné se besnikéria e konsumatoréve éshté forca e konkur-
rentéve té huaj. Ndérsa sa i pérket mjedisit konkurrues té
brendshém, shumica e kompanive thoné se pér shkak té
shogatés qé kané krijuar gjaté viteve té fundit ka njé bash-
képunim mé té miré né mesin e kompanive gé operojné né
té njéjtén industri. Pjesa e tregut pér pérpunuesit e interv-
istuar shkon nga 2 pér gind né 70 pér gind varésisht nga
kategorité e produkteve.

Pérvec sfidave konkurruese, ¢éshtje té tjera qé brengosin
kété sektor jané infrastruktura, tarifat doganore, dhe
mungesa e inxhinieréve ushgimore té kualifikuar vendas.
Pérmirésimet teknologjike né kété sektor do té krijojné
njé mjedis mé té miré biznesi pér pérpunuesit e ushgimit
gjaté viteve né vijim. Trendi i potencialeve té kétij sektori
pér momentin nuk éshté duke pérjetuar njé pérmirésim té
dukshém, kryesisht pér shkak té konkurrencés sé larté nga
produktet e importuara.

Té gjithé pérpunuesit e intervistuar kané pérmbushur, ose
jané né proces té pérmbushjes sé standardeve dhe rreg-
ulloreve né lidhje me masat e sigurisé. Edhe pse disa nga
standardet nuk jané té detyrueshme, pérpunuesit kané
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standarde té tilla si ISO, HACCAP, Hallall, dhe kané mar-
ré certifikime nga Ministria e Bujgésisé dhe Pylltarisé,
dhe Zhvillimit Rural. Disa nga pérpunuesit i kané testuar
prodhimet e tyre né Institutin Kombétar té Shéndetit Pub-
lik té Kosovés. Bizneset ushgimore duhet té sigurohen qé
njerézit gé kryejné ose mbikéqyrin trajtimin e ushgimit kané
aftésité e duhura dhe njohurité né siguriné ushgimore dhe
¢éshtjet e higjienés ushgimore. Procedurat dhe rregulloret
qé kané té béjné me siguriné dhe higjienén e ushqgimit jané
té detyrueshme pér té gjithé punonjésit gé punojné né vi-
jat e pérpunimit té ushgimit. Uniforma pérfshiré kapelén,
¢izmet, dorashkat dhe maskat jané ndér pajisjet gé jané té
detyrueshme pér té gjithé punonjésit. Agjencia e Ushgimit
dhe Veterinarisé bén inspektime né baza mujore tek prod-
huesit e pérpunimit ushgimor.

Me pérjashtim té njé kompanie té intervistuar e cila ka
theksuar se mban marrédhénie té mira me komunén, si
dhe gatishmériné e komunés pér té ndihmuar népérmjet
nismave té mira promovimin e produktit vendor, té gjitha
kompanité e tjera kané besim té ulét né institucionet pub-
like. Ata deklarojné se té gjitha aktivitetet e iniciuara nga
institucionet publike jané vetém takime zyrtare si objektiva
paraprake té vendosura né strategjité e tyre ad hock.



KONKLUDIME DHE

REKOMANDIME

Qéllimi i kétij studimi ishte pér té identifikuar, zgjedhur dhe
analizuar sektorét konkurrues té natyrés me puné intenzive, gé
shfagin potencial té larté pér investime, krijojné vleré té shtuar
dhe si té tilla kané potencial té ¢ojné né rritje té géndrueshme
ekonomike né rajonin e Prishtinés. Né kété seksion, éshté

paragitur njé pérmbledhje e gjetjeve nga té gjithé sektorét.

Konkludime:

Ngjashém me té gjithé Kosovén, sektori i bujgésisé né
rajonin e Prishtinés karakterizohet me ferma té vogla gé
dallojné né madhési nga 1.5 deri né 3.0 hektaré. Kompanité
zakonisht jané pronési individuale né pronési té meshku-
jve pa strukturé organizative. Arsyet kryesore pér té u an-
gazhuar né prodhimin primar jané tradita e familjes dhe
mungesa e punésimit. Numri i stafit me kohé té ploté dallon
nga 10 né 15, ndérkohé stafi sezonal mund té arrijé deri né
50, sidomos gjaté korrjeve. Mosha mesatare né kompanité
dallon nga 25 deri né 40. Pér sa i pérket performancés,
kompanité kané performuar mé miré kété vit. Megjithaté,
éshté e réndésishme té theksohet se gmimet ishin mé té
uléta kété vit né krahasim me vitin e kaluar. Bizneset jané
optimisté né lidhje me shitjet e ardhshme dhe presin ge
kéto shitje té rriten. Gjaté vitit té kaluar, jané béré inves-
time pothuajse nga té gjitha kompanité. Burimet kryesore
té financimit kané gené grantet nga organizatat donatore
dhe MBPZHR. Pjesa gé ka gené e bashké-financuar nga
fermerét ka ardhur kryesisht nga kredité dhe pak nga kur-
simet. Shifrat e investimeve arrijné deri né 200.000 Euro.

Kérkesa pér produktet bujgésore éshté e pagéndrueshme
dhe blerésit nuk jané besniké. Nése ndonjé nga prodhuesit
vendos té rrisé ¢gmimet, blerésit do blinin produktet nga
shitésit tjeré té ndryshém pa u shkaktuar asnjé kosto.

Blerésit vendosin té gjitha kushtet e shitjes dhe ndonjéheré
jané né gjendje té diktojné ¢mimin.

Sfida kryesore me té cilén pérballen prodhuesit qé oper-
ojné né sektorin e bujgésisé éshté ajo e tregut jo stabil.
Prodhuesit nuk kané njé garanci se produktet e tyre do té
shiten. Kjo éshté veganérisht e véshtiré pér fermerét qé
nuk kané gendrat e magazinimit/ruajtjes dhe gé pérfundo-
jné me produkte té pa shitura. Kéto produkte ose duhet té
shiten me ¢farédo ¢mimi ose té pérfundojné deri né hedhje.
Blerési i produkteve mund té vendosé pér té bleré produk-
tet nga dikush tjetér meqé ata nuk kané marréveshje me
shkrim dhe té mos pésojé asnjé kosto nga kjo. Njé tjetér
pengesé e réndésishme gé po e pengon zhvillimin e bizne-
sit éshté konkurrenca e pandershme nga importi. Barriera
tjetér e madhe éshté konkurrenca e padrejté nga produk-
tet e importuara. Prodhuesit kané pérmendur se produk-
tet e importuara nuk jané té kontrolluara pér pérmbajtje
té pesticideve. Sipas prodhuesit, produktet e importuara
kané shumé mé shumé pesticide se sa ato lokale sepse
shuma e pesticideve gé pérdoret né Kosové éshté shumé
e vogeél. Njé tjetér pengesé e pérmendur nga prodhuesit
éshté kostoja e larté e financave dhe periudhés shumé té
shkurtér t& mospagimit.

Pér sa i pérket forcave konkurruese disa jané té larta dhe
disa jané té uléta. Kércénimii bizneseve té reja né sektorin
e bujgésisé éshté i mesém né té ulét. Arsyeja pér té gené
i mesém éshté pér shkak té sasisé relativisht té larté té
fondeve té nevojshme pér investime. Njé prej fermeréve
ka deklaruar se pérgatitja e vetém njé hektari té tokés pér
prodhim do té kushtonte rreth 30.000 Euro. Fugia blerése
né sektorin e bujgésisé éshté e larté. Blerésit e produkteve
bujgésore jané shités me shumicé té frutave dhe perimeve
si¢ jané supermarketet, depot, quméshtoret. Fermerét
kané pérmendur se nuk ka marréveshje té shkruara né mes
shitésit dhe blerésit pér shitjet g& béhen. Fugia furnizuese
né sektorin bujgésor éshté e ulét pasi ka shumé furnizues
né treg dhe prodhuesit mund té ndérrojné furnizuesin pa
shkaktuar asnjé kosto. Kércénimi nga zévendésuesit né
sektorin e bujgésisé éshté i larté sepse ka shumé produkte
qé importohen né njé proporcion té madh nga vendet fgin-
je. Njé faktor tjetér gé kontribuoi né njé kércénim té larté
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nga zévendésimet éshté liria gé blerési ka pér ndryshimin
e prodhuesit kur ata gjejné produkte mé té lira. Prodhuesit
kané deklaruar se rivaliteti konkurrues éshté né rritje. Pér
meé tepér, konkurrenca sezonale éshté shumé e larté,
sepse shumica e fermeréve né Kosové nuk kané objekte
pér té ruajtur produktet dhe duan té i shesin derisa jané té
freskéta. Fermerét gé kané objektet e magazinimit jané né
njé avantazh té madh meqé ata mund té ruajné produktet
e tyre dhe i shesin gjaté kohés kur oferta éshté mé e ulét
dhe gmimet jané mé té larta. Pér mé tepér, fermerét té cilét
béjné njé puné té miré né mbrojtjen e frutave té tyre jané
gjithashtu né njé avantazh.

Rekomandimet:
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@ Qeveria duhet té jeté mé e angazhuar né pérmirésimin
e ambientit té pérgjithshém té biznesit.

@ Qeveria duhet té miratojé politika gé sigurojné konkur-
rencé té drejté né kété sektor, sidomos né pérshpejtimin
e procesit té hakmarrjes me kufizim tregtar ndaj prakti-
kave té pandershme té partneréve tregtaré. Gjithashtu,
duhen té krijohen skema mbéshtetése pér té inkurajuar
prodhimin vendor gé do té mund té pérmirésonte pap-
unésiné marré parasysh natyrén e punés intensive té
sektorit.

@ Qeveria duhet té jeté mé e angazhuar né pérmirésimin
e ambientit té pérgjithshém té biznesit.

@ Duhet té aplikohen lehtésime té akcizés pér burimet e
energjisé gé pérdoren pér prodhim.

@ Pérkompanité té cilit pérdorin sisteme efikase té energ-
jisé pér prodhim, duhet té ofrohen stimuj tatimor shtesé.

@ Qeveria duhet té pérmirésojé promovimin e skemave
té granteve té tyre. Procedurat pér aplikim né skemat
pérkatése té grantit duhet té thjeshtuar, ndérsa procesi
i pérzgjedhjes sé grant fituesit duhet té€ béhen mé trans-
parente.
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Konkludime:

Prodhimi i tekstilit éshté i njohur té jeté njé nga sektorét
mé té médhen;j industrialé né Kosové né vitet ‘90. Sido-
gofté, ndryshimi i situatés pas vitit 1999 ka démtuar lidhjet
e méparshme tregtare dhe si e tillé ka ndikuar né normat e
prodhimit dhe pérfundimisht edhe né konkurrencé. Aktual-
isht, 65 ndérmarrje private jané té angazhuara né ményré
aktive né prodhimin e tekstilit sipas ASK-sé. Shumica e
kompanive pérfagésojné ndérmarrjet mikro me mé pak se
10 punétoré. Aktivitetet kryesore té bizneseve né rajonin e
Prishtinés jané prodhimi i tekstileve, prodhim i veshjeve dhe
prodhimi i produkteve té €kurés.

Prodhimi i veshjeve té pérditshme, solemne dhe sportive
jané aktivitetet e ndérmarra nga shumica e kompanive té
intervistuara. Megjithaté, intervistat zbuluan edhe firmat gé
prodhojné uniforma dhe rroba gé lidhen me punén; tekstil
dhe fibra; veshje té modés té larté; si dhe canta |ékure pér
meshkuj / femra, ganta shkolle dhe ganta kozmetike. Njé
numeér i vogeél i firmave té intervistuara kané vérejtur njé
rritje né shitje nga viti 2014. Shumica e kétyre firmave jané
ato gé né njé formé apo tjetrén jané marré me tregtiné e
tekstilit; késhtu, ata tashmé kané pasur lidhje té krijuara te
shitjes gjé gé ka kontribuar né rritjen e shitjeve. Megjithaté,
edhe pse shitjet né pérgjithési jané né rritje, fitimi margjinal
éshté vazhdimisht né rénie. Kjo i atribuohet pengesave té
shkaktuara nga konkurrenca e padrejté dominuese né sek-
tor. Kompanité shesin produktet e tyre tek shpérndarésit
dhe tregtarét me shumicé, si dhe tek shitésit me shumicé
dhe pakicé dhe né sasi mé té vogél pér konsumatorét e
fundit. Mallrat e ndérmjetme dhe |éndét e para gé pérdoren
pér prodhimin e tekstilit importohen kryesisht nga vendet e
huaja si Turgia, Kina, Italia, Gjermania dhe Magedonia fginje.

Né pérgjithési, sektorii prodhimit té tekstilit, punéson rreth
274 punétoré né rajonin e Prishtinés, duke pérfagésuar
rreth 19 pér gind té totalit té€ punésimit né sektorin e tek-
stilit. Numri mesatar i té punésuarve né firmat e intervis-
tuara éshté 30 dhe rreth 90 pér gind e stafit pérbéhet nga
punétorét femra. Kompanité pajtohen né njé gjé, se tregui
punés nuk &shté duke i plotésuar nevojat e tyre pér punon-
jésit pér sa i pérket kualifikimeve dhe aftésive praktike.



Fugia punétore ka kualifikime zakonisht té uléta; ata nuk
kané pérvojé dhe nuk demonstrojné aftésité e nevojshme
pér té kryer punén e tyre me sukses.

Firmat e intervistuar raportojné gé bizneset e reja hyjné né
treg né ményré té vazhdueshme dhe né njé shkallé mjaft
té larté. Fillimisht, bizneset e reja krijohen me njé kapital
té vogél; megjithaté, né ményré gé té rritet dhe té mbetet
né biznes, nevojiten investime té médha, si objektet dhe
teknologjité e pérparuara, té cilat jané vendimtare dhe té
pashmangshme. Kjo éshté esenciale pér prodhim né sh-
kallé té gjeré, e cila mundéson shitjen e sasive té médha
zakonisht té porositura nga shpérndarésit dhe pér té fituar
pjesén e tregut. Bizneset e reja né treg duhet té punojné
shumé gé té sigurojné kanalet e shpérndarjes, sidomos
bizneset e prodhimit té tekstilit gé shesin produktet e tyre
me shumicé dhe pakicé.

Pavarésisht nga fakti se ekziston njé numér i madh i fur-
nizuesve né industriné e tekstilit té cilét mund té kontrol-
lojné gmimet, fugia e negocimit ekziston vetém deri né njé
nivel meqgé karakteristikat e [éndéve té para dhe mallrave
té ndérmjetme té kétij sektori jané zakonisht produkte té
pa diferencuara. Pér mé tepér, edhe pse kompanité kané
mundésité e kalimit tek furnizues tjeré, kjo ka kosto té kon-
siderueshme, sidomos duke pasur parasysh se ata pér-
fagésojné furnizuesit nga jashté. Po ashtu, sektori pérbéhet
nga blerés té fugishém té cilét kané aftésiné pér té detyru-
ar uljen e gmimeve, dhe né kété ményré té ulin fitimin e
konkurrentit. Blerésit komerciale kané fituar fuginé sepse
ata blejné né sasi té médha dhe sidomos pasi ata mund
té ndikojné né vendimet e blerjes sé konsumatoréve. Pér
kété arsye, ata kérkojné ulje té& gmimeve dhe zbritje nga
prodhuesi. Nga ana tjetér, konsumatorét e fundit jané mé
té ndjeshém ndaj gmimeve pér kéto produkte té tekstilit
ngageé jané té zakonshme dhe té pa diferencuara.

Rreziku nga zévendésimi i produkteve éshté shumé i za-
konshém né industriné e tekstilit, si té tilla edhe né rajo-
nin gendér, pasi gé kompanité prodhojné produkte té ng-
jashme. Kjo u mundéson konsumatoréve pér té kaluar né
produktet alternative né rast té luhatjeve té& ¢gmimeve né
ményré shumé té lehté, gjé gé e pranojné edhe kompanité
prodhuese. Né pérgjithési, pérveg nése bizneset tekstil-
prodhuese do té jené né gjendje té pérmirésojné cilésiné e
produktit ose né ndonjé ményré dallojné até, industria do té
pérjetojé fitime té uléta dhe rritje té kufizuar.

Pér shkak té ndérveprimit té kétyre katér forcave konkur-
ruese, rivaliteti &shté intenziv né industriné e tekstilit né
rajonin e Prishtinés. Né kéto raste, konkurrenca e ¢gmi-

meve dhe reklamat agresive pasojné né njé pérpjekje pér
té térhequr dhe té fituar konsumatorét. Firmat e interv-
istuara jané té detyruara té ulin gmimet né ményré gé té
mbeten konkurruese. Ato pérpigen té minimizojné kéte sit-
uaté duke urikthyer né alternativa tjera mé té favorshme si
duke investuar mé shumé né reklama. Inovacioni dhe futja
e produkteve té reja thuhet se &shté teknika mé e miré pér
té [8né pas konkurrentét me produkte té€ modés sé vjetér
dhe té cilésisé sé ulét. Edhe pse firmat jané té etura pér té
zgjeruar bizneset e tyre duke eksportuar né vendet fginje
dhe vendet evropiane, ato kané raportuar njé sasi té ulét
dhe té paréndésishém té eksportit. Eksportet mbeten té
uléta kryesisht pér shkak té pengesave té médha té té bérit
biznes né Kosové. Kjo &shté mjaft e réndésishme pér rritjen
e kompanive lokale, veganérisht ngase rajoni gendér dhe
Kosova ofrojné njé treg shumé té vogél té veprimit. Pér mé
tepér, mundésia e krijimit té lidhjeve té huaja dhe eksportit
kushtézohet dhe ményré té pashmangshme siguron rritjen
e cilésisé sé inovacionit té produktit.

Edhe pse sektori i tekstilit né rajonin e Prishtinés éshté duke
pérjetuar zhvillim té dukshém dhe po tregon potencialin
e rritjes sidomos népérmjet mundésive té investimeve
té sektorit privat, ky sektor ende pérballet me sfida dhe
rrezige té médha. Tregu éshté karakterizuar me njé frag-
mentim té madh, me shumé pak zinxhiré té shitjes me
pakicé dhe dyqgane. Ngjashém me sektorin e pérgjithshém
privat né Kosové, bizneset né industriné e tekstilit né ra-
jonin gendér pérballen me njé numér té madh té sfidave
pér aktivitetet e tyre té pérditshme dhe rritjen e biznesit té
tyre. Konkurrenca jo lojale nga sektori joformal; mungesa
dhe kostoja e furnizimit me energji; gasja né financa; dhe
kérkesa e moderuar né tregun lokal konsiderohen pengesat
kryesore pér té béré biznes. Sektori joformal padyshim gé
pengon industriné e tekstilit mé sé shumti, qofté né formén
e ndérmarrjeve té vogla té paregjistruara gé operojné né
bodrume apo bizneset e vogla té paligjshme gé importo-
jné mallra dhe si té tilla gmimet e shitjes té ngjashme me
ato té prodhuesve vendor. Pérveg késaj, sektori pérballet
me pengesa té tilla si kostot e larta té faktoréve té dhéné;
véshtirési né gasje té léndéve té para vendore; Mungesa
e fuqisé sé shkathté punétore dhe arsimimi i dobét; dhe
kérkesa e pakénagshme lokale.

Rekomandime:

@ Qeveria duhet té jeté mé e angazhuar né pérmirésimin
e ambientit té pérgjithshém té biznesit.
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@ Industria e prodhimit té tekstilit né rajonin gendror éshté
e dominuar kryesisht nga ndérmarrjet mikro dhe ndér-
marrjet e vogla, vetém me njé firmé té madhe dhe me
lidhje té pakta midis firmave. Njé gasje e bashkimit pér té
ndérlidhur té firmat e tekstilit, furnizuesit dhe institucio-
net e lidhura prodhuese né koncentrimin gjeografik té ra-
jonit té Prishtinés do té rriste produktivitetin, do té kishte
mbéshtetur zhvillimin e zgjidhjeve té pérbashkéta dhe do
té kombinonte burime pér té pérfituar nga mundésité e
tregut dhe pér té konkurruar brenda dhe jashté vendit.
Rritja e produktivitetit do té arrihej népérmjet té dhénave
té specializuara, gasje né informata si dhe do té arrinin
risité pérmes hulumtimeve bashképunuese.

@ Kompanité né sektorin e prodhimit té tekstilit kané
deklaruar se tregu i punés nuk éshté duke i plotésuar
nevojat e tyre pér punonjésit pér sa i pérket kualifiki-
meve dhe aftésive praktike. Nevojat e shkathtésive do
té adresoheshin duke futur trajnimin pér veshje specifike
dhe ato me modé té dizajneve me stil té larté né sistemin
e trajnimit dhe edukimit profesional. Kjo jo vetém gé do
té mbéshtesé rritjen e kualifikimet e punonjésve, por
edhe do té trajtonte mungesén e profesioneve specifike
té tekstilit né treg, sidomos té rrobagepésisé, gepésve,
stilistéve, menaxheréve té prodhimit, dhe zyrtaréve té
kontrollit té cilésisé. Duke gené se industria e tekstil-
it éshté e natyrés sé punés intensive, kjo gasje do té
kontribuojé ndjeshém né krijimet e reja té punés dhe
ndérkohé né ményré té konsiderueshme do té rriste
shitjet e kompanive té tekstilit pér shkak té rritjes sé
shfrytézimit té kapaciteteve.

@ Krahas késaj, kompanité duhet t& marrin veté-iniciativé
pér té béré marréveshje me shkollat profesionale pér
té pranuar praktikanté dhe té kontribuojné né aftésité
e tyre praktike duke i trajnuar ata né rrobagepési dhe
profesione tjera té tekstilit. Kjo marréveshje ka pers-
pektiva té larta dhe pérfitime pér té dy palét, nga njéra
ané studentét e shkollave té arsimit profesional do té
kené mundésiné e pérfitimi nga trajnimi praktik pér té u
pérgatitur pér tregun e punés; nga ana tjetér kompanité
do té pérfitonin nga mundésia e punésimit té praktikan-
téve pér té ndihmuar né prodhim, me pothuajse asnjé
kosto shtesé dhe pérfundimisht duke plotésuar nevojat
aktuale té aftésive pér kéto vende té punés.

@ Aférsia gjeografike e Kosovés me gendrat e modés evro-
piane dhe gasja né tregun e BE-sé i jep vendit njé avan-
tazh pér t'u béré njé partner i pérshtatshém né aspektin
prodhimit té tekstilit dhe prodhimit té lékurés. Pér shem-
bull, investimet e huaja nga njé prodhues Italian i gantave
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té dorés nga |ékura né Gjakové, ka krijuar njé lidhje té
réndésishme me Italing, vendi mé i madh eksportues i
cantave té dorés té prodhuara nga l€kura, duke ofruar
potencialin pér té sjellé aftési dhe teknologji pér indus-
triné. Lidhjet e tilla mund té krijohen né rajonin e Prisht-
inés, sidomos duke pasur parasysh mundésité gé dalin
nga porosité né rritje nga blerésit aktualé Italiané dhe
kérkesat nga blerésit e tjeré Evropiané. Me mbéshtetjen
institucionale dhe njohurité e avancuara té investitoréve,
rajoni gendror ka mundésiné pér t'u béré njé model ra-
jonal pér tekstil cilésor dhe prodhimin e |ékurés dhe
njé partner i besuar Evropian pér tekstil dhe industrisé
sé lékurés. Mé konkretisht, rajoni gendror ka potencial
pér t'u angazhuar me brendet e dalluara né BE dhe té
dallohet duke ofruar cilési, zejtari, dhe shpérndarje té
produkteve né kohé optimale té nevojshme pér tregun
e BE-sé si njé avantazh konkurrues mbi eksportuesit mé
té médhenj, por mé té largét gjeografikisht.

Konkludime:

Rajoni i Prishtinés mbetet njé nga rajonet mé té médha
dhe mé té réndésishém né sektorin e ndértimit té Kosovés
meqé llogaritet té keté 38% té numrit té pérgjithshém té
kompanive aktive né Kosové. Sektori i ndértimit né rajonin
e Prishtinés éshté i dominuar nga bizneset mikro té cilét
pérbéjné 83% té firmave aktive. Ndérkohé, Komuna e Pr-
ishtinés udhéheq rajonin gendér me numrin mé té madh té
té punésuarve, duke punésuar 70% té fuqisé punétore té
punésuar né kété rajon dhe ka rreth 61% té bizneseve qé
operojné né rajonin gendér. Arsyeja kryesore pse kéto firma
jané angazhuar né ndértim éshté tradita familjare. Ndérsa
aktiviteti kryesor éshté ndértimi i larté, kryesisht i ndérte-
save té larta té& komplekseve pér banim. Numri mesatar
i té punésuarve arrin nga 10 né ndérmarrje té vogla, deri
né 230 né ndérmarrje t& mesme, me njé numér mesatar
prej 60 té té punésuarve. Mosha mesatare e té punésuarve
éshté 29, ndérsa sa i pérket gjinisé, ngjashém me té gjithé
sektorin e ndértimit né Kosové dhe BE, firmat e ndértimit
né rajonin e Prishtinés jané té dominuara nga meshkuijt, té
cilét pérbéjné 90% té stafit.



Kur flasim pér performancén, 50% e firmave té intervistu-
arakané deklaruar se jané duke performuar mé keq se vitin
e kaluar. Sipas tyre, oferta pér apartamente banimi éshté
jashtézakonisht larg nga kérkesa. Ndérkohé 40% e firmave
kané deklaruar se kané pérjetuar njé rritje né shitjet e tyre
né krahasim me vitin e kaluar. 60% e kompanive presin njé
rritje né shitjet e tyre, pér shkak té investimeve gé kané
béré, ndérsa pjesa e mbetur 40% presin njé rénie.

Kur éshté fjala pér investime, firmat kané deklaruar se
kané investuar gjaté dy viteve té fundit prej 1.5 deri né 6
milion euro né projekte té ndryshme té banimit. Shumica
e firmave jané duke planifikuar té investojé né vitet e ard-
hshme. Lidhur me burimin e investimeve té tyre, pothuajse
té gjithé pérdorin fondet nga shitja e tyre, si dhe nga shitja
e pronave. Asnjé nga kompanité nuk jané duke pérdorur
kapacitetet e tyre né maksimum pér shkak té faktoréve
té ndryshém. Dimri dhe temperaturat e ftohta nuk lejojné
firmat té shfrytézojné kapacitetet e tyre né maksimum. Njé
faktor tjetér &shté vendimi pér té ndaluar té gjithé punén
ndértimit pa leje ndértimi, dhe zbatimin e procedurave pér
té marré lejen e ndértimit nga ana e Komunés sé Prishtinés.

Sipas shumicés sé firmave, kérkesa pér produktin vazh-
don té mbetet e larté pér shkak té dendésisé sé madhe té
popullsisé sé pérgendruar né rajonin e Prishtinés. Firmat
besojné se blerésit e tyre jané besniké dhe do t& mbesin
me ta, por né rast se vendosin té rrisin gmimet e tyre me
10%, ata mendojné se do té duhej té pérmirésojné ofertén
e tyre, pérndryshe blerésit do té kalonin tek konkurrentét e
tyre. Kur éshté fjala pér strategjiné e gmimeve né sektorine
ndértimit, vendndodhja luan njé rol kyg. Sa mé afér gé éshté
njé kompleks banimi me rrugén kryesore dhe rrethet, mé e
larté vlera, pérkatésisht gmimi. Pothuajse té gjithé prej tyre
kané deklaruar se nuk do té luhatin gmimet e tyre. Shumica
e firmave kané deklaruar se nuk eksportojné produktin e
tyre, dhe vetém dy kané deklaruar se ato jané duke ekspor-
tuar produktin e tyre né Gjermani dhe Skandinavi, ku jané
duke ndértuar apartamente banimi dhe shtépi.

Ka shumé sfida me té cilat pérballen bizneset né sektorin
e ndértimit. Mé e réndésishmja, sipas tyre, éshté vendimi
i Komunés sé Prishtinés pér té ndaluar ndértimin e objek-
teve pa leje ndértimi dhe zbatimin e procedurave e mar-
ries sé késaj leje. Njé vendim i tillé né bazé té firmave po
i vonon dhe bllokon punén e tyre duke i detyruar disa prej
tyre té punojné me kapacitetet e tyre minimale. Mungesa
e investimeve né infrastrukturé, kryesisht né infrastruk-
turén rrugore, nga geverité gendrore dhe lokale, éshté njé
tjetér sfidé me té cilén kéto biznese pérballen. Njé sfidé
tjetér éshté mungesa e gasjes né furnizimin me energji

elektrike, sistemin e ngrohjes, dhe né trajtimin e ujérave
té zeza, pronarét e firmave kané pérmendur raste ku ata
ishin té detyruar té investojné vete né ményré gé té kené
gasje né té mirat publike. Kriza e likuiditetit apo mungesa e
parave té gatshme né kété sektor, éshté njé sfidé tjetér me
té cilén bizneset pérballen, duke i detyruar ata té veprojné
me forma té ndryshme té pagesave sikurse kompensimi.
Mungesa e tokés komerciale pér shitje, ¢éshtjet me Ag-
jenciné Kadastrale té Kosovés dhe sistemin gjygésor, jané
sfida té tjera té pérmendura nga firmat.

Pér sa i pérket forcave konkurruese, varésisht prej aspek-
teve té ndryshme disa jané té larta dhe disa té uléta. Firmat
e intervistuara perceptojné rrezikun nga hyrje té reja né
sektor té jeté i ulét. Sipas tyre, edhe pse procedurat pér té
regjistruar njé firmé té re jané té lehta, nevojiten investime
té médha kapitale pér té hyré né kété sektor.

Edhe pse kjo varet nga projekti, ata vlerésojné se mé sé
paku 1.5 milioné euro jané té nevojshme pér té hyré né
kété sektor. Né anén tjetér, fugia blerése né sektor konsid-
erohet té jeté né nivel t& mesém. Blerésit e fugishme jané
ata nga Diaspora, ndérsa blerésit vendor vijné nga klasa e
mesme té cilét zakonisht marrin njé kredi dhe e paguajné
me késte. Firmat né sektorin e ndértimit e konsiderojné
fuginé furnizuese té jeté e ulét. Sipas tyre furnizuesit nuk
mund té& mbajné monopol mbi tregun pasi éshté shumé e
lehté pér té gjetur zévendésues pér produktet né tregun lo-
kal, apo duke importuar ato. Ndérsa rivaliteti i pérgjithshém
i konkurrencés éshté i larté pér shkak té numrit té madh
té konkurrentéve.

Rekomandime:

@ Qeveria duhet té jeté mé e angazhuar né pérmirésimin
e ambientit té pérgjithshém té biznesit.

@ Qeveria lokale dhe ajo gendrore, konkretisht Ministria
e Infrastrukturés dhe komunat, duhet koordinuar mé
miré né sigurimin e infrastrukturés bazé pér zonat gé
jané né zhvillim. Gjithashtu, kompanité e shérbimeve
publike duhet té lehtésojné procesin e gasjes né fur-
nizimin me energji elektrike, sistemin e ngrohjes, ujit dhe
kanalizimit.

@ Duhet té zgjerohet bashképunimi mes geverisé gendrore
dhe lokale me firmat né sektorin e ndértimit. Ministria
e Planifikimit Hapésinor, Ministria e Infrastrukturés, si
dhe komunat, duhet té organizojné mé shumé debate
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publike, duke pérfshiré firmat né industriné e ndértimit,
pér té pérvetésuar kontributin e tyre gjaté hartimit té
politikave pér planifikimin dhe zhvillimin hapésinor.

@ AAP né bashképunim me kompanité e industrisé duhet
té zhvillojé profilet e specializuara té ndértimit. Pérderisa
ka njé tepricé té fugisé punétore pér puné themelore né
ndértim, ende ekziston njé mungeseé e konsiderueshme
e punétoréve té kualifikuar pér té kryer puné mé de-
likate, té tilla si puné specifike té brendshme, dekori-
meve, pllaka dhe ngrohje, e té tjera.

@ Puna ndértimore duhet té inspektohet né ményré mé
rigoroze nga inspektorét né nivel gendror dhe lokal dhe
kur zbulohen parregullsi duhet t& merren masat e duhu-
ra té parandalimit.

Konkludime:

06

Sektori i TIK-ut né Kosové (pa pérfshiré kompanité e tele-
komunikacionit si VALA dhe IPKO) éshté i pérbéré nga kom-
panité e vogla té mesme, me kapacitete té kufizuara pér
shérbimet me vleré té shtuar té larté, i pérbéré nga me pak
se mesatarisht 20 té punésuar. Por, né ményré té garté
sektori i TIK-ut né Kosové éshté né lévizje dhe me poten-
ciale pér rritje. Ka edhe angazhim té fugishém dhe né rritje
té geverisé pér té shtyré shfrytézimin e industrisé sé TIK-ut
pér zhvillimin ekonomik dhe social.

Sé dyti, sektori i TIK-ut nuk éshté njé sektor me kapital in-
tenziv, dhe si rezultat investimet e tyre jané té uléta (né
proporcion me garkullimin total té tyre). Né té kundértén,
sektori i TIK-ut éshté R & D intenziv, dhe né kété dre-
jtim kompanité duhet té investojné shumé né burimet e
tyre njerézore, né ményré gé té jené mé konkurrues né
rajon. Pér mé tepér, ne konkludojmé se kompanité jané
optimiste pér té ardhmen. Ato presin gé sektori privat té
investojé shumé mé tepér né produktet e TIK, dhe kjo do
té ¢ojé né rritjen e gjithé sektorit. Shumica e pronaréve /
menaxheréve né pérgjithési mendojné se ka pérmirésime
té dukshme né politikén fiskale. Ulja e TVSH-sé pér pajisjet
e IT mund té rrisé kérkesén pér shérbime té TIK-ut. Njé
nga ményrat pér rritjen e ardhshme sektoriale &shté duke
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eksportuar shérbime pér vendet e rajonit dhe té Evropés.

Sé fundi, ne mund té konkludojmé se mungesa e sundimit
té ligjit, sé bashku me madhésiné e tregut dhe mungesa e
burimeve té cilésisé njerézore jané pengesat kryesore pér
zhvillimin.

Rekomandime:

@ Qeveria duhet té jeté mé e angazhuar né pérmirésimin
e ambientit té pérgjithshém té biznesit, né veganti sun-
dimin e ligjit i cili do té sigurojé konkurrencé té drejté;

@ Qeveria duhet té nxisé konkurrencén né tregjet e tele-
fonisé mobile dhe broadband-it pér té rritur gasjen e
popullsisé sé pérgjithshme;

@ Sinjé pérgjigje ndaj mungesés sé fugisé punétore kual-
itative, ofruesit e sektorit privat duhet té ofrojné trajnim
pér Tl - shérbimet, me fokus né pérmirésimin e aftésive
té ndérmarrjeve lokale dhe né arritjen e standardeve té
certifikimit dhe standardeve ISO ;

@ Qeveria duhet té ofrojé stimuj tatimor pér zhvillimin e
kapaciteteve hulumtuese né kété sektor né ményré gé
té lehtésojé rritjen e kétij sektori té drejtuar nga hulum-
timet.

Konkludime:

Industria e pérpunimit té€ ushgimit éshté njé sektor poten-
cial pér zgjerimin né tregun e vendor dhe té huaj. Meg-
jithaté, kjo industri pérballet me shumé sfida té adaptimit té
teknologjisé, léndé té paré té pagéndrueshme, infrastruk-
turé té dobét, mungesé té inxhinieréve ushgimor té kualifi-
kuar, konkurrenca té padrejté. Kompanité e themeluara né
kété sektor né Kosové, dhe veganérisht né rajonin gendér
kané filluar kryesisht si biznese familjare dhe posedohen
nga njé person (pronési individuale). Pér mé tepér, perfor-
manca e kompanive ekzistuese éshté rritur paralelisht me
kapacitetet e kompanive, investimet, dhe té standardeve
té ushgimit.



Performanca e kompanive té pérpunimit té& ushgimit né
rajonin gendér éshté rritur gjaté tri viteve té fundit, dhe
pritet t& vazhdojé. Rritja e performancés éshté rezultat i
investimeve kapitale gé kompanité kané béré. Shumica e
investimeve jané béré pér rritjen e kapaciteteve dhe mod-
ernizimin e vijave té pérpunimit dhe makinerisé. Edhe pse
njé pjesé e madhe e investimeve vjen nga ri-investimii fiti-
mit, pérpunuesit e ushgimit jané mbéshtetur me grante nga
Bashkimi Evropian, USAID, UNDP, dhe subvencionuar nga
institucionet publike si Ministria e Bujgésisé, Pylltarisé dhe
Zhvillimit Rural, si dhe Ministria e Tregtisé dhe Industrisé.

Sektori né vetvete éshté mjaft i favorshém; Megjithaté, bar-
rierat e hyrjes jané té pashmangshme. Pérveg interesit,
pérvojés dhe burimeve té pérshtatshme njerézore, jané té
nevojshme edhe investime té médha pér makineri dhe log-
jistiké pér té gené konkurrues né treg (sidomos konkurrues
ndaj mallrave té importuara). Shuma e larté e fondeve té
nevojshme pér investime dhe niveli i larté té produkteve té
importuara mund té sfidojé shumé investitorét e rinj pér té
filluar punén né kété sektor.

Besnikeéria e konsumatorit / blerésit éshté e moderuar, por
edhe varet né masé té madhe né gmimet e produkteve. Né
industriné pérpunuese, niveli i konkurrencés nga produk-
tet e importuara éshté i larté dhe shumica e kompanive
pérpiget té vendosé ¢mimet gé jané té njéjta me ato té
pércaktuara nga konkurrentét e tyre. Blerésit e késaj in-
dustrie jané bizneset HORECA dhe supermarketet. Interesi i
veganté i blerésit éshté ulja e kostos sé tyre me ané té uljes
sé marzhe sé fitimit pér pérpunuesit e ushgimit (fugia e
larté e blerésit). Ndérsa, fugia e furnizuesve vendas éshté e
ulét, pasi ata kané shumé konkurrenté dhe éshté e lehté pér
té gjetur zévendésim nga importet. Prandaj, fugia e ulét e
furnizuesit bén industriné mé térheqgése dhe rrit potencialin
e fitimit nga blerési, ose né rastin e sektorit té pérpunimit té
ushgimit, pérpunuesit mund té ofrojné cmime té ngjashme
me ato mallra gé vijné nga importi apo mé té ulét, duke
térhequr konsumatorét gé jané té ndjeshém ndaj ¢gmimit.

Pér té vepruar né njé sektor té tillé si¢ éshté pérpunimi dhe
prodhimi i ushgimit pérmbushja e standardeve té sigurisé
dhe higjienés &shté shumé e réndésishme. Shumica e kom-
panive té intervistuara té pérpunimit t& ushgimit né rajonin
gendér kané standardet si ISO, HACCAP, Hallall, dhe kané
marré certifikimet nga Ministria e Bujgésisé dhe Pylltarisé,
dhe Zhvillimit Rural. Disa nga pérpunuesit kané testuar
prodhimet e tyre né Institutin Kombétar té Shéndetit Publik
té Kosovés. Ky éshté gjithashtu njé faktor i domosdoshém
né ményré gé té merret leja e eksportit.

Pér fund, pavarésisht nga fakti se disa nga ministrité kané
mbéshtetur pérpunuesit vendas financiarisht, ata kané
besim té ulét né institucionet publike. Shumica e pronaréve
té pérpunimit t& ushqgimit kurré nuk kané gené té ftuar né
asnjé nga mbledhjet e paléve té interesuara né lidhje me
bérjen e bujgésisé dhe strategjiné e ushgimit.

Rekomandime:

@ Pér té rritur konkurrencén né sektorin e pérpunimit té
ushgimit né rajonin gendror, prodhuesit vendas duhet té
adresojné problemet e lidhura me diversifikimin e dobét
té produktit, cilésiné e pasigurt, furnizimin e ulét, dhe
shfrytézimin jo t& mjaftueshém té kapaciteteve. Prandaj,
né nivelin e tregut pérpunuesit e ushgimit duhet té:

— Rrisin produktivitetin dhe ofrojné produkte té reja

— Pérmirésojné cilésiné dhe gasje né segmente té reja
tregu pér pérpunuesit e vegjél

— Rrisin shfrytézimin e kapaciteteve

— Promovim té prodhimeve vendore té€ pérpunuara né tre-
gun e brendshém

@ Kompanité pérpunuese té rajonit gendror jané té an-
gazhuara gjithnjé e mé shumé né eksporte, dhe me suk-
ses kané eksportuar né tregjet rajonale dhe até té BE-sé.
Megé tregu i huaj konsiderohet njé treg i réndésishém
pér pérpunuesit e ushgimit, kéta té fundit duhet té pérfi-
tojné nga kjo mundési. Pérpunuesit e ushgimit duhet té:

— Promovojné produktet e pérpunuara né tregjet ndér-
kombétare / panaire ndérkombétare

— Promovojné vendosjen e produkteve té pérpunuara né
zinxhirét e huaj té shitjes me pakicé

— Pérmirésojné logjistikén pér eksport; si, rritjen e numrit
té objekteve té magazinimit té ftohté, kamionéve frig-
oriferé, dhe pajisjeve té klasifikimit té frutave.

@ Mungesa e inxhinieréve té kualifikuar té ushgimit né
Kosové éshté njé pengesé gé pérpunuesit e ush-
gimit vendor duhet ta kapércejné. Kompanité duhet
té angazhojné eksperté pér té trajnuar punonjésit e
tanishém dhe ata té ardhshém.
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SHTOJCA 1: PYETESORI

Kjo intervisté éshté pjesé e studimit té titulluar "ldentifikimi i 5 sektoréve konkurrues né rajonin e Prishtinés", i financuar
nga Zyra e Bashkimit Evropian né Kosové dhe zbatuar nga Instituti Riinvest. Qéllimi i kétij studimi éshté té identifikojé,
zgjedhé dhe analizojé sektorét konkurrues té cilét tregojné fugi intensive punétore, tregojné potencial té larté pér inves-
time, krijojné vleré té shtuar dhe si rrjedhojé kané potencial té ¢ojné né rritje té€ géndrueshme ekonomike né regjionin
e Prishtinés. Pér géllim té identifikimit dhe pérzgjedhjes sé industrisé, ekspertét e fushave jané kérkuar té rendisin
sektorét e mundshém té bazuar né shtaté kritere: fugi intensive punétore, potencial pér investime, me vleré té shtuar,
kérkesa e tregut vendor, kérkesa e tregut ndérkombétar, konkurrenca né tregun e brendshém dhe konkurrenca né tregut
ndérkombétar. Pesé sektorét e identifikuar me potencialin mé té larté pér té kontribuar né rritjen ekonomike né rajonin e
Prishtinés jané: pérpunimi i ushgimit, bujgésia, teknologjia informative dhe telekomunikacioni, ndértimtaria, dhe prodhimi
i tekstilit, té cilét do té vlerésohen thellésisht népérmjet informacioneve té mbledhura nga kéto intervista dhe té dhéna
té tjera dytésore. Pasi studimi éshté pérfunduar, ne do t'i ndajmé gjetjet tona mu ju. Instituti Riinvest garanton se rezu-
ltatet e kétij studimi do té pérdoret vetém pér analiza statistikore dhe ne sigurojmé gé té dhénat gé ju do na jepni do té
mbahen anonime dhe rezultatet do té paraqgiten vetém né formé té pérgjithshme. Ne ju falénderojmé paraprakisht pér
mirékuptimin dhe bashképunimin tua;j..

Si éshté emri i biznesit?

P.1 Amund t& na tregoni pér historikun e kompanisé? Kush éshté pronari/pronarét e kompanisé? Né ¢faré viti u themelua?

P.2 Cilat ishin arsyet pér hapjen e kétij biznesi? Hulumto pér: éshté identifikuar mundésia (profiti), tradita familjare, mungesa e
vendeve té punés, kisha njé tjetér biznes, etj.

P.3 Cfarg jané aktivitetet kryesore t& kompanisé suaj? Ndonjé tjetér? Dhe cilin e konsideroni si aktivitetin primar? Pse éshté kjo?
A ka filluar kompania juaj me ofrimin e kétij aktiviteti?

P.4 Cili éshté statusi i kompanisé? Hulumto pér: pronési e vetme, ortakéri, kompani me pérgjegjési té kufizuara, shoqéri aksion-
are, kompani e huaj, ndérmarrje shtetérore, ndérmarrje publike.

P.5 A mund té na thoni mé shumé pér pérbérjen e kompanisé né aspektin e stafit? Cili éshté numrii pérgjithshém i tyre? Cila éshté
mosha mesatare e té punésuarve? Cfaré éshté ndarja e gjinisé respektivisht? Cila éshté struktura organizative e kompanisé suaj?
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P.6 Pér géllime klasifikimi, a mendoni se kompania juaj &shté duke performuar shumé mé miré, njéjté ose mé keq krahasuar
me vitin e kaluar né lidhje me shitjet? Cilat jané pritshmérité tuaja pér vitin e ardhshém? Cfaré éshté pérqgindje e tregut e kom-
panisé suaj?

P.7 A mund té na tregoni a keni béré investime té reja né vitin e kaluar? Cila ishte vlera e investimeve? Cfaré burime keni
shfrytézuar? Hulumto pér: ri-investimin e profitit, kredité bankare, buxhetin e familjes, donacione/grante, IHD. A jeni duke
planifikuar investime té reja né vitin e ardhshém? Nxit diskutimin pér: llojin e investimit, buxhetin e planifikuar pér investime?
Nése jo, cilat jané arsyet?

P.8 A mund té flasim pér shfrytézimin e kapaciteteve té prodhimit/shérbimit tuaj né proporcion me prodhim maksimal té
kompanisé suaj? Cfaré éshté pérdorimi juaj i tanishém i kapaciteteve né pérgindje? Pse éshté kjo, pse nuk i véni mé shumé né
pérdorim? A ndryshojné gjaté sezonit? A ka raste né vit, kur ju prodhoni me kapacitet maksimal? Dhe pse éshté kjo?

P.9 Si e perceptoni kérkesén e produktit/shérbimit tuaj? Sa besnik mendoni se jané klientét tuaj? Nxit diskutimin pér: Cfaré do té
ndodhte né qofté se do té rrisnit gmimet e produkteve/shérbimeve tuaja 10% mbi nivelin e tyre aktual né tregun e brendshém,
cila nga kéto do té pérshkruante mé sé miri rezultatin duke supozuar se konkurrentet tuaj do ruanin gmimet e tyre aktuale:
klientét tané do té blinin nga ne né té njéjtat sasi, né sasi pak mé té vogla, do té blinin nga konkurrentét tané.

P.10 A mund té flasim pér ¢gmimet e produkteve/shérbimeve tuaja? A mund té na tregoni se si keni vendosur pér gmimet e
caktuara qé ju ofroni? Pse éshté kjo? A i ndryshoni gmimet tuaja?

P.11 A mund té na tregoni a eksporton kompania juaj? Né cilat vende eksportoni? Sa ka gené vlera e eksporteve té pérgjithshme
té firmés tuaj né vitin 2014? A mendoni se kompania juaj &shté duke performuar shumé mé miré, njéjté ose mé keq né krahasim
me vitin e kaluar? Dhe cilat jané pritshmérité tuaja pér vitin e ardhshém né lidhje me eksportet tuaja?

P.12 A ka Krijuar ose pérmirésuar kompania juaj ndonjé produkt/shérbim dukshém né vitet e fundit? Sa produkte/shérbime?
A kané gené produktet/shérbimet e krijuara té reja pér tregun apo ndérmarrjen tuaj? A keni miratuar ndonjé teknologji té re
té prodhimit? Cfaré lloj ndihme (financiare/profesionale) keni marré pér zhvillim dhe dizajnim? A jané krijuar risité né bazé té
kérkesés sé konsumatorit?

P.13 A mund té na tregoni se me ¢faré sfidash pérballeni gjaté operacioneve tuaja té pérditshme dhe rritjes sé biznesit tuaj?

Hulumto pér: barriera institucionale (gjykatat, administrata tatimore, subvencionet), barriera financiare (kostoja e financimit,
gasja né financa), barriera té aftésive té brendshme (personelit, menaxhimit), barrierat infrastrukturore.
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P.14 A mund té na tregoni se sa nga numri total i t& punésuarve punojné me orar té ploté dhe sa me orar jo té ploté?
Hulumto pér: llojin e kontratés sé punés.

P.15 A mund té na tregoni se ¢faré kualifikimesh kané punonjésit tuaj? Hulumto pér: superior (PhD, master, bachelor),
té mesém (shkollé profesionale, e larté), fillor. Si e vlerésoni punén e punonjésve gé kané edukim té larté dhe edukim té
mesém?

P.16 Cfaré atribute vlerésoni ju kur kérkoni punétoré? Nxit diskutimin pér: pérvojén e méparshme, arsimin? Pérvojé/
njohuri té sektorit? Pse éshté kjo?

P.17 A mund té na tregoni se sa éshté paga mesatare mujore né kompaniné tuaj? A éshté e ngjashme me kompanité e
tjera né kété sektor? Cfaré ka gené trendi i pagave né kompaniné tuaj né tre vitet e fundit, dhe ¢faré jané pritjet tuaja pér
tre vitet e ardhshme?

P.18 A mund té na thoni a i pérmbush tregu i punés nevojat tuaja né aspektin e kualifikimeve dhe aftésive praktike? A ka
mungeseé té punétoréve né kategori té ndryshme?

Q.19 Cilat jané problemet kryesore qé has kompania juaj gjaté rekrutimit dhe punésimit té punonjésve té rinj? Pse é&shté
kjo? Si i gaseni kétyre véshtirésive?

P.20 A mund té flasim pér rrezikun nga futja e bizneseve té reja né kété sektor? Sa lehté éshté té hapet njé biznes i ri?
Cilat jané rregullat dhe rregulloret? Cfaré mjete financiare jané té nevojshme pér té filluar njé biznes? A ka barriera pér
té hyré né treg gé ju japin juve mé shumé pushtet?

P.21 A mund té na tregoni se sa té fugishém jané blerésit tuaj? Sa jané kéta me numér? A mund t'i ulin kostot e tyre
blerésit tuaj? A e kané fuginé t'i pércaktojné kushtet?

P.22 A mund té na tregoni se sa té fugishém jané furnizuesit né kété sektor? Sa furnizues jané né treg? A ka vetém disa
gé kontrollojné ¢mimet apo shumé ashtu gé ¢cmimet jané mé té uléta? A mbajné furnizuesit tuaj pushtetin? Sa e lehté
éshté té ndérroni furnizuesin, ¢faré éshté kostoja? Si funksionon procesi i pagesés? Nxit diskutimin pér: a kérkoni pagesé
né avans, né kohén e dorézimit/shitjes, me vonesé/ pas dorézimit

P.23 Sa e lehté éshté pér té gjetur njé alternativé pér produktin/shérbimin gé ju ofroni? A mund té kontraktohet? Ose té
importohet? Cfaré &shté gatishméria e blerésit pér té zévendésuar?

P.24 Cfaré jané perceptimet tuaja pér nivelin e konkurrencés né kété sektor? Cilat jané pérparésité dhe mangésité e
konkurrentéve? A mund té na tregoni pérgindjen e tregut té konkurrentéve tuaj? Cfaré éshté niveli i konkurrencés sé huaj?
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PERPUNIMI | USHQIMIT

P.25 A mund té flasim mé shumé pér sektorin né té cilén ju veproni? Cilat jané disa ¢éshtje specifike me té cilat balla-
faqohet sektori? Cilat jané trendét kryesore té tregut? Si mendoni se do té ndryshojné kushtet biznesore pér biznesin tuaj
né tre vitet e ardhshme? Cfaré ndryshimesh té politikave do té pérmirésonin operacionet tuaja?

P.26 Cfaré jané perceptimet tuaja pér potencialin e investimeve né sektorin ku ju operoni? Si mendoni se do té ndryshojé
potenciali i investimeve té sektorit né tre vitet e ardhshme? Cilat jané burimet e investimeve né sektor?

P.27 A éshté dashur té pérmbushni standarde dhe rregulla té veganta né lidhje me masat e sigurisé? Po né lidhje me
masat sanitare? Standardet ISO? Pse éshté kjo? A jané kéto té detyrueshme?

P.28 Po né lidhje me procedurat dhe rregulloret e kontrollit té sigurisé sé ushgimit dhe higjienés sé ushqgimit? Hulumto
pér: uniforma, etj? A jané kéto té detyrueshme?

P.29 A mund té na thoni sa besim keni tek institucionet publike (Qeveria, komunat, gjykatat, administrata tatimore, do-
ganore dhe inspektimet)? A ju ka konsultuar Qeveria dhe/ose komuna gjaté hartimit té ndonjé prej politikave pér bizneset?

Akané kontribuar ndonjé nga mbéshtetjet e béra nga geveria dhe/ose komuna né zhvillimin e kompanive né 3 vitet e fundit?

P.30 Kénd e keni blerés té prodhimeve tuaja né tregun e Kosovés? Me ¢faré pérgindje? Hulumto pér: Kompanité pér pér-
punimin e métejshém, shpérndarésit/tregtarét me shumicé, shitésit, konsumatorét final/klientét.
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BUJQESIA

P.25 A mund té flasim mé shumé pér sektorin né té cilén ju veproni? Cilat jané disa ¢éshtje specifike me té cilat balla-
fagohet sektori? Cilat jané trendét kryesore té tregut? Si mendoni se do té ndryshojné kushtet biznesore pér biznesin
tuaj né tre vitet e ardhshme? Cfaré ndryshimesh té politikave do té pérmirésonin operacionet tuaja?

P.26 Cfaré jané perceptimet tuaja pér potencialin e investimeve né sektorin ku ju operoni? Si mendoni se do té ndryshojé
potenciali i investimeve té sektorit né tre vitet e ardhshme? Cilat jané burimet e investimeve né sektor?

P.27 A éshté dashur té pérmbushni standarde dhe rregulla té veganta né lidhje me masat e sigurisé? Po né lidhje me
masat sanitare? Standardet ISO? Pse éshté kjo? A jané kéto té detyrueshme?

P.28 Po né lidhje me procedurat dhe rregulloret e kontrollit té sigurisé sé ushgimit dhe higjienés sé ushqimit? Hulumto
pér: uniforma, etj? A jané kéto té detyrueshme?

P.29 A mund té na thoni sa besim keni tek institucionet publike (Qeveria, komunat, gjykatat, administrata tatimore,
doganore dhe inspektimet)? A ju ka konsultuar Qeveria dhe/ose komuna gjaté hartimit t& ndonjé prej politikave pér
bizneset? A kané kontribuar ndonjé nga mbéshtetjet e béra nga geveria dhe/ose komuna né zhvillimin e kompanive né
3 vitet e fundit?

P.30 Kénd e keni blerés té prodhimeve tuaja né tregun e Kosovés? Me ¢faré pérgindje? Hulumto pér: Kompanité pér
pérpunimin e métejshém, shpérndarésit/tregtarét me shumicé, shitésit, konsumatorét final/klientét.
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TIK/ PROGRAMIM KOMPJUTERIK

P.25 A mund té flasim mé shumé pér sektorin né té cilén ju veproni? Cilat jané disa ¢éshtje specifike me té cilat balla-
faqohet sektori? Cilat jané trendét kryesore té tregut? Si mendoni se do ndryshojné kushtet biznesore pér biznesin tuaj
né tre vitet e ardhshme? Cfaré ndryshimesh té politikave do té pérmirésonin operacionet tuaja?

P.26 Cfaré jané perceptimet tuaja pér potencialin e investimeve né sektorin ku ju operoni? Si mendoni se do té ndryshojé
potenciali i investimeve té sektorit né tre vitet e ardhshme? Cilat jané burimet e investimeve né sektor?

P.27 Kur punésoni punonjésit tuaj, ¢faré njohuri/trajnim ju jepni atyre? Hulumto pér: trajnim né vend té punés, trajnim té
zhvillimit té métejshém profesional, trajnim specifik té aftésive. Cfaré trajnime do té donit té ofronit pér punonjésit tuaj?
A do ta shgyrtonit kontraktimin e njé kompanie pér té siguruar kéto trajnime?

Q.28 A mund té na tregoni a keni patentuar ndonjéheré ndonjé produkt té zhvilluar nga kompania juaj? Cilat jané mendimet
tuaja mbi té drejtat e pronésisé intelektuale né Kosové dhe patentimin? A zbatohen té drejtat si duhet?

P.29 A mund té na thoni sa besim keni tek institucionet publike (Qeveria, komunat, gjykatat, administrata tatimore, do-
ganore dhe inspektimet)? A ju ka konsultuar Qeveria dhe/ose komuna gjaté hartimit té ndonjé prej politikave pér bizneset?

Akané kontribuar ndonjé nga mbéshtetjet e béra nga geveria dhe/ose komuna né zhvillimin e kompanive né 3 vitet e fundit?

P.30 Kénd e keni blerés té prodhimeve tuaja né tregun e Kosovés? Me ¢faré pérgindje? Hulumto pér: Kompanité pér pér-
punimin e métejshém, shpérndarésit/tregtarét me shumicé, shitésit, konsumatorét final/klientét.
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NDERTIMTARIA

P.25 A mund té flasim mé shumé pér sektorin né té cilén ju veproni? Cilat jané disa ¢éshtje specifike me té cilat balla-
faqohet sektori? Cilat jané trendét kryesore té tregut? Si mendoni se do té ndryshojné kushtet biznesore pér biznesin tuaj
né tre vitet e ardhshme? Cfaré ndryshimesh té politikave do té pérmirésonin operacionet tuaja?

P.26 Cfaré jané perceptimet tuaja pér potencialin e investimeve né sektorin ku ju operoni? Si mendoni se do té ndryshojé
potenciali i investimeve té sektorit né tre vitet e ardhshme? Cilat jané burimet e investimeve né sektor?

P.27 A éshté dashur té pérmbushni standarde dhe rregulla té veganta né lidhje me masat e sigurisé? Po né lidhje me
masat sanitare? Standardet ISO? Pse éshté kjo? A jané kéto té detyrueshme?

P.28 A mund té na thoni sa besim keni tek institucionet publike (Qeveria, komunat, gjykatat, administrata tatimore, do-
ganore dhe inspektimet)? A ju ka konsultuar Qeveria dhe/ose komuna gjaté hartimit té ndonjé prej politikave pér bizneset?

Akané kontribuar ndonjé nga mbéshtetjet e béra nga geveria dhe/ose komuna né zhvillimin e kompanive né 3 vitet e fundit?

P.29 Kénd e keni blerés té prodhimeve tuaja né tregun e Kosovés? Me ¢faré pérqgindje? Hulumto pér: Kompanité pér pér-
punimin e métejshém, shpérndarésit/tregtarét me shumicé, shitésit, konsumatorét final/klientét.

P.30 A mund té na tregoni se ku i merrni mallrat tuaja ndérmjetése dhe |&ndét e para? Hulumto pér: prodhimi vetanak,
prodhuesit vendor, importet. Kush jané furnizuesit tuaj té mallrave té ndérmjetme dhe éndéve té para?
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PRODHIMI | TEKSTILIT

P.25 A mund té flasim mé shumé pér sektorin né té cilén ju veproni? Cilat jané disa ¢éshtje specifike me té cilat balla-
faqohet sektori? Cilat jané trendét kryesore té tregut? Si mendoni se do té ndryshojné kushtet biznesore pér biznesin tuaj
né tre vitet e ardhshme? Cfaré ndryshimesh té politikave do té pérmirésonin operacionet tuaja?

P.26 Cfaré jané perceptimet tuaja pér potencialin e investimeve né sektorin ku ju operoni? Si mendoni se do té ndryshojé
potenciali i investimeve té sektorit né tre vitet e ardhshme? Cilat jané burimet e investimeve né sektor?

P.27 A éshté dashur té pérmbushni standarde dhe rregulla té veganta né lidhje me masat e sigurisé? Po né lidhje me
masat sanitare? Standardet ISO? Pse éshté kjo? A jané kéto té detyrueshme?

P.28 A mund té na thoni sa besim keni tek institucionet publike (Qeveria, komunat, gjykatat, administrata tatimore, do-
ganore dhe inspektimet)? A ju ka konsultuar Qeveria dhe/ose komuna gjaté hartimit té ndonjé prej politikave pér bizneset?

Akané kontribuar ndonjé nga mbéshtetjet e béra nga geveria dhe/ose komuna né zhvillimin e kompanive né 3 vitet e fundit?

P.29 Kénd e keni blerés té prodhimeve tuaja né tregun e Kosovés? Me ¢faré pérgindje? Hulumto pér: Kompanité pér pér-
punimin e métejshém, shpérndarésit/tregtarét me shumicé, shitésit, konsumatorét final/klientét.

P.30 A mund té na tregoni se ku i merrni mallrat tuaja ndérmjetése dhe |&ndét e para? Hulumto pér: prodhimi vetanak,
prodhuesit vendor, importet. Kush jané furnizuesit tuaj té mallrave té ndérmjetme dhe (éndéve té para?
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